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Аннотация. В работе рассмотрены методы повышения качества информационного 
обеспечения логистики продуктов питания на примере АО «НК КТЖ» с помощью инстру­
ментов стандартизации, а также дополнена модель заключения смарт-контрактов в логисти­
ческой цепочке. По результатам проведенных исследований предложена блокчейн плат­
форма и процессы ее разработки, а также изучены алгоритмы реализации смарт-контрактов.
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Annotation. The paper discusses methods for improving the quality of information support 
for food logistics using the example of JSC "NC KTZh" using standardization tools, and also 
supplements the model for concluding smart contracts in the supply chain. Based on the results of 
316 ТЕХНОЛОГИЯ ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ

mailto:ibragimova_aruzhan@inbox.ru
mailto:baixozhaeva63@mail.ru
mailto:aeka22.02@mail.ru
mailto:ibragimova_aruzhan@inbox.ru
mailto:bajxozhaeva63@mail.ru
mailto:aeka22.02@mail.ru


Известия КГТУ им. И.Раззакова 55/2020
th e  research , a b lo ck ch a in  p la tfo rm  and  p ro cesses  fo r its  d ev e lo p m en t w ere  p roposed , and 
a lgo rithm s fo r th e  im p lem en ta tio n  o f  sm art con trac ts  w ere  studied.

K e y w o rd s : fo o d  p roducts , lo g is tics  tran sp o rta tio n , m arket, certifica te

В со вр ем ен н о м  м ире, в у сл о ви ях  глобали зац и и , л о ги сти ч ески е  ц еп о чк и  п о ставо к  
п р одуктов  п и тан и я  стан о вятся  все слож нее. Б о л ьш о е  ко л и чество  у ч астн и ко в  в ц еп и  п оставок  
п р одуктов  п итани я, сп о со б ству ет  во зн и кн о вен и ю  п р о б л ем  по  о б есп еч ен и ю  п ро зр ач н о сти  
л о ги сти ч ески х  п еревозок , так и х  как  н есо вм ести м о сть , н есво евр ем ен н о сть  или  
н ед о сто вер н о сть  и н ф о р м ац и и  в п р о ц ессе  д о став ки  то вар о в  до  п ун кта  н азн ачен ия.

О п ти м ал ьн о е  у п р ав л ен и е  и н ф о р м ац и о н н ы м и  п о то кам и  в л о ги сти ч еско й  цепи  
п р одуктов  п итани я, яв л яется  о д н о й  из п ер во степ ен н ы х  зад ач  л о ги сти ч ески х  ком паний . 
С таб и л ьн о е  и н ад еж н о е и н ф о р м ац и о н н о е  о б есп еч ен и е п о зво л яет  б ы стро  р еаги р о вать  на 
тр еб о в ан и я  р ы н к а  продуктов  п итани я, а так  ж е след и ть  за  д ви ж ен и ем  и состоян и ем  
п р одуктов  в р еж и м е р еальн о го  вр ем ен и  д ля  п р ед о ставл ен и я  качествен н ы х  л о ги сти ч ески х  
у сл у г  [1-3].

О тслеж и ван и е и ау тен ти ф и кац и я  ц еп о чки  п о ставо к  п р о ду кто в  п и тан и я  для  п о н и м ан и я  
его  п р о и сх о ж д ен и я , и м еет реш аю щ ее  зн ачен ие. С п ом ощ ью  ц еп о чки  м ож н о  п р о сл ед и ть  все 
п р о ду кты  от  их  п р о и сх о ж д ен и я  до  п р о даж и  и п о сл ед у ю щ ей  п ереработки . П р еи м у щ ество  
это й  м од ели  со сто и т  в том , что  все п р о ду кты  о тсл еж и ваю тся  с п ом ощ ью  бло к -ц еп о чки , и с 
п ом ощ ью  это й  п р о сл еж и ваем о сти  м ож н о  д ать  п о тр еб и тел ям  и н ф о р м ац и ю  о п р о и сх о ж д ен и и  
п родукци и , ее п ереработке, и сп о л ьзо ван и и  и так  далее. И сп о л ьзо ван и е  тех н о л о ги и  б локчей н  
о б есп еч и т  отслеж и ван и е, п р о зр ач н о сть  и ви д и м ость  и н ф о р м ац и о н н ы х  д ан н ы х  о теку щ и х  
реж им ах , н агрузках , о тказах  тех н и ки  и стои м ости  п р о ц ессо в  о б сл у ж и ван и я  и здел и й  н а этап е  
эксп л у атац и и . [4].

О ди н  из сп особов  р еш ен и я  п р о б л ем  о тсл еж и ван и я  п о ставки  п родуктов  питани я, 
ко н тр о л я  сер ти ф и ката  качества  и о б есп еч ен и я  п розрач н ости , это  и сп о л ьзо ван и е тех н о л о ги и  
B lockcha in , которая  п о зво л и т  у л у ч ш и ть  л о ги сти ч ески е  п р о ц ессы  п ер ед ви ж ен и я  груза  на 
ж ел езн о д о р о ж н о м  тран сп орте.

Б л аго д ар я  создан и ю  о тсл еж и ваем ы х  и п р о зр ач н ы х  ц еп о чек  п о ставо к  п родовольстви я , 
п о тр еб и тел и  см огут п о лу ч и ть  и н ф орм ац и ю , н ео б х о ди м у ю  и м  д л я  п р и н яти я  о б осн ован н ы х  
р еш ен и й  в о тн о ш ен и и  продуктов  п итани я, тр ан сп о р ти р у ем ы х  ж ел езн о д о р о ж н ы м  т р а н ­
спортом , В  н асто ящ ее врем я все э ти  п р о ц ессы  о п р ед ел яю тся  то л ьк о  по  о тч етн о сти  ч еловека, 
без у ч ета  ч ел о веч ески х  ф акторов.

Б л аго д ар я  и н стр у м ен там  стан д ар ти зац и и  в об ласти  блокчейн , ож и д ается  п р ави л ьн о е  
п о стр о ен и е л о ги ч ески х  алгори тм ов , п ри  вы п о л н ен и и  п о ставл ен н ы х  зад ач  (табл .1 )

Таблица
С тан дар ты  в об ласти  и н ф о р м ац и о н н о го  об есп еч ен и я  в л о ги сти ч еско й  си стем е

№ Н аи м ен о в ан и е  стан д ар та
1 С Т  Р К  IS O  17367-2013 « П р и м ен ен и е R F ID  в ц еп и  поставок. М ар к и р о в ка  

п родукц и и »
2 С Т  Р К  IS О /Т R  2 1 7 0 7 -2 0 1 2  « И н тел л ек ту ал ьн ы е тр ан сп о р тн ы е систем ы . 

И н тегр и р о в ан н ы е си стем ы  и н ф орм ац и и , у п р авл ен и я  и м енедж м ен та. К ач ество  
д ан н ы х  в IТS систем ах» .

3 С Т  Р К  IS O  TS 17187-2017  « И н тел л ек ту ал ьн ы е тр ан сп о р тн ы е систем ы . Э л ектр о н н ы й  
об м ен  д ан н ы м и  д л я  со д ей стви я  д ви ж ен и ю  грузов  и их п ер егр у зке  н а все виды  
тран сп орта . Р у ко во д ящ и е п р ави л а  по  п о дд ер ж и ван и ю  электр о н н ы х  м етодов  об м ен а 
д ан н ы м и

4 С Т  Р К  IS O /IE C  2 4 7 9 1 -1 -2 0 1 8  « И н ф о р м ац и о н н ы е техн ологи и . И д ен ти ф и к ац и я  
р ад и о ч асто ты  (R F ID ) д ля  м ен едж м ен та  частот. И н ф р астр у к ту р а  си стем ы  
п р о гр ам м н о го  о б есп ечен и я. Ч асть  1. А рхи тектура»
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5 С Т  Р К  IS O /IE C  2 4 7 9 1 -2 -2 0 1 8  « И н ф о р м ац и о н н ы е тех н о л о ги и . И д ен ти ф и к ац и я  

р ад и о ч асто ты  (R F ID ) д ля  м ен едж м ен та  частот. И н ф р астр у к ту р а  си стем ы  
п р о гр ам м н о го  о б есп ечен и я. Ч асть  2. У п р авл ен и е  д ан н ы м и »

6 С Т  Р К  ISO  IE C  2 4 7 9 1 -3 -2 0 1 8  « И н ф о р м ац и о н н ы е техн ологи и . И д ен ти ф и к ац и я  
р ад и о ч асто ты  (R F ID ) д ля  м ен ед ж м ен та  элем ен тов . И н ф р астр у кту р а  си стем ы  
п р о гр ам м н о го  о б есп ечен и я. Ч асть  3. М ен ед ж м ен т»

7 С Т  Р К  IS O /IE C  2 4 7 9 1 -5 -2 0 1 8  « И н ф о р м ац и о н н ы е техн ологи и . И д ен ти ф и к ац и я  
р ад и о ч асто ты  (R F ID ) д ля  м ен едж м ен та  частот. И н ф р астр у к ту р а  си стем ы  
п р о гр ам м н о го  о б есп ечен и я. Ч асть  5. И н тер ф ей с  у строй ства»

8 IS O /IE C  T R  2 4 7 2 9 -2 -2 0 0 8  « И н ф о р м ац и о н н ы е техн ологи и . И д ен ти ф и к ац и я  
р ад и о ч асто ты  с ц елью  у п р ав л ен и я  изделием . Р у ко во д ящ и е у казан и я  по  внедрению . 
Ч асть  2. Р ец и к л и р о в ан и е  и яр л ы к и  R FID »

9 С Т  Р К  34 .003 -2 0 0 2  « И н ф о р м ац и о н н ая  техн ологи я . Н о м ен к л ату р а  п оказател ей  
качества  баз д ан н ы х  и н ф о р м ац и о н н ы х  систем »

10 Г О С Т  И С О /М Э К  9126-2001 « И н ф о р м ац и о н н ая  тех н о л о ги я . О ц ен ка  п р о гр ам м н о й  
п родукци и . Х ар актер и сти к и  качества  и р у ко во д ства  по  их  п ри м ен ен и ю »

11 С Т  Р К  3515-2 0 1 9  «И н ф о р м ац и о н н ы е техн ологи и . З ащ и та  от  н есан кц и о н и р о ван н о го  
д о сту п а  к и н ф орм ац и и . П р о гр ам м н о е  о б есп еч ен и е средств  защ и ты  инф орм ац ии . 
К л асси ф и кац и я  по  у р о вн ю  ко н троля отсу тстви я  н ед екл ар и р о ван н ы х  возм ож н остей »

Ц елью  р аб о ты  яв л яется  р азр аб о тк а  р ек о м ен д ац и й  по  п овы ш ен и ю  качества 
и н ф о р м ац и о н н о го  об есп еч ен и я  в л о ги сти к е  продуктов  питания.

Н а  о сн о ве  и ссл ед о ван и я  со вр ем ен н о го  со сто ян и я  и н ф о р м ац и о н н о го  об есп еч ен и я  в 
сф ере  л о ги сти к и  ж ел езн о д о р о ж н о го  тр ан сп о р та  и м етодов  вн едр ен и я  и нн о вац и о н н ы х  
тех н о л о ги й  для  п о вы ш ен и я  качества  услуг, бы ли  и зу чен ы  стр у кту р а  разви ти я  
и н ф о р м ац и о н н о го  об есп еч ен и я  л о ги сти ч ески х  систем , а так ж е  м ето ды  р аб о ты  тех н о л о ги и  
B lo ck ch a in  в логистике.

С у щ еству ет  о гр о м н ы й  и н тер ес  к п р и л о ж ен и ям  н а о сн ове  б лочн ы х  ц епочек, и п оэтом у  
м н о ги е  ко м п ан и и  р аб о таю т над ним и. П р и м ен ен и е  B lo ck ch a in  и м еет  ряд  о гр ан и чен и й  и 
п ер сп екти в  д ля  у л у ч ш ен и я  п ри  п р и м ен ен и и  в об ласти  «ум н ой »  логистики . А  им енно: 
стан д ар ти зац и и  д ан ны х , для  у п р о щ ен и я  о б м ен а  м еж д у  р азл и ч н ы м и  каналам и , и р азр аб о тк а  
н о р м ати вн ы х  актов.

А н ал и з показал , что  б лаго дар я  и сп ользован и ю  стан д артов  и н ф о р м ац и о н н ы х  
тех н о л о ги й , в л о ги сти к е  п ер ед ви ж ен и я  ж ел езн о д о р о ж н о го  тр ан сп о р та  у л у ч ш аю тся  п роц ессы  
ко н тр о л я  груза.

К ак  п о казал  анализ, н ы н еш н яя  си стем а у ч ета  п ер ед ви ж ен и я  грузов  ко н тр о л и р у ет  
то л ьк о  две  точки : о тп р авл ен и е и п рибы тие. Н ар яд у  с вы явл ен н о й  п роблем ой , так ж е  встает  
проблем а учета груза, коррум пированность системы , подделка докум ентооборота и так  далее.

Н ам и  р ассм о тр ен а  м од ель  вн едр ен и я  стан д ар та  B lo ck ch a in  в ло ги сти ч еску ю  структуру  
ж ел езн о д о р о ж н о го  тр ан сп о р та , с ц елью  у л у ч ш ен и я  ц еп о чки  п о ставо к  продуктов  питания.

И зу ч ен и е  м о д ел и  п р о во д и л о сь  с ц елью  ф о р м и р о ван и я  общ и х  р ек о м ен д ац и й  по 
и н теграц и и , р азр аб аты ваем о й  си стем о й  А О  «Н К  К Т Ж », и тех н о л о ги ей  b lockchain . В  качестве 
п р о ц есса  о р ган и зац и и  си стем ы  у п р авл ен и я  п о ср ед ство м  р ад и о ч асто тн о й  и ден ти ф и кац и и  
б ы ли  п р ед ставл ен ы  н еск о лько  б лочн ы х  систем , ко то р ы е бы ли  сф о р м и р о ван ы  со вм естн о  с 
и н ж ен ер ам и  А О  «Н К  К Т Ж » и п р ед ло ж ен ы  в качестве  р ек о м ен д ац и й  по  внедрени ю  
п р ед ло ж ен н о й  систем ы .

О ди н  из о сн овн ы х  вопросов, и ссл ед о ван н ы х  в работе, зак л ю ч ается  в том , как 
стан д ар ты  B lo ck ch a in  м огут б ы ть  и сп о л ьзо ван ы  и п р и м ен ен ы  д ля более то ч н о го  и 
п р о зр ач н о го  п ер ем ещ ен и я  то вар о в  через гло бал ьн ы е ц еп о чки  поставок.

В  х о д е  р аб о ты  бы л п р о веден  ан али з со сто ян и я  стан д ар ти зац и и  в сф ере  б локчейн , и 
п р и вед ен ы  р ек о м ен д ац и и  по  р азр аб о тк е  н о р м ати вн о -тех н и ч еско й  базы  стан д артов  на
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Блокчейн-технологии.

Результаты показали, что предлагаемая структура способствует своевременной 
реализации сборных компонентов и отслеживанию причин возникновения спорных 
ситуаций, связанных в цепочке поставок продуктов питания.

Разработаны рекомендации по повышению качества информационного обеспечения в 
логистике. Представлены примеры использования инновационных технологий Blockchain в 
логистическом процессе ЖД транспорта РК. Приведены рекомендации по разработке 
нормативной базы стандартов на Blockchain технологии.

Разработаны рекомендации к методам оценки и контроля качества информационной 
системы на базе технологии Blockchain.

Результаты, полученные в ходе проведенных исследований, могут быть использованы 
при реорганизации логистической системы контроля груза на железнодорожном транспорте.

Рекомендации к стандартизации в сфере технологии Blockchain и к методам оценки и 
контроля качества информационной системы можно использовать как базу для разработки 
национального стандарта. [5]

По результатам проведённого анализа, была разработана единая концепция по 
использованию технологии блокчейн в регулировании процессов поставок в логистическом 
процессе управления. Предложенная модель может быть использована для улучшения любой 
цепочки поставок продуктов питания.
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