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Kupuuryy. PeiHOKTYH TanaObl eHAYpYYUYIep (HUHAHCANBIK, SMIEK KaHa MaTepPHAaJIbIK
pecypcTapblH TeKKe KeTHpOeC YUYH KaHa ©3YHYH OpPAYH >KOTOTIIONI YYYH CYpOO-TajalThiH
HETU3UH/E OHAYPYILI MPOIECCUH UIIKE allbIpyy. OHAYPYII MPOLECCTEPANH KaTHIIIYYyqysaphbl
03 MakcaTTapra bUIAaWBIK ©30PYHYH HWII-apaKeTHWH Kypry3ymeTt. Yapba cyObeKTHIIC pHHUH
MUTWIMKTYY MINTEIIN YUYYH PHIHOKTY TEpeH OMIYY »KaHa aHAArbl TY3YJTreH KbIpJaajra Taacup
ATKEH y4ypAarsl HHCTPYMEHTTE P JKaKIIbl MalallaHyyra XOHIOMIYYJIYK 03reue MaaHHUre 33
60510T. Byl MHCTpYMEHTTEpAMH KBIMBIHABICH MaPKE TUHTIUH HETU3UH TY30T.

PeiHOKTYK mIapTTrapaa ToBap OHAYPYYYYIOPAYH HIIMEPAWTHHE MaMIICKETTHH
KUAJIMTUINYYCY YekTenreH [1]. ATaaHnaluTelK ueiipene TOBapAbIK eHAYpYLIY Oap ap kaHal
WITKaHa aHBIH TOBapblHA (KBI3MATHI) TaJIall OapObI, arepae 00Jico, KaHYa CaHa KaHa KaHmau
06aana, KMUMre KEepeKTUTMH Owinleil Typyn, MHTHIMKTYy MmITed anbaiit. OmOHIyKTaH ap
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KaHJal ToBapiapAblH (KbI3MAaTTaplblH) OHAYPYIIYH VIOIITYPYy MAapKETUHTIUK MaMMuie
Kacooro HeTu3AeeT.

Marepuaniap kaHa M3WJIA00 MeTOLA0PY. MeTononorusuibik 6a3a 0oiyn abCTpakTyy
U316, MAapKeTHUHI Oalikapyy KOHUEHIUSACHIHBIH TEOPHUSCHIHBIH >KaHa MPAaKTUKACBIHBIH
MaceJIeJIepUH TAJIJ00 caHanar. M3uiaeeHyH TEOpUSIIBIK YKaHa METOJOJOTHSUIBIK HETH3UH YeT
ANJIMK JKaHa aTa MEKEHUK OKYMYIITYYJIapIbIH SMI'€KTEPU, WIMMHUN Kapblsuiapbl TY31Y.

ThIgHAKTAp KaHA TAJAKYYJap. MapkeTHHT — Oyl )KeH 3Jie ap OMp KOHKPETTYY TOBapra
xKaHa KbI3MAT KOpCOTYYTe 00JroH CypOO-TajlanTapabl TaKTOO JereHre
KaTnauT.MapKe THHTIUH CypOO-TaJlalliTapbl M3WIOOCYHI®: CYpOO-TajlamnTapisl TY3YY, aHBIH
KaHJal e3repyllyH ajjblH aja Kepe OWlyy, WIMMHI-TEeXHHUKAJBIK MPOrPEeCCTUH HETU3UHIE
aHBIH ©3repYYy OarbITTapbhlH AHBIKTOO, 3JIMH MPOIYKIMSHBIH callaThlHA OOJITOH Tajda0blH OUITYY
K. 0. KHpET.

Xoropkynapapl 3cKke ajblll MapKETUHTIUH MaHBI3bl — “©3YHOp YbITapraH MPOAYKIUITa
Kapaap H3AeI, aHbl caTyyra MaxOyp O0on0oii, KepeKkTeeuylep MyKTak OOJTrOH TraHa
NPOAYKIUSHBl OHAYPTYJI® J>KaHa caTkbuia. JleMek, MapKeTHHT JereH Oyad aKTHUBIYY
OHIYPYIITYK UII apakeT OO0IyI dCenTeNeT.

MapkeTHHIIUH MaKcaTbl — KapaapJapAblH KEPEKTOOJIOPYHO TaK KOOMOepreH xaHa
«O3YH-63Y caTa TypraH» ToBapiapAbl >K€ KbI3MaTTapAbl Owmiyy, Oamikada alTkaHIa
MUHHMMAJIJBIK CAThIK OOIOHYA apaKeT )Kacoo JAIIHIEJIMHIC TaaHyy jKaHa TymyHYy [3].

MapKeTUHT KOHIEMIMACHIHBI MAaHBI3bl KEPEKTOOUYJIepAyH OTYHYUYYH, ajapiblH
MYKTaKJIBITBIH OMPHHYN OPYHTa YBITaPbII, aHbl aTKapyyAa KOMIUIEKCTYY HII apakeT XKYpPry3yy
*aHa d(Q(PeKTUBAYY HILIKE allIbIPYYy.

MapkeTHHIAUH YCYJAapbl — [HMBUIM3ALMSIYY HWIIKEPAYYIYKTYH, SKOHOMHKAJBIK
MaJAaHUATTBIH ~ OpraHUKaJbIK  d3J€MEHTH. 3aMaHOam  MapKeTHHIVIMH  KOMIUIEKCH
MPOAYKIMSUIAPABl KaHAa KBI3MATTApIbl CATHIT OTKOPYYHY YIOIMITYPYY CHUCTEMACHIH, CaTBII
ajyydyiap MeHeH OOJITOH 63 apa MaMWIeJIepIH OpKYHAOTYYHYY, Cypoo- Tajarka jkaHa KaJIlbl
9Jie  PBIHOKKO aKTUBAYY TaacHp OTYYHY, OIIOHJOW 5J€ KOHKYPEHTTHK KYpPOIITYH
MHCTPYMEHTTEPUH ©3YHO KaMTBHIMT. PBIHOKTYK ueifpere jkapalia MapKETHHI 3J1 apajlblK XKe
WYKH, KEPEeKTOOUYJIYK TOBapIaplblH, OHAYPYIl KapakaTTapblHBIH J>XaHa KbI3MATTap.IbIH
MapKeTHHTH el OesyHeT. 3aMaHOAan MapKeTHHITUH OAllKbl 3JIEMEHTTEPU: CATHII OTKOPYY
PBIHOTYH W3WJI/I06, WINKaHAHBIH HIIMEPAYYIYTYH YHPOHYY, MapKETHHTIUK CasiCATThl HINTEIT
YbII'yy jKaHa NPaKTUKAJIBIK UIIKE KUPET [2].

MapkeTuHT 2K OMPIMKTYY MaaHUTe 33. bup xareiHaH OyNl PBIHOKTY YHpOHYY >KaHa
OHJYPYLITY aHBbIH KEPEKTOOOJIOpPYHO OarbITTOO, ajl MU SKHMHYM JKarblHAH —pPBIHOKKO >XKaHa
OOJNTOH CypoO-Tallalika, KEePEKTOOeNepIYH JKaHa KEPEeKTOOUYIYK >KOTropy 0aajooopayH
KaJIBIITaHBIIIBIHA AaKTUBAYY Taacup OSTYy. Mmucaibl, SKOJOTHSUIBIK Ta3a MPOAYKIHIIAPIbI
OHIYPYYUYJIOp aJdaMAaplIblH KEpPEeKTOOIIOpYH TaHa KaHAaaTTaHABIPOACTaH, OIIOHIOW »dIie
alapAblH JKOoropy OaajoojiopyHa jkaHa TAaOUTMHHH OHYTYIIYHO >aHa OSKOJOTHUIBIK Taza
NpOAYKIMsuIapra 60JIroH NO3UTUBAYY MaMHJICJIEPANH KaJIbIITaHBIIIBIHA TaaCUPUH TUHTH3ET.

MapkeTuHrnn Oamkapyy — KaallarTaH aKbIpKbl HaThliDKara S>KETHINYY YYYH WII-
YyapajapAblH KOMIUIEKCUH HMIIKE alblpyy. by HaThlibkanapra kaHgal sKoJII0p MEHEH JKE THIIe
TYpraH/ABITHl UIIKAaHA TaHAAaTraH MapKe THHTIM OalIkapyy KOHIETIIUSICHIHAH KO3 KapaH/Ibl.

MapKeTHHI'THH TPUHIHUIITE PU:

1. PeIHOKTY, KapIapiapIbslH CypoO-TaJlalTaApPbIH ap TapanTyy WU3WiINee. JpKUH aKda-
TOBapPJBIK MaMHJIEJEp YUypyH/Ja PHIHOKTYH IIAapTTapAblH ap TapalTaH *aHa TOJIYry MEHEH
W3WIINI00, KapAapiapAblH CypoO-TaTanTapblH WINIIO0.

2. OHAYPYIITY, NPOXYKIMSIHBIH ACCOPTUMEHTUH >XaHa CamaTblH PHIHOK TajaOblHA
bUIAMBIKTAIITHIPYY. MapKeTUHIAMH OupAeH Oup MWINETH PHIHOK MIapThIHAA aKTHUBIYY
BUTAWBIKTALlyy TAKTUKACHIH aHA CTPATETHUACHIH MIITEN YBITYY, aHBI Tyypa KOJI-JIOHO OMIIYY.
A Y4YH TOMOHKY CypOOJIOpAY YeuyY 3apblUl: PbIHOK CETMEHTHH Tyypa TaHAIll alyy, PhIHOKKO
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9pITyyHYH 3(dekTtuBayy sxomyH Talyy, ToOBap >Kypry3yy KaHallblHa TOBap YOaKTHICHIH
KBICKapTYy.

3. Cypoo-tananrapra, ppIHOKKO jkKaHa KEpPEKTOeUyJIepre akTHBAYY TaacHUp THUTH3YY
(pexsama, coojla KbI3MaThl, 0aanap casicaThblH XKYPIy3Yy).

MapKeTHHITHH IPUHIUITE PY aJlapAbIH QYKUIHUSIIAaPhl aPKBUTYY HIIKE aIaT, ke 001060co
MapKETHUHITHH (QYHKIMATIAPbl aHBIH IPUHLIMITE PU UILIKE alllyyCyHa blIaWbIKTapBILITHIPHLIAT.

MapkeTHHT aTKapraH GyHKIUsIIAP:

1. Amxanutukanblk (QYHKUUS: PBIHOKTY ap TapanTaH H3WILAee; KEePEeKTeedylepay
U3WI1/106; KOHKYPEHTTE PJI U3WIII06 TOBapap/sl H3MWIAe; (GPUpPMaHBIH HUKU Y6HPOCYH U3UIIIO0.

2. OHaypym QyHKOMICHL: >KaHbl TOBAP/bl )KaHA *aHbl TEXHOJIOTUSHBI UIITEI YBITYY;
(bupMaHbl MaTE pUATIBIK-TEXHUKAJIBIK )KaKTaH KAMCBI3 KbUIyYHIII-apaKe TTEPUH YIOIITYPYY.

3. ToBap eTke3yy OQYHKUUACHL: TOBap JKYPry3yY CHUCTEMAcChlH YIOIITYpYY; caTyy
TeisIee YIOMITYpYyy; TOBapjapra cypoo TY3YY; ©TKe3Yyre KOMOK KepceTyy jKaHa peKiama,
TOBap casicaThlH Tyypa JKaHa TakK XKYpry3yy; 0aa cascaTblH Tyypa jkaHa TakK XYpry3yy.

4. bBamxkapyy XaHa K03eMey06 (YHKIHICH: MapKeTHHIJIM CTPATETHSUIBIK JKaHa
ONEepaTUBAUK IUIAHJI00, MAapKETHHIZIM OalllkapyyHy MaajbIMaTTap MEHEH KaMChl3 KbLIYY;
MapKETUH/IM YIOIITYPYY *KaHa KO30MeII100.

Mapkemunzou b6awkapyy Konyenyusacbl — TY3YJIT®H 3KOHOMMKAJIBIK jKaHa COLUAJIIBIK
mIapTrap MEHEH PHIHOKTYH KOHBIOHKTYPAaCBIHBIH YETHHJIE OHIYPYILITY, TOBapiapibl >KaHa
KbI3MATTapJbl peajau3alusiioo Tyypallyy HWUIKAaHaHBIH JKYPYM-TYPYMYHYH CHCTEMAcCHlI.
MapkeTuHrin 6amkapyyHyH Oe Il KOHIEMIUSACH TY3YJITOH:

PeIHOKTYH abaJjibl Cypoo-Tajlall CyHYIUTaH KOl ME3TUINH/E:

" QHOYpYWMY HCAKWBIPMYY KOHYenyuscvl KougoHynaTr. KoHUENIMsHBIH MaaHHCH
KEPEKTOOeUyJIepre >KaKKaH MPOJAYKTYHY MaKCHUMaJayy ap3aH, >KeTKWIHKTYY KbUIyy Kepek.
Ketexunmnmmk e3yHYH apakeTHH OHAYPYIITY >KaKIIBIPTyyra, SMIeK OHIYPYMAYYJIYTYH >KaHa
OeJYIITYPYY CUCTE MAaCBIHBIH HAaTHIHXKaTYyyJTyryH )KOTOpyJaTyyra *yMIIOOCY 3apbLi;

" mo8apobl HCAKWHIPMYY KOHYeNYUsCLIHBIH MAaHUCH KEPEKTOOUYJep 3H IKOTOPKY
camaTTarbl TOBapjapjbl KaajamaTt. OHAYPYYUYIep ©316pYHYH apaKeTHH YbITbIMJIAPIbIH OHp
KBIilJIa JKOoropy OOJNTOHAYTyHa KapabacTaH TOBapIbIH CAlaThH JKOTOPYJIATyyTa, OMIOHION e
OaaHbI KOTOpYYre OarbITTaMT.

PoiHOKTYH abanbl cypoo-Tajlam CyHymika Oapabap OOJTOHIO  KOMMePYUSIbIK
apakemmepou (cameln OMKOPYYy) UHMEHCUBOCWMUPYY KOHYEeNyusacbl KOJAOHYNAT. Drephae
WIIIKaHA CAaThIN 6TKOPYY JKaHa CTUMYJAAIITHIPYY YoMpoecyHae Oup KaTap dapasiapasl kepoece,
aHJa KePEKTeeUYJep UIIKaHAKAaHbIH TOBAaPJIAPBIH XKETUILIEPIUK CaH/a CaThII ajbIIINaiT.

Cypoo-Tanan CyHyImTaH KHYUHE ME3THIIHH/IC:

*  mapxkemuneoun kouyenyusacel (XX —KbUIbIMABIH S0-KbUIAapbl) maiga OONToH.
NmkaHaHBIH MaKcaTTapblHA JKETYYHYH Oynarsl  OONynm  MakcaTTyy  PBIHOKTOPIYH
KEePEKTOOIOPYH jKaHa MYKTaXIBIKTapbIH aHBIKTOO >KaHAa aTaaaHAallTapra KaparahHga Oup
KblilJla HaTBIIKaJIyy 5KOJIJOP MEHEH KaajlaraH KaHaaTTaHIaHABIKTHI KaMChI37100;

" MapKemuHeOUH COYUAIObIK-9MUKAIbIK Konyenyusacel (XX — KbeutbIMObIH 70-
Kbulapel makga Oonron). WimkaHaHBIH MMIETH OOJIyHn MakcaTTyy pPBIHOKTOPAYH
KEPEeKTOOIOPYH JKaHa MYKTaXKIBIKTaAPBIH aHBIKTOO JKaHAa aTaaaHAallTapra KaparaHza Oup
Kblilla HaThliDKalyy, OuUp »27e yuyypa KEpeKTeeuyHYH JKaHa IKajlmbl »3jJe KOOMIYH
KBIPraTdbUTBITBIH CAKTOO JKaHa OEKeM/Iee >KOJIJIOPY MEHEH KaajlaraH KaHaaTTaHTaHIBIKTHI
KaMCBI3JI00 3CEINTeIeT.

KepyryHnay. Jlemek, 3amManOan MapKeTHHTIM Oamikapyy OeJTHICHIeHIM TaJI00 KaHa
03 apa maijara *KeTUIIYY Y4YH CaThII ajlyydyiap MEHEeH OOJTrOH MaMHJIEIEPAUH CUCTE MACHIH
aHBIKTO0, OEKeMI1ee *aHa KOJIJOOTO0 apHajiraH HII yapajapAbl KYPry3YYHY Ke3eMmelell-
TEKIIEPYYHY KAMTBINT.
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