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MAPKETHHI' MIIMEPAYYJIYT'YH IVNTAHIAIITBIPYY ’KAHA AHBIH
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MARKETING IN BUSINESS PLANNING AND ITS IMPACT ON COMPETITIVENESS

Annomauusn:. Byn maxanada 6yeyHKYy KYHOO2Y PbIHOKMYK MAMUNENEp WAPMbIHOA UUNEN JHCAMKAH
uapobanbik  CyObeKmuiepoOun MAapKemuHeOUK UWMEPOYYAYKMY myypa NIGHOAUMbIPYYCY KAPALa2aH.
AumKeHu aublH HAMBIUNCACHL AKBIPKbL JCHIUbIHMBIKKA Yoy maacupur mutieuzem. OuwoHOoU 91e a3bipKbl
amaaHoaumulK Youpeose MAaAPKEeMUHZOUK UUMEPOYYAYKMY myypd HIAGHOAWMbIPYY — amaaHOAuimsiK
AHCOHOOMOYY bOTYYyea HoH 6067120 dcapambin bepem.

Annomauus: B Oannou cmamve paccmMampuéaemcsi npasuibHoe NIAHUPOSaHue OuzHec-
Mapremunea Xo3sucmeyiowumMy cyObeKmuMy 6 YCI0GUSIX PbIHOUHbIX OMHOWEHUL HA Ce2OOHAUHUL OeHb.
THoxazano, umo 3¢pghexmusnocms OusHeC-NAAHUPOBAHU OKA3bIBAem 60IbUOe GIUAHUE HA KOHEeUHbIll
pesyrvmam.

Abstract: This article discusses the proper planning of business marketing by economic entities in
the conditions of market relations today. It is shown that the efficiency of business planning has a great
impact on the final result.
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BYryHKY KYHZ1© PBIHOKTYK MaMMJIEJIEP OHYKKOH CalblH aTaaHJAIIThIK )KOHIAOMAYYJIYK Aarbl
KY4 anyyza. AHABIKTaH ap Oup UIIKaHa ©3YHYH YbITapraH NPOIyKIHACHIH ke KbI3MaT KOpCOTYYCYH
aKbIPKbl KEPEKTOOUYTe JKETKUPHUI Oepyy YUYH ©3/1epYHYH OOJIOH KYy4-apaKeTTEepPUH >KyMILIAIIbl
KepeK. AJ HII-apakeTTepauH OUpU-MapKEeTUHIAMK MIIMEPAYYIYKTY Tyypa IUIaHJAIIThIPYY.
WNimkanagarel MapKeTUHIAMK HIIMEPAYYIYKTYH IUIaHJAMITBIPYYHYH airadkel 3Ta0bl  Ooiyn
MapKETHUHIIUH MAKCaTbIH KOIOY JCENTEINHET.

Makcar — Oyn uIIKaHa ©3YHYH HUIIMEPAYYIYTYHI® ©3Y SHCEreH Hepcere >KeTyyre OarbiT
anyy.

WNimkaHaHblH MaKCaTblH IUIAaHJAIITHIPYY OMp KaH4a s3rtanTapiaH TypaT. Tyypa xoimy
TaH/J00 YYYyH HIIKAHAHBIH y4yypAarbl TanaOblH Owiyy Kepek. byn ydyH IUlaHAamThIpyyHYH
OMpuHYM 3TaObIHAA WIIKAHAHBIH ydypJarbl HIIMEpAYYJYTYH ap TapamnTyy Tajlgoo Kepek, 0.a.,
CUTYaLMSUIBIK TaJII00 JKACOO KepeK. MBbIHIal Tainfo0 HINKAHAHBIH KapakaTTapblH >KaHa WYKU
MYMKYHUYJIYKTOPYH aHbIH KYYTYY ’KaHa aJiChl3 TapanTapblH 0aallooro >kaHa WIIKAHAHBIH THIIIKbBI
YOHpeJIepYHYH ©3repyy TEeHICHIMAJIAphlH aHBIKTOOTO MYMKYHYYJIYK JKapareinm Oeper. byn
M3WIAOOHY JKYPry3YY MEHEH KaHa Oap/bIK KbI3BIKTBIPraH CypOoOoJIOpro K00M Oepyy MEHEH 3KHUHYU
9Tarka, 0.a., MIIKaHaHBIH MAKCAThIH UIITEN YBITyyTa 6Tyyre 0oJoT.

NiikaHaHbIH MakcaThl TOMOHKY10M MYHO30JIYITY KEpPEK:

1. KonkperTyynyk;

2. Koronran MakcaTka xKeTyyre bUIAWBIKTAIYY;

3. MakcaTTbIH TaK aHBIKTAJIBILIBI )KaHa UIIKAaHAHBIH KapaXkaTTapblHa JaJl KEIYYCY.

NmkaHaHbIH MaKCATBIHBIH KOHKPETTYYJIYTY TanliblpMaiap/blH JaaHa KOKJIYNly MEHEH
aHBIKTANIBIIIBI KepeK. OIIOH/I0M 3J1€ KOIJTraH MakcaTrTap KOTOpKy JeHIraauiae 0oy kandactaH, ai
pealyyinyKKa >kaKkblH 00ylry Kepek, 0.a., HIlIKaHa Ke3/16reH MaKcaThIHA KeTYY YUYH ap Tapamntyy
©3YHYH MYMKYHYYJIYKTOpY OoJymry Kepek, 0.a., pMHaHCBIIBIK MYMKYHYYJIYK, IMIEK KapakaTTaphl,
TEXHOJIOTUSUIBIK Kapa)kaTTap K.0. ara TOIyK JKeTYYre MYMKYHUYJIYKTOPAY *Kapathlil kepek. Omion



3JIe yuypa MakcaTThl aHBIKTOOJO aHBIH KalChlJI MOOHOTTO® aTKapbUIAPBIH Jarbl OCNTUIIee KEepek.
AHTKEHU KbICKAa MOOHOTTYY, OPTO MOOHOTTYY K€ 00JI00CO y3aK MOOHOTTYY MakcaT OOoJIyIry
MYMKYH. OHIOHAYKTaH Oyn KepAe KOIJITaH MakcaT KaWChll apajblkTa ©3YHYH JEHIDJINH
aHBIKTAWT KaHa ©3YHYH >KBIMBIHTBHITBIHA JKETET JETreH CYpOOHY KOIY MEHEH AaHBIKTAIll Kepek.
MakcatThl TaHA00/I0 WIIKAHAHBIH aJIBIHIATHI jKacail TypraH MINTEPHH TaK aHBIKTAIl alyy Kepek.
MakcaTka >KeTYyy Y4YYH HIIKaHbIH aijiblHa Oup kaTap Macenenep Koronar. OIIOHION 31
WIIKaHAHBIH IPUOPUTETTYY MAKCAThl aHBIKTAIIBIIIBI KEPEK. AHJBIKTaH HETU3rH 0a3aibIk MaKkcaTTap
O0onyn Koronrad, 0.a., KETUPWITE€H UbITbIMJApAaH Kupeme Tadyy, pecypcTapibl KOJIAOHYY,
aTaaHJALITHIK >KOHIOMIYYIYK, KalUTAIJIBIH CTPYKTYpPAachl, PHIHOKTYH YJYIIY, CAaTyyHYH TE€MIH
)KaHa caTyyHYH KeJieMy 3centenuner [2-4].

MapKeTUHTIMH ~ MaKCaTblH ~ JKY3ere  allbIphlll  YYYH  MAapKeTHHIAMK  CTpaTerus
KaJIBIITaHIbIPhLIAT. MAapKEeTUHTIUH CTPATETHsCHI - OyJ1 KOIOJTaH MaKcaTTapra )eTyy YU4yH 63YHUYO
MapKETUHTIUK HII-Yapajapra OarbITTalyydy j>KaHa KbICKa JXKaHa y3aK MOOHOTTYY YeuuMAEpAd
4yeyyyre OareIT ayy.

Craprerus KOIOJTaH MakKCaTTBIH HETH3MHJIE MINTENUN yblraT. OIOHION 3Ji€ MITKaHAHBIH
MYMKYHUYJYTYH aHBIKTOO, PecypcTapibl 0aaloo KepeKTOoeUYIOpAYH MYKTaXIBIKTApbIH Talloo,
PBIHOKTYH OHYTYY HEPCIIEKTHBACHIH 00’KOMOJIIO0 CHISKTYY KOPCOTKYyYTOpre Heruzaener [1].

MapKeTHHTIUH CTPATETUACHIH MINTEM YbITYy - OYyJ MIIKaHaHBIH WIIMEPAYYJIYT'YHO Kaparta
MaKcaTTyy MporpaMMalibik MamuiIe. MapKeTHHTUK CTPATETUsHBIH HETH3TU 0a3aibIK TI00aIbIK
OareITTaphl O0MYM: cerMenTanus, Auddepcudukanus ;xaHa HHTEPHAIIMOHATU3AIHS ICENTEIUHET.

CerMeHTamsIo0 CTPaTerusachl-0yi PHIHOKTOTY CYpOO-TaJalThIH MAaKCUMAIIYy TEPEHIUTUH
TaHJ00, CYHYIITaJIraH TOBapiapibl aHa KbI3MaT KOPCOTYYJIOPAY KEpeKTeouylepayH OapabIK
TalinanapbiHa KEHUPHU )KETKUPYY.

Huddepcudukanusnoo crpaTeruschl — Oya >kaHbl TOBapiapAbl ©HAYPYYHY ©3A6IITYDPYY,
’KaHbl PBIHOKTOPAY ©3[OIITYPYY, OIIOHIOW 3JI€ WIIKePAMK HIIMEPAYYJIYTYHYH >KaHbl TYPJIOPYH
Tapkatyy, (QupMaHblH  ydypaarbl ~ WIIMEPAYYJIYTY  MEHeH  OailaHbllImaraH  JKaHbl
UIIMEPIYYITYKTOPAY KUPTH3YY.

VHTepHalMOHAIIAIITHIPYY CTPATErHsIChl — OYJI KaHbl J1 apajibIK PHIHOKTOPAY ©316IITYPYY.

JKanmel cTpaTerusutapAbH alKarblHIa KOHKPETTYY MEHUUK CTpATETHsUIap WINTEIHIT YbITaT.
Anapapl )ka3zyyaa TOMOHKY10H CTpAaTETHsUIbIK aHbIKTaMasap KOJJI0HYJIAT:

PeiHOK MeHeH TaaHbIlnyy, 0.a., KaHBl PBIHOK, 3CKH PBIHOK .0. PBIHOKTY 93JIEN alyy
JIGHID3J1M, Tarblpaak alTkanna, auddepcudukanus MOTEHUHUAIBIH ke JUudepeHIraniyy 3Mec
MaMIJICHH KOJJIOHYY. ATaaHaamrapra Kapata MaMuie, 0.a., TacCUBYY, arpeCUBAYY KaHa Peannyy
MaMuIIe %acoo x.6. [1,2].

MapKeTuHT WIIMEpAYYJIYTYHYH —IUIQHAAIITBIPYYHYH KUHMHKH — STaObI-MapKETHHT UK
IporpaMMaHbl MIITEN YbITyy. MapKeTHHIMK HporpaMMaHbl HIITEN YbITYyAa MAapKeTHHIAWH
DIIEMEHTTEPH TAHJAIBIT AaJbIHAT JKaHa ajap ONTUMAIAYy JCHIIJJe KOIJraH MakKcaTKa
BUIAMBIKTYy OupuKTHpHIET. OMOHI0N 3J1e MAPKETUHIAUH OIOJUKETUHUH ajlKarblHJaa (pUHAHCHUIBIK
KapakaTTapabl 0eIyImTYpYY Ky3ere amblpeuiat. [IporpaMMaHbl HINTEN YbITYyJa aHBIH MOOHOTY,
KOOTITYYJap >KaHa OIIOHJION 3J1e (PMHAHCHUIBIK Kapa)kaTTap/AblH CyMMAchl TaK O€ITUIICHET.

MapkeTHHT MK porpaMmMa MeOHOTY 0O0FOHYA KhICKa MOOHOTTY, OPTO MOOHOTTYY XKaHa y3aK
MOOHOTTYY 00JIyI O6IIYHOT.

Kbicka MeeHoTTYY IporpamMmanap — Oup aiijad yd aiira 4eiuHKY IporpaMmmaniap.

OpTo MeEHOTTYY Oy YU )KbUITa YeHHH. AJl SMU y3aK MOOHOTTYY 5 kbl1, 10 >KbLJI jxe aH/laH
Kon yOaKbITKa TY3YJITOH MapKETHHTIUK MTporpamMMarap 3CenTeTnHeT.

[TporpammMazarsl KOwJraH Macelenepre bUIalibIKTyy MakcaTTyy jkaHa KaauMKHIEH Oomyn
skure OenyHeT. Kamumkuaedn mnporpammanap (UPMaHBIH MapKETHHTIUK HWIIMEPAYYIYTYHYH
OapabIk OarbITTap OOIOHYA CYypOOJIOPAY Yeuyyre OarbITTaiarad. Ajl SMH MakcaTTyy HporpaMmanap
©3reue MaceJelepIu Ky3ere amblpyyra OarbITranrad. Mucaisl, peIHOKTYH jKaHbl CETMEHTTEPHUH
©3/I6ILTYPYY K€ JKaHbl TOBAPJIAP/Ibl HILUTEI YbITYy. MapKEeTHHIIUK MporpaMma KepeKTeeuyIepayH
KYPYM-TYPYMJApbIHBIH ~ ©3TOUONIYKTOPYH alapAblH CaThlll ajgyyra OOJTOH MOTHUBIEPUH,
WIIKaHAHBIH CaTyy MYMKYHUYJYKTOPYH, OHIYPYLITYK KapakaTTapblH, ©0aa CHCTEMAachblH,



PBIHOKTOTY CYpOO TajalThl )XKaHa aHbIH MHUKEMIYYJIYTYH, PBIHOKTYH KOHBIOKTYpAachlH, TOBapra
OOJITOH  KEPEKTeeuYJIepAyH Cypoo- TalalTapblH, pPHIHOKTYY KOMIUIEKCTYY HW3WIJIOOHYH,
MapKETUHTIUK YOHpOeHY TalJOOHYH HErM3MHJE TraHa Ty3yJeT. AHTIeEce >XoH raa OyIeMyK
[IporpaMMaHbl MIITEI YbITYYy HUIIKAHAHBIH PBIHOKTOTY OpIAyH TaOyyra Ty3[eH-TY3 jkapaam Oepe
anbaiT. AHIBIKTaH PHIHOKTOTY ©3/I6pPYHYH OpAyH Tal0yy Y4yH »KaHa Oallka pbIHOKTOPTO YBITYY
YUYH €O3CY3 TYPA© KOHKPETTYY TajA00JI0p KaHa Jaluiayy GpakTopiop 00ayury Kepek.

MapKeTUHTIMH TpOTrpaMMachl aHbIH OIOJKETTHUK OOJYTY JKOK 00JICO KY36re albIpbUTOauT.
ITpakTrKaga MapKeTUHIAUH OFO/PKETHH aHBIKTOOHYH ap KaHJal bIKManapbl KOJJIOHYJIAT. AnapblH
9H OUp KEHUpHU >KaibUIraHaaps! 00Ty TOMOHKYIIOP ICENTEINHET:

1. MyMKYHUYJIYKK® Kapalia Kap>KbLi00;

2. AHBIKTaJITaH TANUBI3JBIK HETU3/IE KAPKBLUIOO BIKMACHI;

3. MapkeTUHIrIuK NpOrpaMMaHbl 3CENKE ajlyy MEHEH J»KaHa aHbIH ©3re4yellyI'YHe
yKapailia Kap>KbUI0O bIKMAChI;

4. ATaaHamTap/IbH JCHIIJIMHE jKapania Kap>KblJI0O bBIKMACHI;

S. Koronran MakcaTThiH %kaHa MaceelIepAuH HETM3UHIE KapKbLTOO bIKMACHI.

Koropyna aifteutrangaii, ap Oup MIIKaHa ©3YHYH KapKbUIbIK, aTaaHJAIITHIK XKaHa Oallika
MYMKYHUYJIYKTOPYH® *apalia e316pYHYH MapKETUHIUK OIO/I)KETTEpUH aHbIKTaIIaT.

@upmMajapAblH TaXKPbIHOaChl KOPCOTKOHAO6H, MAPKETHHINUK IUIAHJAIITHIPYYHYH
KOMYYJYK yUypAa MArujauKcu3 00/1ylIyHAa TOPT HErM3ru cefenTu Kapooro 00J10T:

1. MakcatTyy O0arbITThIH TaK KOIOJIOAraH bIrbL;

2. [ImangapaplH  KaHa TOporpaMManapAblH  MasMyHyHna aeddexrrepaun, 6.a.,
KeMYHJJIUKTEPIUH OO0JTyIy.

3. [Tnarmapapl Ty3yy OOFOHYA HIITEPAWH HATHIIMKCH3 YIOIITYPYIYIIY;

4. dupmanbH nurHaeTH cebenrep [4].

Kanpnait rana uiikana 00100CyH aHBIH MIIMEPAYYJIYTY aJjibira KOWIOH MakcaTKa KeTyyre
OarpITTairaH. AJ MakcaTTap MapKeTHHIIHMK IUIAHIapIbl jKaHa MPOrpaMMaHbl HINTEN YbICYyaa
Heru3 60stoT. OUIOH/I0M 3JIe aHBIH JKapJaMbIHa MAPKETUHIIMK MTPpOrpaMmarap 5Ky3ere ambipbliar.
Koronran mporpamMManapplH HIIKE allbIIIbl j)KaHa KaMChI3 OOJIyITy MapKETHHTIUK KO30MeJI00
CHCTEMACBIHBIH JKap/1aMbIH/Ia )KYPTY3YJIeT.

JXaHpl WIIKaHa TY3YYZ® y4ypAarbl UpH KOMIIAHMSUIAPIBIH OLIOHIIOW 3Ji€ aH4Ya YOH SMEC,
OMpOK Te3 OHYI'YI J>KAaTKaH KOMIAHMJIAPAbIH TAXPBIHOATAphIH OKYNl YHPOHYY Halaamyy.
VOaKbITTBIH OTYIIY MEHEH KOMIAHMSUIAPIBIH CaHbl Jarkl Ocymy MYMKYH. OIIOHIyKTaH
yOaKBITTBIH OTYIIYHO JKapaiia, TEXHOJOTHSHBIH maiina OOoNylIyHa jKapaiia, KepeKTeelepre
’Kapamra THIHBIMCBI3 M3WI0eJIep Tallall KbUIbIHAT. ATaaHJaITapabl U3WIAOOHYH JKbIHBIHTHITBIHA
UIIKaHAa ©3YHYH KYUTYY JKaHa aJiChl3 TapanTapbiH aHBIKTAH ajar.

ATaanmamtapApl - Tajal00 — alapiblH  HETH3TH  WHTHIMKTEPHH — KETHINTIECTUKTEPHH,
CTpaTerusulapblH, ydyplIarbl MaKcaTTapblH, OHIYPYI >XaTKaH TOBapjapblH 0aanoof0H 0amToo
KepeK. ATaaHJamTap >XOHYHIO® MaalblMaT alxyyJa alapiblH 33JIereH MO3WIMACH, aTKapraH HII-
apakeTd 30p MaaHWTe 73. AHTKEHH alap/blH HII-apaKeTHHE JKapalia KOMITaHUsS ©3YHYH
CTpaTerusiChIHA, UII TUIAHBIHA OHJIOM TY30TYYJIOpAY KHUpru3e anar. Ap OMp KOMIAHHSHBIH MaKCaThl
MHHAMAJIYY YbITBIM KETHPYY MEHEH MaKCUMaayy maiaa ta0yy OarbITTajiraHjaH KHHWH, a
CO3CY3 TYPAO® ©3YHYH aTaaHJaIlTapblH M3WIJCH YBITYYCy KepeK. BYTrYHKY PBIHOKTYK MaMmuienep
MIAPTHIH/A aTAaHJAIITHIK )KOHIOMIYYJIYK YOH MaaHHUTe 33. AHTKCHN KOMIAHHUSHBIH aTaaH/Iallyyra
KOHIOMIYYIYTY Oalikanapra calbIIITHIpMalyy KaHYalblK KYyd4TYy OOJICO, al PBIHOKTYH YIIYIIYH
OIIOHYOJIYK KSHUPH 33J106T6 MYMKYHUYJIYK ajar. AJl Y4YH KOMITAHUS ©3YHYH MYKH JKaHa THIIIKBI
YOIPOTIOPYH THIHBIMCBHI3 TAIJ00 JKYPry3yy Kepek. OIIOHION 3¢ am Ke3eMeliee IpOIEeCCHH
Y3TYJITYKCY3 aTKaphbll Typyy Kepek [5].

ByryHKy pBIHOKTYK mapTTa Oapislk KyOyaymrap Te3 e3repyyre Iyymap Oonyyna.
MacerneH, »aHbl TEXHOJOTHUSHBIH TMaiiaa OONYIIy, KEPEKTOOUYIOPAYH TAOMTTCPUHHUH ©3TepyIIy,
aTaaHJAIITapAbIH 0aa CasCaThbIHBIH ©3TepYIY, CalaTThIH >KOTOPYJNAIIbl, >Kalloo JACHIIAIINH
KaKIIBIPBINIBI JkaHa Oarmika Oup Tom (aKkTOpIOp MINKAHAHBIH aTAAHJAIITHIK JICHIDIJINH



KOTOpyNnaTyyHy Tanan Keputar. OmIOHIYKTaH ap OUp KOMIIAaHUS MapKETUHTIWK TUIAaHAApIbl Tyypa
TY3YY MEHEH ajlap/ibl UWTHIIMKTYY UIIKE alllbIpyyJIapbl KEpek.
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