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Mupnanosa I yiomusza, Kanvibek koizol Kanvikel,
Ab6ouxanuxos [Jamup Ow mamiekemmux yHugepcumemu
OHAYPYHITYK NIIKAHAJIAPJAT'BI MACEJIEJIEP/IU YEYYY /1O /KAHA
BAIIKAPYYJA OHAYPYIITYK MEHE/I’KMEHTTHUH POJIY

POJIb ITPOU3BOJACTBEHHOI'O MEHE/I’KMEHTA B YIIPABJIEHUU U
PEIHNIEHUU 3AJTAY HA TPOU3BOJACTBEHHbBIX INPEJANIPUATUAX

Annomauun: byn makanaoa OyeyHKY KyHOe2y 3amManOan 6HOYPYWMYK — UUWKAHALAPOazbl
Macenenepou ueyyyoe xcana Oawikapyyoa 6HOYPYWMYK MeHeONCMEeHMMUH pory Kapanowl. Peinoxmyx
Mamune Kanelnmauean CatblH amaaHoaumulk Kyd anyyod. Amaandaumapovii canvl KoOOUSoH caliblH
OHOYpYywmy myypa Oawkapyy OYeyHKY 3aMaHObIH He2u3eu MAaianmapolibli Oupu Kamapvl 3Cenmenyyoe.
AHObIKMaH KOW0I2aH MAKCAMKA HCEMYY YUYH OHOYPYUIMYK MeHeOdcMenmmu 3¢dekmugdyy nauoaianyy
Manan KulavliHyyod.

Annomauyus: B smou cmamve paccmompusaemcs poib HPOU3EOOCHBEHHO20 MEHEONICMEHMA 6
VAPAGNEHUU U PEeUeHuy 3a0a4y 8 COBPeMeHHbIX Nnpouzsoocmeennvix npeonpusmusix. C gopmuposanuem
PBIHOUHBIX OMHOUWeHUll ycunueaemcsi Koukypenyusi. C yeneuenuem KOIUYecmea KOHKYPEHMO8 NPAasuibHOe
ynpaenenue Ha Ce200HAWHUL OeHb CUumaemcs OOHUM U3 310000HeHbIx mpeboganuil. HMmax, umoovl
0oCmuyb NOCMABNIEHHBIX 3a0at, HYHCHO IPDEKMUBHO UCHONb308AMb NPOUIBOOCHBEHHBLU MEHEONCMEHMI.

Tyiiynoyy ce300p: O6HOYPYWMYK MeHeONCMeHm, OHOYPYW, 3amanban Oauikapyy, eHOYPYUlmyK
Mamunenep, OHOYPYyUmyK npoyecc.

Knrwouesvie cnosa: npouzeo0cmeeHmvlll MeHeONCMEenm, NPoU3Bo0CMBE0, COBPEMEHHOe YNpeileHue,
npoU3B00CMEEHHbLE OMHOULEHUS, NPOU3BO0CTNEEHHDIIL NPOYECC.

NmkaHagarsl ~ ©HAYPYWITYK  MEHEUKMEHTTUH  OHAYPYMAYYJIYTY  OHAYPYLITOTY
OalKapyyHyH KaTbIIlyyCy MEHEH MYHO3]eJIeT JKaHa KOIOJIraH MakcaTrrapra, Maceienepre >KeTyy
Y9YH HETH3TH MaMUIIeNep JXaHa BIKMajiap MEHEH Herusjener. TeopHsUTbIK KaHa TPAKTHUKAIBIK
acTeKTWIepAU TaHJI00 MEHEH OupreluKTe OHAYPYIUTYK HIIKaHajgapbl Oamikapyy ap TYpPAYY
O0OBEKTUJIEPIU KOJIJOHYY MPOLEAYpachiH KapaT. AHbI O3 TOMOHKY TaliuIia1a KapaiiObI3:

Tabnuua 1. OHaYypYLIITYK MEHEDKMEHTTETH MaMuJiesep

ATansisl KbIckaya Ma3mMyHy
l. AaMuHHMCTpaTHBAMK | AAMMHHMCTPAaTUBAMK MaMuJeleNe OHAYpYLITery Oamikapyyaarst
MaMuiIe HETU3rM  Hepce-Oyn  KbI3MaTKepiepAuH  (QyHKIMsIIApbl — JKaHa

YKYKTapbl. AHBIH HErM3UWHJAE YKYKTYK aKTbUIap OHAYPYLUTYK
MEHEKMEHTTETH CUCTEMAJIap JKaHA KbI3MATKEPJIEPAUH MWIIETTEPU
JKOHT'® CaJIbIHAaT.

2. OHOYPYLUTYK OHAYPYIITYK MaMHJIEAETH 3H OalllKbl Hepce-Oysl eHIYpYLI YYYH 3H
MamuIIe TOMOH YbITBIMJAp MEHEH PBIHOKTYH KEPEKTOOCYH KaHaaTTaHJABIPYY.
A5 y4yH TOBapiapblH KaHa KbI3MaT KOPCOTYYIOPAYH aCCOPTUMEHT-
TEpHH JJaliblMa ©3repTYIl TYPYY 3apbLl.

3. JlnHaMUKaJIbIK OHaypywITY OalmKapyyHyH IWHAMHUKAJIBIK MaMHJIEAE )KeTEKYH MEHEH

MamuIIe KbI3MAaTKepAUH  OpPTOCYHJAarbl  OH  MaMWJIEHUH  OHYIYYCYH
OarkapyyHyH OObEKTHCH KaTapblHa Kapooro 00JoT.

4. HTerpanusibik WuTerpanusiblk  MaMujie - OHAYPYWITYK TOJACHUCTEMa MEHEH

MaMuiIe OHIYPYLITYK CHUCTEMaHBbIH OPTOCYHJAArsl o3 apa OallaHblll >kKaHa

aHBIH HErM3WHAE OHAYPYIITYH OapAblK IEHTIIMHIACTH Oalikapyy
JKOHT'© CaJIbIHAT.

5. Ca"asik MaMuiie Cangplk MaMmiIe HETHU3Td K000J0 aHbIH MaHbI3BI  OOJIYTI
ACENTOOOP/IYH, Oamrkaua alTKaH/a, MaTeMaTHKAJIBIK,
CTATUCTHUKAJBIK ACENTOOOPIYH, *KapAaambIHAa CaHIBIK

MYHO316MeJIepay jkaHa 0aanoosIopy KOJIIOHYY OO0JIyIl ACENTEINHET.




6. KoMIuiekcTuk
MaMHIJIIC

KommiekcTuk Mamuie eHIypylITery Oalikapyy MEHEIKMEHTHUHUH
JKQIIMBl ACTMEKTWJICPUH MYHO3JIOUT KaHa WINKAHAHBIH COIUAIIBIK-
HKOHOMUKAJIBIK jKaHa TEXHUKAJIBIK a0aJIblH KOPCOTOT.

1. MapKeTHHT UK
MaMuie

MapkeTHHI UK MaMuIIe UIIKaHaAarsl 0apblK eHAYPYILITY Oamkapyy
CBISIKTYY 3JI¢ KEPEKTOOUYJIOpAYH TOJCUCTEMAChIH OalKapyyHy
Oalkapyy MEHEH Jarbl MYHO310J10T.

8. Hopmatusauk
MaMHJIe

HopmatuBnuk wmammiie Oyn  eHIypylITeTy HOpMaiap KaHa
MYHO3/16MeJIep, K000J10p apKbUlyy MYHO3/10J16T.

9. Kypym-typym
MaMHUJIECU

Kypy-TypyM Mamuiecu KbI3MaTKepiepre xapjaam OepyyHy Kapaut.
AHTKEHH  KbI3MaTKep OHIYPYIITOIY ©3YHYH allJiblHa KOIOJTaH
MAaceJIeHH aTKapyy YYYH e3YHYH MYMKYHUYJYKTOpYH ce3e Oumiyycy
KEpeK.

10. IIpoueccTuk
MaMuJie

[lpoueccTnk MaMmuie HIIKaHaHBI Oallkapyy MEHEH MYHO3eJeT.
OmoH0i 21e an Macenenepau kaHa (yHKUUSUIApABIH OYTYHIYTYH

aTKapyyHy Kapaur.

11. CucremMauk

CucreMIuk MaMuie- CHUCTEMaHbl €3 apa Oupu-Oupu MeHeH

MaMuJIe OaiiaHplIKaH OMPUMIMKTYY JIEMEHT KaTapblH/la MYHO3/IOMT.

12. Keippaanaeix | Kelpraanabik Mamuiie - ©HIYPYLUTOTY KOHKPETTYY KaHa ap TYPAYY

MaMuiIe KbIpJaanaap/el Oamikapyy OOlOHYa ap KaHIail MeToIuKaliap MEHEH
MYHO3/6JI0T.

13.@yHKIHOHAIIBIK @OYHKIMOHAIIBIK MAMUJICHUH MaHBbI3bl KOJITaH MaceJIeIepIuH KaHa

MaMuJe GyHKIMSIIapAbIH HETU3HH]IE OHIYpYILTY, OHIypYLUTOrY

KEepEeKTooJIepaAy Oalkapyy MEHEeH MYHO3/10J10T.

3amaHOan TeopusIarbl OHAYPYIUTY YIOIITYPYYHYH HETH3IM JKETHIIKEHAUKTEPH el
KOTOPKY 3P QPEKTUBIYY OHAYPYLITYK IPOLECCTEPAU YIOIITYpYyHY aiityyra Oonor. bynm xepne
SMreK MNpeIMETTEpUH Tyypa KOJJIOHYY MacejJecHMH Kapoo KepeK, aHTKeHU ap Oup eHAypYIITe
OHIYPYIITYH dPPEKTUBIYYIYTYHO KETYY YIYH ap OUp SMIeK KapaXaTTapblH Tyypa HainanaHyy
MaceJIeCHH Kapoo Kepek.

OHypyIITOrY AeTaNAapAbIH KBIHMBUIBIH TAPTHIITE KENTHPYY KU BIKMA MEHEH KOHTO
CaJIBIHBIIIBI MYMKYH:

1) CraHnapTThIK, CTAaHIAPTTAIITHIPBUITAH BIKMA.

2) LlexTepMH HYMHIETH TEXHUKAIBIK MapLIpyTTap apkbutyy [1].

OHIypYIITOTY SMTEK NMPEAMETTEPHHUH KBIMMBUIBIH TAPTUNITEIITHPYYHY KOTOPYIATYyY
OHJYPYLITOTY JeTajjapibl HWIITETYYHYH palHoHalAyy TapTHOMH >keHre canaT. bynm sxepne
Oenruien KeTyydy Hepce, eHAYPYII MPOIECCHH TY3[OH-TYy3 Oalnkapyyaa ap Oup Aetaira TepeH
KOHYJ 0eiyy Kepek. AHTKEHH Oalllkapyy HpOLECCHHAErM YeYMMIU KaObll anyy 3¢(dexTunnyy
Oonymry y4yH, OMpUHYH KE3eKTe, OHIYPYIITOTY >Kacallblll KATKaH MPOIECCTEPIU Tyypa Taimai
Ounyy Kepek. AHTKEHM OHAYPYIITYK MEHEIKMEHTTETM aTKapbUIbIN KAaTKaH HIITEp TY3A6H-TY3
Oamkapyy 4YeYMMHHE jKaHa TMalJaHbIH JEHIIDJIMHE TaacUpHH THHTH3eT. OMOHIYKTaH aKbIPKBI
yuypiapia eHAYpywTy 3¢deKkTuBayy yromTypyy OoroHUa OuMp KaHuya Mblif3ampaap, OMp KaHua
WINMUH H3UIIeeep OeKepUHEH HINTEIHIT YbIKKAH KOK.

Ounypywry Oup Tom HPQeKTHBAYY YIOMTYpyy OOOHYAa OHAYPYIUTYK IPOLECCTUH
KYPYIIYH Y3TYJITYKKO YUypaTIioo MBIH3aMbl WINTENHIT YbIKKaH. Ap OMp OHAYpYII Y3TYITYKKE
yuypabail MINTEIIM KepeK >aHa aHbl Tyypa YIOWITYpyy Kepek. bup sne mesrunge Oup kaHua
KOMITaHUsIJIap ©30PYHYH OHIYPYIIYH HIIKE KHPTH3YYTe apakeT Kacanryy/a.

ByryHky KyHIe pBIHOKTYK Mamuiesnep MIapThiHAa OapiblK Haiyia O0JroH KepeKTeeaepay
TY3AO6H-TY3 KaHAaTTaHABIPYy YIYH OHIYPYIITYK MEHEHKMEHTTH Tyypa IUIaHIAIITHIPYYy, Tyypa
YIOIITYpPYy JKaHa aHbl ©3 Y4ypyHJa Ke3eMeyee KepeK. MBIHAaH ChIPTKaphl OHIYPYLITYK
nporeccTe ap Oup *KyMyIl OpYHAApbIHA ©3YHUYO JKaKIIbl JKarbIMIyy aTMoc@epaiapibl *KapaTblIl
Oepyy kepek. CebeOu ap Oup *KyMyll OpyHAArbl KbI3MaTKEp OHIYPYLI MPOLECCHHE TY3AOH-TY3



KaThbIIlyyJa ajl ©3yH OLIOJN JKyMYLI OpPYHJA BIHTailyy ce3yy KepeK. AHbl MEHEH Karap >KyMyLI
OpYHJIArbl TEXHUKaJbIK >KaOayylapAbl - aBTOMATTAIITHIPUITAH IporpaMMaiapisl OYTYHKY
3aMaHOaIl TUIIKE KENTHPYY KepeK. AHTKEHHM OYTYHKY KOOMJYH ©3TrepylLly aBTOMATTAIUTHIPbUIraH
CUCTEMaHBbI Tajial KbUTyyJa.

JKyMy1 opyHzarsl 3Mrek KapakarTapblH Tyypa KOJIIOHYY, SMIEK XKXyMYIIdy Kypajaapiabl
Tyypa mHaiiiagaHyy 3 Ke3erHmHAe OHIYPYIUTYK MEHEIKMEHTTUH 3¢ (eKTUBayYIYTYH
KOTOpyJaTyyra KeMek kepceteT. MaceneH, OMp caarTta ’y3 JaaHa MPOAYKLIHUs OHIYPYIYI YbIKKaH
00J1C0, aHbl OU3 chipbe MaTepuanaapabl 3G(HEeKTUBAYY Tyypa KOJIIOHO TypraH O0JICOK, all )KepJe 24
KaHJ1ail 9bITbIM 001001y MyMKYH. O1110J1 3J1€ yaypia Ou3 OIIOJ ChIphe MaTepHAIIAP/IbI TYYPa IMEC
naijananyyaaH OWp KaTap YbITBIMIApAbl TapThILBIObI3 MYMKYH. OIIOHAYKTaH ©HAYPYII
NPOIECCUHACTH 3H OWp MaaHWIyy Hepce-Oysl YbIrBIMAApAbl MUHHMAJJAIITHIpyy. bamkada
aifTkanaa, ap Oup YBIrapbUIBIN >KAaTKaH MPOIYKIUSHBIH ©31YK HAPKbl MUHHUMAJABIK JEHIIAJIre
KETYYCY KepeK. AHTKCHHM aTaaHJAIITBHIK >KOHIOMIYYJIYKTYH OWUpAEH-OUp apTHIKYBLIBITHI Oyl
TOBap/IbIH 0aachIHBIH TOMOHAYTY. OMIOHAYKTaH ap OUp MPOLECCTH aTKapyyAa *XyMyIl OpIyH,
OMreKk KaOMHETTEpUHAE TEXHUKAIBIK Xa0ayylapAbl Tyypa *aHa PaldOHAINYY KOJIOHYY Kepek.
AHBI MEHEH OHMpre MpOAYKIHUSHBI JaspI00 HUKIBIHIA OHIYPYLITYH PUTM MbIi3aMbl OOTYyIITy Kepek.

[TponykuusiHel  AAspAOOAOTY OHAYPYIUTYK LMKIJIBIH PUTM 3aKOHY-Oysn eHIypyll
MPOLIECCUHIETH TEXHOJOTHUSUIBIK YIOIITYPYY4YYyJdyK MPOMOPLMSUIAPABIH 63 apa KeIUIIYYCcY KaHa
TapMOHM3AIUSUIBIK Taiia OoJroH OaitaHbimTap. ©3 apa OalaHBITAP MOOHOTY KaHA KOJIOMY
OIIIOH/ION 3JI¢ KOJIJOHYJITaH KapakaTTapIblH CTPYKTYpachl 00OHYA OaiiiaHbIIIbl Kepek [2].

OHIYPYIITYH PUTMUH MOJICIICIITUPYYHYH Y4 BIKMachiH Kapooro 0oor [3]:

1) CraTucTUKaNbIK bIKMAa - OylOMIapapl JAasgpAo0 MPOLECCHHE CTATUCTHUKAIBIK
MOACIACHITUPYY KOJAOHYJIAT ’XaHAa aHbIH HCTHU3UWHAC OHAYPYWITYK HUKIIra CaJIbIIITBIPMAIIYY
OyIOMIap/IbIH AMI'€K UHKeMIYYIYTYH OOIyIITYPYYHYH KaJleHJapIblK HOPMAaTUBU HILITEIHIT YbITaT.
CTaTUCTHKAJIBIK BIKMA OHAYPYWTYH aJlIblH aja CTAaTUCTUKAJIBIK MOJCIIMH TYpPry3yyra KoOMOK
KOPCOTOT.

2) CraTUCTHKANBIK MOJENb-0yJ XKyMYIITapAbl aTKapyyHYH HPOJEIIUK BIKTHIMAIYY
MOOHOTYH KOIOYra KOMOK KepcoTeT. byrommapapl Aaspaoo MPOLECCHHUH CHHXPOHJIOIITYPYY
IUKJIJIAPBIHBIH  KaJICHAApbIHAA Taiijja OOJITOH MbIif3aMa JKaHa aHbIH OOJYMIOPYHI©® TOMOHKY
aCTIEKTUJIEPU KapauT:

3) TexXHONOTUANBIK ~ ONepalMsuIapAbl CUHXPOHJOWITYPYY ULHKIBI - JeTajlfapblH
KBIAMBUIBIHBIH Y3TYJITYKCY3 MPUHIMON OOIOHYA OHAYPYIITYH OapAbk (hopMamapblH KaleHIapAbIK
YIOIITYPYYCYH Kapawur.

OHAYPYUITY YIOIITYPYYHYH ap KaHaail (opmanapblHAa TEXHOJOTHUSUIBIK ONEepalusIap/Ibl
OMp THUIIKE KEIATHPYY YYYH aTalblH KaJeHJIapJblK YeKTep KOJJIOHYJaT. MBIHAAH CBIPTKaphbl
KOTOpyJla aWThUITaH MbIH3aMIapabl KOJJIOHYY ©3 VYUypyHAa OHIYpPYLI MPOLECCHHICTH
OaiiTaHBIITAPIBIH OPTOCYHAArB] Y3TYATYKCY3AYKTOPAY YUypaTIIOOrO ajlblIl KeJeT.

Ap Oup HIIKaHAJATbl UIITEPAUH yIAaTalITHITBIH VIOMITYPYY JKaHa KOJIJJ00 TOMOHKYJIOPTe
KOMOK KOPCOTOT:
- KBI3MaTKepJIEPANH >KYMYII YOAaKbITHIHAATBl KapaxxaTTapAbl CAITTHIK  JKOTOTYYCYH IKOKKO
ypIrapar;
- ATaaHJAMITHIK aPTHIKYBLIBIKTHI KAMCHI3 KbLIAT,
- KOpCOTYJTOH MOOHOTTO OYIOpTMasapAbl aTKapyyra KemmIIuK OeperT,
- TeillIeeHYH jkKaHa TOBap OHAYPYYHYH ap TApMAKTyy OHYTYIITYHO aJlbIll KeleT,
- OHJYPYIITYH KOJIOMYHO UUMIIUIIK apaKeT KacauT.

AHIBIKTaH ap OUp WIIKaHa/a OHIYPYIITYK MEHEIKMEHTTH Tyypa KOJJAOHYY 63 Ke3eTHHJE

PBIHOKTOT'Y aTaaH IaIIThIK KOHIOMIYYJIYKTO ajIbira Ybiryyra KeMeK KepceTeT [4].
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