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THE USE OF SOCIAL MEDIA AS A STRATEGIC WEAPON IN THE MARKETING OF
KYRGYZSTAN

AHHOmMaUUACHL: Coyuanobik Meoud, aoamoapobiy UHMEPHem apKbliyy Oupu-oupu meneHn OauiaHbl-
wyycy scana ol Oenyuyycyne sHcon avam. Aipbikua coyuanrobik Meoud, YoaKvim JHcana jcep 4eKmeoocy
JHCOK, YAKAH HCAHA YOH MACCANAP2A HCEMYYHY KAMCbI3 KbLI2aH oup ueupe boryn scenmenem. byn uwme
MypUIM MApKeMmuH2UHOEe COYUANObIK MEOUAHBIH KYUY, OH HCAHA MepC MAadcupiepu COYUanoblk MeOUaHbsl
KONOOHYY MeHeH Kvipevizcmarnea KOWKOH canbiMbl UTUKMEHeN.

Hezu3zzeu co3oep: coyuanovix meoua, mypusm mapkemuneu, Koipevizcman.

AHHOmMauuA: coyuanbHoe Meoud no3eoJisem Too0samM 00uamscs opye ¢ Opy2om HOCPeOCHE8oM UHMePHe-
ma u 0enumsbca ceoumu MueHusmu. Oco6eHHOCHb COYUATLHOL Cemu 8 MOM, YMO 8 Hell Hem 0ePAHUYeHUs]
8PEMEeHU U Mecma, Npu SMOM OHA ABNAeMCcsi 00IACMbIO, KOMOPAs CRocoOCmByem 0X68amy MAaleHbKUX
u bonbuwux macc moodetl. B 0anHoll pabome ucciedyemcs 3HayeHue COYUaIbHO20 Medud 8 MapKemuHeae
MypusMa, NOTOHCUMENbHOE U OMpUYamenvHoe eiusHue U 6xk1a0  pazsumue Kvipevizcmana.

Kntoueswvie cnosa: coyuanvnoe meoua; mapkemune mypuzma; Keipeoiscman

Abstract: social media is the sum of total content and knowledge shared by users on internet. Moreover
it is a device that enables users to reach big and small group people free from the limitations of place and
time. The main aim of this research is to investigate the positive and the negative influence of the use of
social media on tourism marketing by taking Kyrgyzstan case into consideration

Keywords: social media; tourism marketing, Kyrgyzstan

Coumanabik meaua

WuTepHeT apKbUTyy aaMaap MyKTax O0JIroH
ap TYpAYY MaajbIMaTTaplbl Te3 apaja aja
anbliar; ayhiHe/e OOMym jkaTkaH kaOapiapaaH
OmION 3amar kKabapmap OoJyIiaT; KOHYJ adbll,
YKaKIIbl yOAKBIT ©TKOPO ajblliaT; 0aHK UIITEPUH
yacail ajpliiar )kaHa coojia CaTbIK KblIa aJlbIIaT.
[1]. UaTtepreTTiH Oyn TeManarbl 5H MaaHUIYY

©3re4yesyry MHTEpaKTUBAYY OalmaHblmiTa
6omnyycy Couumaniplk Meaua Oupu-OupuH ToBap,
Mapka, KbI3MaT, IepCOHAJl XaHa ap TYPAYY
TeMajap Tyypaiyy MaajabiMaT OepyyHY KaanaraH
KepeKTeeuylepay Maija Kbuirad, OamTaTKaH,
TapaTKaH jKaHa KOJIJOHTOH JKaHbl )KaHa eHYTYI
KeJie )KaTKaH OHJIaH MaaneiMar Oynarel [2]. Be6
2.0 uHTEpHET KbI3MaTTapblH, KOOMIYK OaliIaHbIII
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calTTapbIH, OaliIaHbIII KypaiapbiH 0.a. KHTEPHET
KOJIJIOHYYUYYJIapbIHBIH OMpPTeNenInn xaHa oi
OeJIynIyn jkacaraH CHCTeMAachl el aiThLiar.
Conmanaplk Meana; y4ypIyH TEeXHOJIOTHUSACHIHIA
KOINTOreH aJgaMJbIH MOOWIYY KaHa OHJIAIH
OonroH Yeiipese, ol Oenymryy kaHa OalTaHbIII
YEKTOOCY JKOK, )PKUH )KaHa HIIEHUMYY TapTHIIILyy
OpIyH Maija KpIIraH CaHIbIK Oup ueiipe (tr.Wi-
kipedia.org). Be6 2.0 Gup Tom agampmap y4yH
0J10KTOP, BUKMIIEP, TonKacTTap, RSStep criikTyy
TYpMYIIyOy31y >KeHHJIAETKEH TEeXHOJIOTHsIapra
OKYJ1 OOJITOH TYIIYHYK Oomym scemnreneT. by
TEXHOJIOTUSIIAp MHTEPHETTH COLUATAIITHIPYY/A.
HNuTepHeT yeiipecy agaMaapAblH MaallbIMaT
IYHHOCYHA® KOIIyYy >KaHa e3repyyJepre Kol
KOIOTa MYMKYHJTYK >kaparyyzna. Be6 2.0 Tymynyry,
OyJ1 TEXHOJIOTUSTIAPABIH MYMKYHUYJIYTYH KaMCBhI3
KBIJITaH SKOHOMHUKA, TEXHOJOTHSUIBIK OHYTYY-
JTepay KaHa KaHBUIBIKTApIbl Jarbkl KaMTyyaa
[3].

Buxkunep, 6:110KTOp, KUpHITYYII6p, O OeIyIIyy
caiTTapsl )kKaHa COLMANIBIK TAPMAKTAP CHITKTYY
XKaroo0y3/1a 6aiTaHbIIITH MypIarbira Kaparaniaa
Jarel J1a )KeHWIIETKEH jKaHa bUAaMaaTkaH. Beo
2.0 MHTEepHETH TEK KaHa TEXHOJOTHSIIBIK >KaHa
aifbLT yapOaIBIK KaTapbl SMEC, )KaHbI SKOHOMUKAHBI
HKOHOMUKAJIBIK JKaHa JTHOepTapuanyy 0emyuryy
MEHEH CasCuil Karapbl Jarsl OenruyieHreH [4].
Be6 2.0 TexHoNorusIapbl apachlHia HETU3MHEH
KenTereH tapmakrap 6ap. Ken konmonynran

tapmaktapnan Facebook, YouTube, MySpace,
Linkedin, Twitter, Google caliTTapbl, BUKHIICTHS,
Omok OeTTepu OOy caHaJIAT.

O110HTyKTaH CoLUaIbIK MeIna alaMIapAbIH
MHTEPHETTEI Y CYWIOLIYYIIepy skaHa Oeymyyaepy
0oyt scenrenet. Agamaap UHTEPHET CalTTaphbl,
COIMAJIIBIK TapMakKTap, OJOKTOp, KaT Ka3yy
nporpamMmaiapsl x.0. apKblUlyy U3JETeH KaHa
KBI3BIKKAH MaaJibIMaTTap/pl OLIOJ 3JI€ 3amarTa
ajia ajbllar.

Coumanpik MeTuaHbl Oarka rmiardopmaiap-
JlaH alibIpMasiaraH e3re4esyKTepyYH TOMeHIeryaei
KepcoeTe anadbI3:

e Couuanaplk Meaua cainTTyy kabap
TYWYHIOPYHOH ailbipMajanrad Oup rardopma.

e bamika kabap TYHYHA6pYHeH aiiblpmaina-
HBII, Y9ypJarsl KadapiapaaH MaanbiMaT Oeper.

e Ko 6arsITTyy OaiiyaHbIb 6ap.

e Ap Oup KOJIZOHYY4YyHYH KaajlaraH )kKarbiHa
KaHa 4eKTeecy3 KOJII0OHyyra yKyry Oap.

e Tyypa KOJJOHIOHAO MapKaHbIH KYUYYyH
JKOropyJarar.

e Ajampaap Y4yH OH >KaHa TepcC TaaCUpiepu
oap.

e Coumannplk Meauaaa MaajabIMaTTap 34
KaHJall Kapa)kaTchl3 )KaHa bUIJaMIbIK MEHEH KOl
Kepriepre KETKUPUJIIET.

JyliHe1©6 MHTEPHETTH KOJIJIOHYYUYYyIapAblH
bUIJJaM MEHEH Ke0elyycy COIallIblK MEAUAHBIH
MaaHUCHH JKOTopyJaTyyaa.

WORLD INTERNET USAGE AND POPULATION STATISTICS
June 30, 2012

WorldRegions Population InternetUsers | InternetUsers Pene(to;ation Growth | Users %

8 (2012 Est.) Dec. 31, 2000 LatestData 0. 2000-2012 | ofTable
Population)

Africa 1,073,380,925 4,514,400 167,335,676 15.6 % |3,606.7 % 7.0 %
Asia 3,922,066,987 114,304,000 | 1,076,681,059 27.5% | 8419% | 448 %
Europe 820,918,446 105,096,093 518,512,109 632% | 3934% | 21.5%
Middle East 223,608,203 3,284,800 90,000,455 40.2 % (2,639.9 % 3.7%
North America 348,280,154 108,096,800 273,785,413 78.6% | 1533 % 11.4 %
LatinAmerica

. 593,688,638 18,068,919 254,915,745 42.9% [1,310.8% | 10.6%
Caribbean
Oceania / Australia 35,903,569 7,620,480 24,287,919 67.6% | 218.7% 1.0 %

WORLD TOTAL 7,017,846,922 360,985,492 | 2,405,518,376 343 % | 566.4 % | 100.0 %

Koanonyaran agadust: http:// www.internetworldstats.com/stats.htm
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Can/IpIK J)KaHa OHJIAH MaaibIMat OyJaKTapsl
TapaObIHaH Kapai TypraH 00JICOK 6Te KeIl ToBap-
nap/bH Oap sKkeHuH kopely3. KepreH xe oup xaH-
9a CeKyHJ] KOHYIYHY31Y OypraH BHIIEO, CYPOTTep,
Makayajgap a TYT'YJd TBUTTEp Jarbl OMp 3JIE€MEHT.
ToBapabIH MBIHYATBIKTEI T€3 a0abl COLUAIIBIK
MEIMaHbIH JKaHa XaHbl MEIHUAHBIH ap JalbIM
OHYTYII, ©3repYYCYHO Ko ayar. Mapkaixap/abIH
narsl Oyn kabap TYHYHIOPYHIOTY MapKETHHT
CTpaTerusuIapbIH KaHbIAAaH TY3YJIYYCY Oamkaya
aliTkaHza «3amMaHOar KoJIIOHYyaapIbhy xKacalyy-
cy kepek (.http://www.nedensosyalmedya.com).

Conmajablk MeIHa MAPKeTHHIH
CoumanapIk Meara MapKeTUHTH, alaMIapAbIH
ANEKTPOHIYK COIMAIABIK KaHanaap (online social
channels) MeHeH BeO caliTTapblH, TOBapIapbIH
’KaHa KbI3MATTapblH TAaHBITYyTa KaHa CAITTBIK
peKIaMalbIK KaHaIJapbl MEHEH Mypla MYMKYH
007100TOH KeHHpH aliMakTapra OailllaHBILIBIII,
©3 apa KeIMMBLI apakeT (tapinto) KypyycyHa >Koi
OepreH mporiecc 6oyn acenrtenet [S].
CoumanaplKk MeIUaHBIH KY9YHYH KOTOPYIIO-
0Cy MEHEH Ompre, HIIIKaHaJapAarsl MAPKETHHTKE
OOJITOH TYIIYHYKTOPYH e3repte Oarmrazsl. M-
KaHaJ1ap TOBap jkaHa KbI3MaTTapPBbIHBIH MAPKETHH-
T'MH XaHa KOMIAHUJIAPbIH CAITTHIK MAPKETHHT
KaHaJIJapblHAH Kaparania Oup TONKO Te3 KaHa
aKTHBIYY TYPA® WII XYy3YHe ambipyyaa. Coru-
QJIBIK MEAMAHBIH BULIAMIBITBIHAH TAii1aaHraH
WIIKaHAJIap TEXHOJOTUSHBIH bIIIaMIBITBl MEHEH
Ko YOaKbITTa KbJIa TypTraH HHBECTUIUSHBI, KbIC-
Ka MOOHOTTO KaMChI3 KbIJIaasar.
Kepekreeuynepre garel couuanblk Me-
IUAHBIH @HYTYYCY TaaCUPHUH TUHTH3YYIe.
KepekreeuynepayH coruaabKk MeTHaHbIH IJIaT-
(dbopmachIHIa KTl YOaKbIT OTKepYI, Oup HepCeHH
0enyIyycy, KaThIIyydyJapAblH MaJaHUSThIH
nanga keuiabl. MimkaHa »aHa KepeKkTeeuyliep
OpTOCYHAArbl OalIaHBII MOJEIHHE KaTBIIIYY-
qynap apKbUTyy *aHbl OMp MOJEI Jarbl KOUIYJIy.
Byn GaiinaHbIm MOeIH TOBap OWJION YbITapyydy
KepekTeeuyliep (prosumertoprosumer) MEHEeH OOJI-
roH Oaimanbin Moaenu. ConuanablKk MEAHaHbIH
ratopMaliapblH KOJIJIOHYYUYyIaphl, Ma3MyHYH
JKaparsblIl, aHbl MEHEH OMpre Ma3MyH/IyH TOBapBIH
Jarsl skapatsiinryyna. Kepekreeuynep, HHTEpHET
TEXHOJIOTUSIIAPIBIH OHYTYYCY apKBUIYy TOBap
OWJION YBITapyydy KepeKTeeuyJepre aiiaHyyaa

’KaHa e3/1epYHYH OpTocyH/a pupmaiap, ToBapiap,
MapKajiap Tyypajlyy *KOTOPKY AEHII3J1/1€ MaaJlbl-
MaTTap/bl KabUTyya [6].

Mypna nirkananap MeHEeH KepeKToouYIepaAyH
OpTOCYHJa OMpTapanTtyy rasa Gainansi 60I1co,
COI[MAJIIBIK MEIHMAaHbIH OHYTYYCY MEHEH JKH
TapanTyy OalIaHbI KypyTyyaa. ARpBIKIaconu-
QJIJIBIK MEJIHA KOTI XKepJIepeT KEPEeKTeoIyIepre
KOJI )KEeTKUPHUII, KEPEKTOOUYIOpAY Aarbl yryy
MYMYKYHUYJIYTYH TY3YYZ€ JKaHa MapKeTHHT-
¥ KePEeKTOOUYJIepAYH TajanTapblHa bUIANBIK
e3repte anyyna. Kepekreeuynep 6up ToBap xe
KbI3MaTTap bl CaTHII allyy y4ypyH/a COLUAIIBIK
MeAHanarsl Kapbisjgap/sl )kaHa KOMMEHTapHUii-
JIep/Iv Aarbl KOPYII YBITHII, CAThII aTyy YeUUMHHE
KeJIeT.

Conuaaapik MeAda MAaPpKeTHHTH KaHA
TypHu3M

Be6 2.0 noopy MeHeH Oupre auThblia
OamTaraH COUMANIBIK MeIua TYLUIYHYTYy Oarika
CEKTOPJIOPAOTYAal TYpU3M CEKTOPYH/Ia Jarbl Oup
MapKETHHT KypaJibl KaTapbl KOJIOHYITyy/a.

CorpanipIK Meina MapKeTHHT Y, a1aMIap/IbIH
ANEKTPOHIYK COIMAIABIK KaHanaap (online social
channels) MeHeH Be® callTTapblH, TOBapIapbIH
’KaHa KbI3MAaTTapblH TaaHBITYyra JKaHa CaJITTBIK
peKJIaMaJbIK KaHaJIapbl MEHEH Myp/ia MYMKYH
00J100TOH KeHUPH aliMakTapra OailaHBIIIBIT, €3
apa KbIiMBLT apakeT (tap into) KypyycyHa Ko
OepreH mporiecc 6oyn acenrenet [S].

BYTryHKY KYH/16 COILIMAIIBIK MEANA MAPKETHH-
T'MH KEHUPH KOJIZIOHTOH TYPU3M UILIKaHAJIaPBI I10-
TeHLUAJ/IYY Kap/apiapra >kaHa 3yYHYH Kapiapria-
pBIHA 6T TE3 KAaHa a3 YbITbIM MEHEH OaliIaHbIIa
anyyna. TypusM KepeKkTeeuyIepyYHYH COLUANIBIK
MeJra 4eiipecyHie Oup skepre 4oryiryT MaajabIMaT
’KaHa apaKeTTepuH OUIIIMpPYYCY, MIIKaHaIap Ta-
paObIHaH Jarsl ©Te MaaHWITyy. AHBI MEHEH Oupre
TYpU3M HUIIKaHAJapbl KEPEeKTOOUYIopay yry,
©3YHYH KEMYMIIMKTEPHH )KOIY MYMKYHUYJIYTYHO
33 Oonyyna.

Typusm ¢upmanapsl COIHAIIBIK METUAHBIH
niaTdopmanapbiHa OpyH aybll, a0bIPOHIyy
0aiikoo >kaHa OamkapyycyH, MapKachIHBIH Ta-
aHBIMAJIIYYIIYTYH KOTOPYJIaTyyHY, BUPTYaIAyy
TypU3M KOOMYHaH OpYH ajiraH MOTEHIHAIAYY
Kapaapiapra 3 Oonyyna. UHTepHET KOII00HYY-
qyNap/blH CaHBIH OCYIY aHa COLUAIIIBIK Tap-
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MakTapra OOJTOH KbI3BITYYJIap/IbIH bUIIAM/IAMIbI,
K6II CaH/1araH Typu3M (PUPMACHIHBIH KaHa TYPU3M
KEPEKTeovyJIOpYHYH OyJI COLMAABIK TapMaKTapra
MYyue OOJyIIyH KaMChI3 KbuTyyaa. Mucassl, 40H
MeiiMaHKaHaJIap COIMAIBIK TapMaKTap/a ap oup
¢dbunmanel yayH npodunaepau Ty3yyne. Conunai-
JIbIK MEIMAHBIH KYUYYHOH MaiilaJlaHraH MENMaHKa-
HaJap, COUMAIIBIK MEINa MAPKETUHT KOMITaHUS-
JapbIH KEHEUTHIL, Iarsl a KTl )Kepiepre kadapaap
oonyyna. (Araxan X.A. 2012,:15) [7].

ConuanaplKk TapMakTap apKbBIIyy
KEepEKTeeuyJIep Kalchll jxepre OapyyHy, KaHaai
3C aJyyHy Kaajaca, OMJIOTOH MaaJIbIMaTblH aja
anat. Kepekreeuymnep, TYIIKeH CYpeT jkaHa BH-
Jeoopay Oamrka KOJIOHYYYylnap MEHEH OIIOJ
y0OakpITTa OyJl TapMakTapra KYKTOW alaT KaHa
TaXpbIiibanapbiH Oarka KepeKToOUYIopre oTKO
anprmar. Ckaiickannep (Skyscanner) TapaObiHaH
2012-xbibl xkacanrad Casgkar Anarrapsl aTTyy
JOKJIa/IbIH/IA Jarkl aifteuirad. byn moxian 60t0H-
Ya 3C ajJyyra yblra TypraH ke YbI'YyHY KaajlaraH
aJlaMJap COIMANABIK MmiardopMa apKbUIyy 3¢
anyy IJIaHAapbIH jKacail anblmar. ¢ alyy Kep-
JIM TaHA0OI0, TPAHCIIOPT JKaHa TypakK Kalaapabl
anyyna agamuap: ¢deiicOyk (facebook) chisKTyy
COLIMAIIBIK TApMaKTapra, OJIOTTOP/IO )KYKTOITOH
3C ayy Taxphblifbanapra sxaHa caskar GopyMyH-
Jarbl KOMMEHTapuiiepre keHyl Oypyyna [8].

TypusMm cekTopyHzIa OpyH ajiraH ¢upmaap
Y4yH Oup BeO caliThiHA 33 0OJyy, COIHAIBIK
MeIMaHbIH TuIaT(opMaIapbIHAarbl IOTAHIHAILYY
Kapaapiapra 33 00Jyy XETKUIUKTYY dMec.
OmoHayKTaH Typu3M Qupmanapsi, 6apabik
COLMANIBIK TUIaTopManapblHa MYyue OOIyyHYH
OpZlyHa, ©36pYH6 bUIAHBIK OONTOH BHPTYAIIYy
TYpH3M KOOMYYJYTY TBHITHI3 >KaWTramkaH
COIMAIIBIK MeMa IIaT(opMaIapbiHa KbI3bITYY/a.
Bupryanayy KOOMYYITyKTYH MY4eJiepy MEHEH
Typu3M (HpMaIapbIHBIH OPTOCYHAAr bl OaiiIaHbIIT
TY3YJIce, pupmanap Iarbl 1a UIIEHUM apTThIpaT.
(Buunep, 2009) [9].

Conmanaslk MEIMAaHBIH TYpU3M CEKTOpYHa
KENTUPTeH Maiganapbl TOMOHIOTYAOU: (WWW.
tourismreview.com)

e Byn TaOurelif Hepce: Kem TONTOrY MOTaH-
LHUaJIyy Kapapiapra Te3 apaja )kaHa e3y-e3YHeH
KETYY.

e JKoropky kupemie y4yH a3 CyMMaJarsl
ypITama: Ysiramagap HeTU3UHEH yOaKbITTaH YeK-

TeNreH. MUHJETeH T0JUIapIIbIK TOBAP/IBIH OpAyHa
OaliaHpILITAp AKIACHI3 OCPUIITEH.

e Tonykroouy: Couunanablk MeIUaHbIH BEO
calTTapblHla TpapUK arbIMbIHBIH KOJIJIOHTOH
Oarka pIKMaapra TOCKOOJ OOJIOOMT.

e KHOeNHK: *KeK KYOeIYKTy KaMChI3 KbI-
ayy.

o baitnansi: TypusMm xaHa GaiinaHsImrap:
Typusm xaHa Typak Kal Tyypallyy TaKpblii-
Oamapbel 00JIOOTOH aaMaapIbIH TaXPBIHOATYY
ajaMyap MeHeH OalaHbIIIyyra MyMKYHYYJIYK
TY3YYZe.

e UpiHaslik: MeHemxepaep Tyypalyy
KEPEKTOOUYIIOPre YBIHIBIKTH KOPCOTYYIO.

e Tlonymsapayynyk: Mikananap conuaniblk
kabap BeO caifTTapblHIa MOMYISIPAYY 00JICO, KO-
TOpPKY camarTarsl OaiiansimTapra 33 oonyyna.

Ap TYpAYY COLMANIBIK Tu1aTdopMaiapabiH
©3reveyKTepyH Oup xepre tontoron Google
kapranap (www.maps.google.com) kKyH cailbiH
TYpUCTTEp TapaObIHAH JIarkl J]a KT KOJIOHYITyyaa
KaHa TypusM (QupMajapblHa YOH Taijanapbl
anpin kenyyne. Google kapramapaa Typusm
KEPEKTOeUYJIepY, CasiKaTTapblH KapTajap apKbUTyy
ninaxjamar. byra komymda Katapel TypU3M
KEepeKTeouyIepy, Oamrka KoJJOHYYydylapIblH
KEPTIINKTYY TYypu3M (upMaiapsl Tyypainyy
OepreH CyHyUITap/abl, KOMMEHTapUIAIEePIH, OLION
XKepe TYLIKOH CYpeT KaHa BUACOJIOPAY Jarbl
kepe anbimar. Google Xeprumukryy Uikananap
Bopbopy (Google Local Business Center) artyy
Oarka BeO KbI3MaThl apKbUTYY, TyPH3M (pHpMaapbl
Google xapranapra e3nepy Tyypajiyy Aarbl aa
KOIl MaaJlbIMaT, CYpeT ’KaHa BUJEO XYKTOHl anat
’KaHa MBIHJIaifua KepceTYY CaHIapbIH apTThIpyyaa
(Bumnep, 2009) [9].

Coumanablk Meauaga KOJIOHYyyuyJap
OPTOCYH]1a KOOYHYO COIMAIBIK TACTHIKTOO (Social
valididation) maiina 6omyyna. bamkaga aliTkanga
TYpU3M KEPEKTOOeUYCY, TOBAp >KaHa KbI3MATTHI
caThII aryy 0OIOHYA KO3 KapaHbICHI3 OMp YeUHM
YpITayy y4ypyHJa, COIMAIIBIK TapMaKTapaarsl
yii-Oysie Mmydenepy, J0CTOPY JKaHa TaaHBIIITAPHI
MEHEH MaalbIMaT alyy Y4YH KeHemyynae. byn
MpOLECC yUypyH/a, BUPYCTYK MapKETHHT MpPO-
[eCcCHH 0amToon0 )kKaHa MeWMaHKaHalIap Y4yH
TeHIeNICu3 Oup skapeisiracedern 6oyyna. Typusm
¢dbupmanapeiaeiz TBUTTED (Twitter) sxana deiicOyk
(Facebook) cortmanipik TapMaKkTapIbH KY4TYY Ta-
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paOBbIH )KaHa KePEKTOOUYIOpAYH Oy COIMAIIbIK
TapMaKTapbl KaHJIal KOJIOHYYHY YHPOHYYCY
eTe MaaHWJYY. AHBI jkacail ainrad Typusm ¢up-
MaJiapbl, KEPEKTOOUYIOPY MEHEH OaiaHbIIIyy
’KaHa 63 apa UII-apakeTTepAu KacoO APKBULYY
KEepEeKTeouyJIepAy UIICHUMAYY Kapaapiapra au-
naHThipa anyyna (Araxan X.A. 2012,:15) [7].

Kbipreizcran typusmn

KeIpreizcTan TaOWTHI KOO3IYry MEHEH,
XKubex KomyHyH Herusru kepOeH >KOIIOPYHYH
OMPUKKEH YEKUTTE OO0NyyCy, TapbIXbIi >KaHa
Ma/IaHu# OalIbIKTaphl MEHEH, TYPU3M MOTaHIIU-
aJbl )KOTOPY, OHYTYI KeJe JKaTKaH eJIKe OOyTl
JCEeNnTeeT.

AWMAaKTBIK arblHaH KUYMHE OJIKe® KaTaphl
cananrad KeIpreizcran, Oup aie Me3ruije jbbxa,
TOO YBITYY, paQTHHT KaHa CHOPTTYH TYpPJIepy,
aTKa MUHYY, XKbUIYy TYpU3M CBISKTYYy TYHHene
a3 ydyparas e3reuesryKke 33. bapnbik Oyi1 Typusm
TYPYHYH OJIKOHYH T€HCHU3 TaOUATHI, TapbIXbIil
KaHa MaJaHui OyJakTapAblH OPTOCYHZIA Maija
00IyyCy, ©JKere Typu3M TapaObIHAaH ©3re4e Kbl-
3BITYYUyIyKTy apTThipyyaa [10].

KbIpreizctanaarel Koo31yry MEHEH yiHO1e
TeHHU KOK Tanb-I1lanp TOONIOpPY XaHAa AYWHOHYH
SKMHYHU Kparep keiy scenrenreH blcsik-Kennyn
Oyn TomypakTtapaa 00Jyycy, KeJe4eKTe arsl
TYpHU3M TapaObIHAH MAaaHWIYY 6JIKere aujaHar.
Ornkeery TaOUrbIii KOO3TyKTap/IbIH KONTYTY )KaHa
canarTyayry MEHEeH qYHHe1e MaaHUJTYy OpyHra 33
xaHa Opto AsunHan IlIBeiinapeiscel aen aranar.
ONKeHYH ap TYpAYY aliMaKTapbIHIa OOIKOI Me-
HeH 0.3. 2000-3000 xpuTHapbeIHAa XKacaaraH xap
TamTapra TapThUITaH CYpPOTTepre (Meportud-
Tep) Tym kence 6o0s0T. Deprana epeeHyHAOTY
Caitmanyy — Tamra 90 MuHIEH Kol OailbIpKBbI
3aMaH/IaH KOJIO JOOpYHA YSHHHKH CYpeTTep Oap.
ByryHKY KYHre 4YeHMHKHU TEHCU3 YblrapMajlap/1aH.
Anbl MeHeH Oupre O3rennery Kapaxannsiiap-
JlaH KaJraH MyHapa jkaHa Mmeapece, bamacarbii
MyHapacbl, O maapeiaaarel Cynaiimal Toocy
TU3MEJIETH K330Up TaphIXbIi OailiakTap kaHa
amapAblH OapABITHl AyHHOre OUp Mypac Karapsl
Kairad. KeIpreI3 0o3eku afabusAThIHA THEIIETYY
Masnac gactansl TaaHbIMAJ 3H Y3yH JacTaH 0o-
ayn 3centeneT. Kulprbl3cTaH yliynap ChIIKTYY
OWp TON TapBIXBIH XKaHA MaJaHUK MypacTapra 33
6osroH enke. OmonykTan KeIpre3cTanasiH Oy

Mypacka 33 0OJIyTI, aHbI 6T JKaKIIbl TaaHBITYYCY,
Tyypa TaaHbITYyCy jKaHa Tyypa *OJIJI0Ty TypHU3M
MOJINTUKAJIAPhl MEHEH TYPHU3M IOTaHIMAIapbIH
KOTOpyJaTyycy Kepek.

Keipre Peciyonukacer, CoBertep CorozyHaH
aXkplpar, 3reMeHAYYJIYI'YH allyy MEHEH TypU3M
CEKTOpY, ©JIK6é 3KOHOMHKAChblHA MaaHUIYYy ca-
JBIMBIH KOIIIKOH OMPUHYH CEKTOPIOPAOH O0ITyI
scenTeneT. Anrad OUPHHYHM ©3repyyJiep KOpro-
paTUBAMK TY3YayilTe naitaa oomyr, 1991-xbuist
Typ3um Munuctpnuru ty3ynires. Keipreiscranna
TYPU3MIUH SKOHOMMKAJArhl YJYIIY bLJI CalibIH
JKOTopyJian, cooJla ’*aHa KbI3MaT CEeKTOPYHAAarsl
YJIYLIY Aarbl >KOrOpyJIO0A0.

Bapneik e3reuenykrepre kapabaii Keiprois-
CTaH/bIH TYPU3MUH OHYTYYCY YUYH 6T6 MaaHUIYY
yapaJiap/ibl KepYYCIlI KaHa apakeT )KacooCy Kepek.
BupuHumnieH eaxeery *xonaopay, HHPpacTpykK-
Typa ’KaHa *KOTOPKY KypYJIyILITapAbl )KaKIIBIPTYy
3apbul. KbI3MaT ceKTOpyHArsl KypyJlyLiTap/bl
CTaH/1apKa bUIaHBIKTAILITIPYY, )KAKIIBIPTYY KaHa
KbI3MaT CalaThblH JKOTOpYJaTyy Kepek. ANpblkya
©JIKO/16 aKbIPKbI KbUIAapaa OOJITOH ATHUKAIBIK
KarbUIBIIYYJap/blH TaaCUPJIEPUH KOIY KaHa
KOOIICY3/1yK KaMChI3/100 Jarbl KpUTHKAJIBIK MaaH!U-
re 73. Cebebu, TypucTTep OMPUHUYUACH KOOIICY3
KEPIEPAH TAHIANT.

ben yexkurre Typ3uM MapKETUHIH XaHa
TYpU3M MapKETUHTMHJAE COLMAIABIK MEIUAaHbIH
MaaHUCH Maiija 60JIoT.

KsbipreizcTanaa counajablk MeIHaHbIH
KOJIIOHYJIYYCY KaHA TYPU3M MAPKETHHT HHETH
MAaHHUCH.

ByryHKy KyHZe 3amaHOan xaHa raodanayy
NYHNHOI6, UHTEPTEH TEXHOJIOTHUICHIHBIH KOJIJIO-
HYyJyycy KYH CalblH 30p MaaHure 33 Ooisyyza.
NHTtepHeT agamaapAbH KYHYMIYK KalllOOCYHYH
ap OWp KagambIHIA KOJJIOHYIYyla; KYHYMIYK
HIITEPHH KacO00, MAAJIbIMAT alyy Y4YH, [IUKUD
aJBIILYy Y9YH, aHpbIK4a KOOMYYJIYKTY YIOIITYpPYY-
714, alaM1ap ©316pYH bIHTaMIyy IapTTa TAaHbITYy
Y4yH Oup mardopma Karapsl Ty3YJITeH.

MaasnbiMaT TEXHOJIOTUSIAPbIHBIH OHYTYYCY
©JIKOJIOPIYH OHYTYYCY MEHEH OallaHBIIITYY.
Maaneimar TEXHOJIOTHUSJIAPBIH KEHUPHU KOJIJJOHYY
Y4YH, KOOMJOTY afamMAapAblH Aarbl OMINMAYY
6oyycy 3apbut. OMIOHIYKTaH MaMJIEKETTHH Ma-
aJbIMaT TEXHOJIOTUSUIApBIHA JKaHa MH(PPACTPYK-
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TypachlHa WHBECTHUIIHS KACOOCY JKaHa ap JalbIM
OHYKTYpYYCY Kepek. MH]pacTpyKTypanapsl Ket-
KHJTMKCH3 OOJITOH e1Kesiep Oyi1 0areiTTa 3aMmaHOan
OHYTYYJOPIOH apTTa Kajar.

KbIprbI3cTan OHYTYII Kelle )KaTKaH OJ1KOeJIOpIoH
OupH, OIIOHAYKTaH WHTEPHETTHH MH(PACTPYK-
Typachl KepPEKTYY Japaxkaja >KeTKUJIHKCHU3
’KaHa MHTEPHET KbI3MaThl OJIKOHYH KHUPELIECH
OOIOHYA aJBINl Kaparanjaa KeiMOar 0oiyycyHaH
yJiaM eJIKeJ1®@ UHTEPHET KO KOJIJIOHYI0alT. Ara
kapabactan KeIprei3cranjga Jarbl HHTEPHETTH
KOJIJIOHYY KYH CailblH 30p MaaHure 33 Ooiyyna
’KaHa aHbl MEHEH OMpPre KOJIJOHYYYyIap/IbIH CaHbI
Jlarsl 6CYYIe.

AKBIPKBI KYHIOP/I6 TEXHOJIOTHSHBIH OHYTYYCY
MeHeH Ooupre KpipreiscTania HHTEpHET KOJIJIOHY-
ycy Oapras caiiblH ecyyae. byn ecyy unikanana-
pazbpl MHTEPHET YOUPOCYHO KUPYYCYH MaxOyp-
J00/10. DIEKTPOHAYK COOAANarsl 6CYY OarbIThiH
KOPreH jkaHa Oyl KaHbl 0a3apaa opayH TabyyHy

KaajaraH KenTereH ¢upmainap, aTaaHJallThIKTa
apTTa Kajmboo YUYH HHTEpHET TapMarbiH TY3YY/1e.
KeIprei3cranaa 37eKTpOHAYK COO/a JKaHbl Oup
TYIIYHYK OOJTOHYHa KapabacTaH, BUPTYaJayy
MO3HIUS apKBIIyy MHTEpHET TapaOblHAH Ka-
CaJIraH AEKTPOHAYK COOJla TAPTUOMHUH KOJIOMY
JKarbIHaH KaparaHja ap *KbUIbl, MypJarsl KbLUIra
CaJIBIIITHIPMAJYy OJYTTY OHYTYY/A© SKEHH auybIK
KepyHyn Typar [11].

KpipreizcTanmarsl akbpIpKbl JKacaJraH
winKTeenep OoroH4a 767.514 coumangsik Tap-
MakKTarbl KOJJIOHYy4Yy Oap sKkeHH OailkanraH.
KeIpreizcranarsl KOJAOHYYUyIapAblH 9H Ko
KOJITOHTOHY 4 TapMarsl )kaHa KOJIOHYYyYyJIapAbIH
CaHbl TOMOHJIOTY 161:

Moit Mup (Myworld) : 320.000

Bronrakre (Vkontakte) 207.344
Onnoxnaccauku (Classmates) 142.770
@eticOyk (Facebook) 97.400
Kanmer (Total) 767.514

KpIpreizcrangarst ap TYpAYY Kall TOOYHIArbl COMUANIBIK TAPMAKTAPAbI KOJAOHYYYYIapbIH

CAJIBILUTBIPYY

13-18 19-24 25-30 31-36 37-42 | 43-48 49 u >
Moii Mup 30,060 37,822 42,144 34,602 | 24,553 |14,993 23,155
OnHOKIIaCCHUKHU 14,719 20,940 31,219 25,392 17,367 | 11,180 20,931
BxonTakre 17,322 39,195 25,174 11,140 | 6,257 | 3,587 5,623
DelicOyk 15,380 33,840 22,240 11,480 | 6,040 | 3,380 5,220
XKannsl 77,481 131,797 | 120,0777 | 82,614 |54,217|33,140 54,929

KbIprei3crania connanablk TapMaKTap/bl
KOJIZIOHYYYYJIap/IblH apachlHIa 3H MOMYISPLYY
conuanaslk TapMmakrap mail.ru (Moit Mup),
OnHokMaccHUKHM kaHa BkoHTakTe Ooiym scen-
TeneT. bupok ¢elicOyk KonnoHyydyIapablH
caHbl Jarsl KyH caiibia ecyyae (http://www.gipi.
kg/archives/4060).

JyiiHe1e MHTEPTEH kKaHa COLUAJIBIK ME/IN-
aHbIH KOJIoHynyycy 2014

JlyHe XYy3YHI6 UHTEPHETTH KOJJOHYY
OapraH caiiblH KeHupHU Tapanyyna. 2014-xbuisl
yKacaJlraH WIMKTeesepae AyHHe KY3YHIe *aHa
Typkusiia UHTEpHET ’KaHa COLMAIABIK MEANA KOJI-
JIOHYYUyJapZAblH CaHbl TOMOH/IOI'Y KOPCOTYJITOH.

JlyiiHe *Ky3yH/1© UHTEPHET KaHa COLIMAJIIBIK
MéeMa KOJIJOHYYYYJIapAblH CaHbl:

e JlyiiHe xy3yHae 2.5 MwuMapi ajxama
WHTEPHET KOJIJIOHOT. byn konnonyyuynapasis 1.8
MUJUTAAP]T aIlaMIbIH COITUANIBIK MeAraia 3ceoun
oap.

e KOHTHHETTTEp OPTOCYHJa MHTEPHET KOJI-
nonyy 6oronya Tynmayx Amepuka 81 % MeHeH Ou-
pUHYH OpyH/a Typar. IHTEepHET KOIIoHyy4dyap 9H
a3 0onroH aitmak 6osco TymTyk Asus ( 12%).

e bupok 2013-xbu1bl garsl 135 muminon
aJaM COIMAJBIK MeIraiapaa SCeONH auThl.

o Conmanaslk MeTUaHbl AKTUBAYY T
YPZ© KOJIIOHOTOH aJaMIap/blH CaHbl KYH CaiibIH
ecyyzne. ®eiicoyk Sosyal medya aktif kullanaca
sayslars her gesen ynl artayor. Facebook, 1,184
MUJUTHAPIBIK aKTUBAYY KOJIIOHYYUYYyJIapbIHBIH
CaHbI MCHEH COITUAIIIBIK TAPMAKTAP/IBIH apachIHIA
©3 JINJIEPIUTUH CAKTOOIO.
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Typkusza MHTEPHET KaHa COLHAI-
IBIK Meaua KOJJOHYYUYYJIapAblH CaHBl 0OJICO
TOMOH/JIOTY 161:

e Typkusia UHTEpHET KOJJAOHYY JEHIDJIH,
KaJIKbIHBIH CaHBIHBIH 45% TY36T.

e Typkusga 35 MUISIMOHJIOH allIBIK UHTEP-
HET KOJIIOHYYYYJIapAblH, 36 MUUJTMOH aJlaM]IbIH
(elicOyk TapMmarsiHIa 3cedu Oap (KanraH scenrtep
MEHeH oupre).

e Typkusiza 5H KeIl KOJJOHYJITaH COlral-
neik Mequanap: Facebook (93%), ke3eru meHeH
Twitter (72%), Google+ (70%) xana LinkedIn
(33%) . (http://www.dijitalajanslar.com).

JyiiHe 1@ MHTEPHETTH KOJIJIOHYYYYyIapAblH
canbl KpIprei3cTangarsl KoJJOHYYyJIap MEHEH
CaNbBIIITBIpraHa OpTOCYHJArbl ailbipMa TaH
KanpluTyy. OMOHAYKTaH COLMAJIABIK Meaua,
©JIKOHY TAaHBITYy/arbl )KaHa 6JIKOHYH UMUKUH
KOJIZIOOCY TapaObIHAH YOH MaaHwure 33. Typusmye,
WUTHIMKTYY OOJTOH OJIKeJI6pIe TYPU3MINH KO-
HOMUKara OOJITOH CaJIbIMbI 30p >KaHa SKOHOMHKA
YKarblHaH aJMAallITBIPBUITBIC CEKTOP OOMyI Acen-
Tenet. byl xarbsiHaH COLMANIBIK MEIa MaaHUITYy
pony atkapar. Kelpreizctanga couuaiiblk Meaua
KOJIJIOHYYUYJIApBIHBIH CAaHBbIH a3/IbIThI jKaHa TY-
pu3M OOrOHYA COIMAIIIBIK METUAHBI KOJITOHYYHYH
KETHIICU3IUTY MaaHWITYY KOHUTeHIepneH Oupu.

O3 sremMeHAYYAYTYH ainranbiHa 20 >KbU1gaH
amkaH KeIprei3cTanpl ke xepiep TaaHbiOaraH-
JIBIKTaH, OJIKOHYH TYPUCTTHK KEPJIEPUH TAAHBITYY
KaHa UMUDKUH TY3YY OMp TOI YOaKBITTHI Tasamn
KbpUTaT. baiika »karblHaH Kaparasja eJIKeJery
2005 xana 2010 —xpuTBIHAA OOITOH KOOMIYK
KarbUIBIIITYYyJIap, aKbIPKbl KYHIOP/® 6JIKOHY YeT
OIIKOJYKTOp YUYH WIICHUMCHU3 OUp eJIKere aii-
JaHTeIpAbL. Byn 60jco Typu3m ceKkTopyHa Tepc
TaacupuH Tuirn3au. OMOHAYKTaH Oyl Tepc
KOPYHYIITOPAY OHJA00 YUYH OJIKOHYH MapKe-
TUHTUHJIE KaHa TaaHbITYy alMaKTapbIH/A KaHbI
apakeTTep Kacanyycy 3apsut [12].

KEBIABIHTRITEIHIA, COMMAABIK MEIWaHBIH
KaHYaJIBIKTBl MAaaHHWJIYY DKeHU Oaiikamyyna.
Keipreizcraniarsl TypucTTHK Xepiiepau Tyypa
naigananpln, 4€T MUK TYPUCTTEPAU KbI3bIK-
TBIPYY YUYH HII-apakeTTep >Kacalyycy 3apbLi.
Onkenery OalnbIKTapAbl TAaHBITYy Kepek.
OJKeHY TaaHBITYy YUYH TYPUCTTHK KbI3BITYYIIap-
JIbl TTalA1a KbUITAaH UHTEPHET CAaUTTAPbIH Jasip/arl,
COLIMAJIIIBIK ME/INa TapMaKTapbIHAA OPYH alyyCyH

KaHa airadkel usneenepne KeipreizcTaHbH
TYpU3MHU Tyypajlyy MaaJlbIMaT allyyCyH KaMcChI3
KbuTyy Kepek. Conranaplk Me1ua TapMaKTapbIiH-
na Kelpreisctan Tyypanyy wusgeesnepie aiarad
2010-plnarsl KarsUIbIIIyYJIap TYypalyy YbIKKaH
Kabap ’kaHa BUACOJIOPIYH TEPC TAACUPIIEPHUH KOK
KBUTYy YYYH, MAaMJICKETTHH JKaHa YIOMJapAblH
COIMAJIJIBIK Meua OoroHYa uireecy 3apbul. Ce-
6e0u Typr3M MapKeTUHTHHJIE TYPUCTTEPIU TAPTYy
Y4YH KOOIICY3IyK 4OH MaaHure 33. Harsliikana
TYPUCTTEP KOOIICY3 JKepiepau Tanaamar. by te-
Ma/1a ©JIKOHYH JIarbl TAaHBITYY YUYH COLIMAIIBIK
MeIMaHbl TY3YYY/1®, KapXKbUIBIK )KAKTaH KOJIJI00
KepceTyycy kepek. Coluaniblk MEUAaHbI TY3YY/10
KECHUITHK YIOMIap/IaH JKapJam ajayycy kaHa Oy
0oroHYa OalJaHBIII CTPATETUIAPHI TY3YIYYCY
kepek. CebeOu: conmangblk MEAUAaHBI Tyypa
KOJIIOHYJYYCY CBISIKTYY, MBIKTHI IIJIaH TY3YJI00C6e
TEPC JKBIMBIHTBIKKA 33 0OJYyCy Jarsl MyMKYH.
OmoHAyKTaH CONMAIABIK METUAHBIH aKTUBAYY
KOJIJIOHYJIYYyCYy KEpPEK 3KEHHUH ap TYpAYY MaaJlbIMaT
Kapa)KaTTapbIH/a Al TBUIBII, KaJKKa KEeTKU3YYCY
kepek. TypusMm OarsIThiHAAa OMITUM OEpreH OKyy
XKaimapaa couMaIbIK MEAHMAHbIH MaaHUCH aid-
TBUIBIT, TEXHOJIOTHSJIBIK cabaTTylyKKa KOHYI
OypyiyycCy >KaHa CTYIEHTTEepre Aarbl Oya Tema
0010HYa OMITM OeprITYYCY 3aphLi.
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