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Рассматриваются факторы и виды финансового поведения населения, которые определяют состояние 
и объемы внутренних сбережений как источников расширения воспроизводственного процесса реально-
го сектора.
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Factors and types of financial behavior of population that determines the state and volumes of the domestic 
saving as sources of expansion of reproduction process of the real sector are considered.
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Финансовое поведение населения зависит от мно-
гих факторов, как объективных (денежных доходов, 
тенденций развития финансовых институтов, объема 
денежной массы, уровня инфляции, обменного курса и 
процентных ставок и т. д.), так и субъективных (оценок 
и ожиданий относительно экономических перспектив 
страны, доверия к банковским институтам, желания 
делать/не делать сбережения и т. д.).

Воздействие объективных экономических ус-
ловий на поведение людей неизбежно опосредует-
ся их субъективными воззрениями на экономику. 
Иными словами, сбережения, к примеру, зависят не 
только от возможности отложить часть дохода на 
будущее, измеряемой экономическими переменны-
ми, но и от желания это сделать [1, с. 34].

Под финансовым поведением населения под-
разумевается деятельность домохозяйства по по-
воду мобилизации и использования денежных 
ресурсов. Финансовое поведение предполагает 
использование имеющихся в распоряжении домо-
хозяйства денежных ресурсов с целью получения 
желательного результата. 

Нерациональные модели финансового поведе-
ния являются причиной выбытия из экономическо-
го оборота значительной части денежных средств, 
которые оказываются недоступными для предпри-
ятий-производителей и местных органов власти ни 
в качестве инвестиционных средств, ни в качестве 
потребительского спроса.

В то же время надлежащее финансовое пове-
дение, в частности сберегательное и инвестицион-
ное, способствует насыщению экономики необхо-

димыми денежными средствами, развитию рынка 
финансовых продуктов и услуг, активизации ин-
вестиционной деятельности, повышению уровня 
жизни граждан. Финансовое поведение населения 
также выступает одним из объективных индикато-
ров социального благосостояния и экономического 
благополучия домохозяйств.

Финансовое поведение – это особая разновид-
ность экономического поведения, связанная с пове-
дением населения на рынке финансовых продук тов 
и услуг и предполагающая мобилизацию, перерас-
пределение и инвести рование имеющихся в распо-
ряжении населения денежных ресурсов.

Финансовое поведение подразумевает различные 
виды финансовой активности граждан: сбережение, 
инвестиции, страхование, заемно-кредитное поведе-
ние, денежные игры, пенсионные программы и т. п.

Финансовое поведение населения детермини-
руется разнообразными факторами – объективными 
(уровень денежных доходов, тенденции развития 
финансовых институтов, объем денежной массы, 
уровень инфляции, обменный курс и процентные 
ставки и т. д.) и субъективными (оценки и ожидания 
относительно экономических перспектив страны, 
уровень доверия к банковским институтам, желание 
делать/не делать сбережения и т. д.).

С точки зрения социально-экономической адап-
тации к новым условиям хозяйствования, финансо-
вое поведение может быть:

 ¾ пассивно-протестным (возникновение и ши-
рокое применение невиданного в экономиче-
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ски развитых странах платежного инструмен-
та – не платежей);

 ¾ активно-традиционным (хранение сбереже-
ний в сберегательном банке; использование 
банковских услуг по перечислению пенсий, 
пособий, оплаты коммунальных услуг);

 ¾ пассивно-традиционным (стремление, где 
только возможно уклоняться от финансовых 
отношений, не приспосабливаться к требова-
ниям рынка, а избегать их воздействия: нату-
рализация домашней экономики, по вышение 
роли семейной и дружеской взаимопомощи);

 ¾ вынужденно-адаптивным (пользование услу-
гами коммерческих банков по перечислению 
заработной платы, пенсий; участие в пресло-
вутой сертификатной приватизации);

 ¾ добровольно-адаптивным (пользование новы-
ми банковскими услугами, например пласти-
ковыми карточками; участие в покупке-про-
даже ва люты, ценных бумаг; инвестирование 
отдельных проектов).
Распределение этих форм финансового пове-

дения имеет крайне неравномерный характер сре-
ди различных групп населения и зависит прежде 
всего от его материального и социального статуса, 
стартовых условий и доступа к административным 
ресурсам.

С точки зрения социально-экономической 
адаптации, ученые выделяют различные формы 
финансового поведения: по степени приспособлен-
ности к требованиям рынка, степени активности 
пользования новыми банковскими услугами по от-
ношению к собственным сбережениям и др. Фор-
мы финансового поведения напрямую зависят от 
социального и материального статуса индивида, 
страховых условий и доступа к ресурсам. 

По содержательному критерию финансовое 
поведение можно разделить на сберегательное, 
кредитное, инвестиционное, пенсионное и страхо-
вое [2, с. 13].

Сберегательное поведение – деятельность лю-
дей по формированию и использованию сбережений. 
Такой вид поведения связан, прежде всего, с распо-
ряжением денежными средствами, находящимися за 
рамками текущего потребления индивида, и не обя-
зательно ограничено накоплением денежных средств, 
предназначенных для будущего потребления, оно 
может быть реализовано в виде накопления ценных 
бумаг, приобретения недвижимости, вложений в ин-
вестиционные фонды и др. 

В социологическом подходе большее внима-
ние уделяется субъективным факторам, влияющим 
на особенности сберегательного поведения (уро-
вень социально-экономического развития обще-
ства, экономические знания населения, социальная 

структура общества, степень доверия к финансо-
вым институтам и т. д.). 

Исследователи в качестве основных параме-
тров, характеризующих сберегательное поведение 
населения, выделяют: 

 ¾ факт осуществления сбережений, их регуляр-
ность; 

 ¾ норму сбережений; 
 ¾ срок вложения денежных средств; 
 ¾ выбор сберегательного инструмента.

Фактически сберегательное поведение – это 
разновидность экономического поведения индиви-
дов, отражающая уровень активности вкладчиков 
в размещении своих свободных средств, эволюцию 
способов размещения в зависимости от конкретных 
социально-экономических условий и финансовой 
ситуации в обществе, сберегательные установки и 
предпочтения, мотивацию экономических действий 
и поступков на рынке финансово-банковских услуг.

Динамика сберегательного поведения обу-
словлена рядом факторов, действие которых имеет 
системный характер:

 ¾ социально-экономические условия, политиче-
ская и финансовая ситуация в стране;

 ¾ уровень дохода индивида или домохозяйства: 
чем он выше, тем больше у индивида возмож-
ностей сформировать сбережения; при этом 
са ми по себе сбережения новый доход не соз-
дают, если их не задействовать в инвестици-
онном процессе;

 ¾ социальный интерес и предпочтения индиви-
дов в удовлетворении комплекса отложенных 
потребностей;

 ¾ мотивационные особенности индивида.
Большинство исследователей в качестве ос-

новных параметров, характеризующих сберега-
тельное поведение населения, выделяют:

 ¾ факт осуществления сбережений (или долю 
семей, имеющих сбережения в той или иной 
форме) и их регулярность;

 ¾ норму сбережений (долю совокупного дохода 
домохозяйства, идущую на сбережения);

 ¾ срок вложения денежных средств;
 ¾ выбор сберегательного инструмента (формы 

сбережений).
На наш взгляд, данный список может быть до-

полнен такими компонентами, как:
 ¾ мотивы осуществления сбережений;
 ¾ критерии выбора финансовой организации;
 ¾ предпочтения в выборе валюты;
 ¾ информационная культура (источники инфор-

мации для выбора финансового учреждения).
Характерные для последнего времени явления 

(развитие банков ской системы; свободная покупка 
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и продажа валюты; дополнительные ис точники до-
ходов, которых не было в советское время, – оплата 
труда по вто ричной занятости, рента, дивиденды; 
новые инвестиционные и страховые операции) 
значительно расширяют границы сберегательной 
активности населения, одновременно усиливая его 
сберегательную стратификацию.

Кредитное поведение населения связано 
с распоряжением имеющимися у него сбережени-
ями и свободными денежными средствами в целях 
расширенного потребления разнообразных благ. 
В настоящее время происходит активное развитие 
рынка кредитных услуг, что порождает формирова-
ние новой финансовой культуры, культуры потре-
бления. По словам Ж. Бодрийяра, «ныне родилась 
новая мораль: мораль опережающего потребления 
по отношению к накоплению, мораль убегания 
вперед, форсированного инвестирования, ускорен-
ного потребления и хронической инфляции (копить 
деньги становится бессмысленно); отсюда берет 
начало вся современная система, где вещь сначала 
покупают, а затем уже выкупают своим трудом». 

Исследования, посвященные изучению кредит-
ного поведения населения, сегодня приобретают осо-
бую актуальность. Резкий рост количества кредитных 
продуктов и услуг на отечественном рынке, измене-
ние моделей финансового поведения людей порож-
дает большие социальные проблемы. Эти тенденции 
открывают новые аспекты изучения финансового по-
ведения населения в нашей стране. 

Страховое поведение населения – это пове-
дение населения, целью которого является сокра-
щение рисков путем их передачи страховщику на 
основе договора страхования. Этот тип финансово-
го поведения пока характеризуется слабой развито-
стью, наблюдается пассивное страховое поведение 
населения, низкая страховая культура, непонима-
ние выгодности и необходимости страхования. 

Инвестиционное поведение связано с исполь-
зованием накопленных и временно свободных фи-
нансовых ресурсов и ориентировано на получение 
прибыли от их использования. 

Пенсионное поведение населения направлено 
на обеспечение достойных условий, уровня и каче-
ства жизни после выхода на пенсию. В настоящее 
время реализуемая пенсионная реформа только ак-
туализирует изучение данного типа финансового 
поведения населения, что должно вызывать инте-
рес исследователей. 

Таким образом, финансовое поведение насе-
ления как часть экономического поведения имеет 
сложную структуру и является неотъемлемой ча-
стью жизнедеятельности индивида. Финансовое 
поведение населения находится в сложном взаимо-
действии со всеми сферами жизни и испытывает на 
себе влияние множества факторов. 

Население, испытывая сложности при ис-
пользовании финансовых продуктов и услуг, не 
может оценить преимущества вложений в те или 
иные финансовые инструменты, многие не знают 
принципов работы финансовых рынков, а также не 
осуществляют долгосрочного планирования соб-
ственного бюджета и инвестиционных вложений. 
Повышение уровня финансовой культуры и фи-
нансовой грамотности, призванных обеспечить ак-
тивное взаимодействие финансовой и социальной 
сфер общества, является острой необходимостью. 

Как свидетельствуют результаты зарубежных 
исследований, каждая социально-экономическая 
группа населения имеет свои специфические осо-
бенности финансового поведения. На количество об-
ращений в финансовые организации, форму и цели 
сбережений значительно влияет уровень образова-
ния, социальный статус, семейное положение, а так-
же величина среднемесячного дохода, приходящего-
ся на одного члена семьи. В целом, можно сказать, 
что в действительности социальные группы в стра-
нах с трансформационной экономикой по-прежнему 
не доверяют коммерческим банкам, оказывая наи-
большее доверие государственным банкам, либо 
хранят деньги дома в форме наличности, а также 
вкладывают средства в объекты недвижимости. 

Обобщая вышесказанное, можно добавить, 
что изучение финансового поведения населения 
актуально не только на теоретическом уровне, но 
имеет огромное практическое значение в вопросах 
повышения уровня финансовой грамотности на-
селения, а также самих финансовых организаций, 
что определенно является условием их успешного 
функционирования и дальнейшего развития.

Итак, в условиях растущих доходов домо-
хозяйств появление новых видов кредитования, 
развитие страховых и пенсионных программ, по-
вышение интереса к инвестиционным проектам 
становится фактором, усложняющим финансовое 
поведение населения, все более отклоняющее его 
от традиционных экономических моделей. Учет 
происходящих изменений и адекватные меры реа-
гирования на них позволят органам власти и пред-
приятиям мобилизовать значительные объемы не-
используемых населением финансовых средств 
и направить их на развитие экономики.
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