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OKUL IKLIMINI ETKILEYEN FAKTORLERE ILISKIN YONETICIi VE
OGRETMEN GORUSLERI

Bu ¢alismada, okul iklimini etkileyen faktorlere iliskin okul yoneticileri ve d&gretmenlerin
goriislerinin belirlenmesi amaclanmistir. Veriler 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Biskek Tiirk Ik
Okulu, Biskek Tiirk Ortaokulu, Biskek Kirgiz Tiirk Anadolu Lisesi ve Bigkek Kirgiz Tiirk Kiz Meslek
Lisesi’nde gorev yapmakta olan 6 6gretmenden ve 6 yoneticiden toplannustir. Calisma, nitel yaklasima
dayali olarak goriisme yontemine gére tasarlanan ¢alismada katilimcr grup amacl ornekleme teknigi
ile se¢ilmistir. Verilerin analizinde icerik analizi tekniginden yararlaminustir. Egitimde bagari i¢in okul
iklimi ¢ok onemlidir. Okul iklimi ogrencilerin, ogretmenlerin ve ebeveynlerin bireysel diisiincelerini
ifade eder. Okul iklimini etkileyen en onemli kisi okul miidiiriidiir. Okul miidiirii olumlu bir okul iklimi
olusturmak igin ogretmen ve ogrencilerin mutlu oldugu bir okul ortami olusturmalidir. Okul iklimi
ogrencilerin akademik basarisinmi, uyumunu etkilerken ogretmenlerinde motivasyonunu etkiler. Bu
durumda velilerin memnuniyet diizeyini belirler. Okullarda olumlu okul ikliminin olusmast icin iletisim
ve herkesin diisiincesini 6zgiirce ifade etmesi olduk¢a onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Okul Iklimi, Ogretmen, Og’renci, Akademik basari, Motivasyon.
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KETEKYH ) KAHA MYTAJIMM/IMH MEKTEIITUH KJIMMATbBIHA
TAACHUP OTYYUY ®AKTOPJIOP ’)KOHYH/1O IITUKUPJIEPU

byn uzundee mexmen aoMUHUCMPAYUSCHIHBIH JHCAHA MY2ATUMOEPUHUH MEKMen KIUMAmvlHa
maacup Smyyuy axmopiop myypanyy ot-nukupiepur aHblkmooeo dazeimmancan. Maaneimammap
2021-2022-0xyy orcviivinoa buwkexk mypx bawmanevly  mexkmeOunle, bBuuikex mypKk opmo
Mmexmebunde, buwxex kvipeviz-mypx Anaodony auyeiiunoe ogicana Buuikex Kulpevl3-mypK Kwlz0ap
Kecunmux auyetunde uwimezen 6 myearum dxcana 6 aomunucmpamopoorn wozyamyndy. Canammoix
Mamuneze He2uz0eneen UHMEPBbIO bIKMACHIHA bLIAULIK MY3YI2COH UUNO0606 KAMBIULYYYY MON MAHO00
BIKMACHl MEeHeH MAaHOAnbln dlviHean. Maanvimammapobl manid0000 KOHMeHmmu manidoo blIKMAchl
KOJIOOHYI2AH.

Mexmenmun xiumamvl Ounum OepyyHyH utieunueu yuyH aboau maauuryy. Mexmenmun
KAUMAMbL  OKYYUYAAPObIH, MY2AiuMOepOUH JCAHA ama-3HenrepOuH JiceKke OUIOPYH Ounoupem.
Mexmenmun KIUMAmMvlHa Maacup SMyyuy 34 MAAHUIyy adam — Mekmen oupexmopy. Mexmenmun
RO3UMUBOYY KIUMAMbIH MY3YY YHYH MEKMen OUPeKmopy My2aiumoep MeHer OKyyuyaapoblH 6aKkmuliyy
bonywyna wapm mysyuly Kepek. Mexmenmun Kiumamol OKyy4yIapobii OKyy0acsl UlieUIUSUHe HCand
aoanmayusaceiHa maacup bepeeHu MeHeH, My2aIumMOepOur MOMUBAYUACHIHA 0d MAACUPUH TMUL2U3Zen.
byn yuypoa ama-swenepoun xanaammawnyy OeneddIuH auvikmaum. Mexmenmepoe no3umuoyy
MeKmen KIUMAmvlH Kaiblnmanowblpyy YuyH ap oup adamoviH 6aaprautyycy Jicama 63 OioH IPKUH
ounoupyycy aboan Maarunyy.

O30Kmyy co300p: MeKmen KiumMamol, My2anium, CHyOeHm, aKadeMusiblK UCUTUK, MOMUBAYUS.
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MHEHME PYKOBOJIUTEJIEA U Y‘—II/ITE;JIEI‘/'I O ®AKTOPAX,
BJAUAIOINX HA HIKOJIBHBIN KIIMMAT
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B oannom uccnedosanuu cmagumes yenv onpeoeiums MHeEHUe WKOAbHOU AOMUHUCMPAyUU U
yuumeneu 0 (hakmopax, GUSIOWUX HA WKOTbHLLI Kiumam. [lannvie Oviiu cobpanvl y 6 yyumeneti u 6
aomMuHucmpamopos, pabomarowux 6 buwkexckoii mypeyxoti HauanrbHOU wkone, 8 buukexckot
mypeyKou cpedHell wKoae, 8 PUuKeKcKol Koipebl3CKO-Mypeykoll aHAmOIUNCKOU CpeoHell WKoae U 8
Buwxexckoil  Kblpebl3cKo-mypeyKkol JHCeHCKOU npogheccuonanvholl cpeoneti wkone ¢ 2021-2022
yuebHom 200y. B uccaedosanuu, xomopoe 6Oviio pazpabomano no memoody UHMepPEbl0 HA OCHOGE
KAYeCmB8eHH020 no0X00d, YYACMHUKU Obliu 0omobpaunvl Memooom evlbopxu epynnsl. llpu anaiuse
OQHHBIX UCNOTIBL308AJICSL MEMOO KOHMEHM-AHANU3A.

LxonpHulll KIuMam oueHb @adceH O0as ycnexa 6 obyuenuu. LlIkonbHulil Kiumam @vipasicaem
UHOUBUOYATIbHBLE MBICTIU YHEHUKO08, yuumeneli u pooumernetl. CambiM 8adNCHbIM YET0BEKOM, GIUSIOUUM
HA WKONbHBIL KIUMAM, SGIAeMmMcss OUpeKkmop wKoavl. dmobvi coz0amv NO3UMUGHBLL WKOLbHbILL
KAUMAM, OUPEKMOP WKOIbl OONHCEH CO30amb WKOALHYIO Cpedy, 6 KOMOPOU yuumesns u YYeHukKu
cuacmausvl. B mo epems kax wKoOIbHbIIL KIUMAM 6IUsiem HA YCRe8aeMOCb U a0anmayuio Y4aujuxcs,
OH makdce 6nuUsAem Ha Mmomugayuio yuumeneu. B Odanmnom cnyyae owm ompedensiem yposems
yoosiemeopenHocmu pooumereil. ObweHue u ce0O00HOe 8bIPANCEHUE MbICAEU KANCOLIM 0UeHb 8ANHCHO
0711 (POPMUPOBAHUSL NOJLOHCUMETLHO2O WIKOTLHO20 KIUMAMA 8 WKOJLAX.

Knrouesnvie cnosa: wkonvHvlil KIUMAm, yuumens, Y4eHUK, ycnexu 6 yuebe, MOmueayus.

Ayse BUZ, master student, 2050y06005@manas.edu.kg
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EXECUTIVE AND TEACHER'S OPINIONS ON THE FACTORS
AFFECTING THE SCHOOL CLIMATE

In this study, it is aimed to determine the opinions of school administrators and teachers about
the factors affecting the school climate. The data were collected from 6 teachers and 6 administrators
working in Bishkek Turkish Primary School, Bishkek Turkish Secondary School, Bishkek Kyrgyz Turkish
Anatolian High School and Bishkek Kyrgyz Turkish Girls Vocational High School in the 2021-2022 academic
year. In the study, which was designed according to the interview method based on the qualitative approach,
the participant was selected with the sampling technique of the group. Content analysis technique was used in
the analysis of the data. School climate is very important for success in education. School climate expresses the
individual thoughts of students, teachers and parents. The most important person affecting the school climate
is the school principal. In order to create a positive school climate, the school principal should create a school
environment where teachers and students are happy. While school climate affects students' academic success
and adaptation, it also affects teachers' motivation. In this case, it determines the level of satisfaction of the
parents. Communication and free expression of thoughts by everyone is very important for the formation of a
positive school climate in schools.

Key words: School Climate, Teacher, Student, Academic success, Motivation.

GIRIS

Bu ¢aligma, okul iklimini etkileyen faktorlere iliskin okul yoneticileri ve dgretmenlerin
goriislerinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Veriler 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Biskek
Tiirk ik Okulu, Biskek Tiirk Ortaokulu, Biskek Kirgiz Tiirk Anadolu Lisesi ve Biskek Kirgiz Tiirk
Kiz Meslek Lisesi’nde gorev yapmakta olan 6 6gretmenden ve 6 yoneticiden toplanmustir.

Okul iklimi; okul lideri, 6gretmen, 6grenci, veli, ve yardimci personel olmak iizere pek
cok kisiyi ilgilendiren bir konudur. Okul iklimi olumlu yonde ise herkes okula istekli ve azimli
olarak gelir. Okul iklimi olumsuz yonde ise herkes diisiik motivasyonlu olarak okula gelir. Okul
ikliminin belirleyici unsuru okul lideridir. Okul liderinin iletisim becerileri, beden dili,
demokratik ve yansiz tavr1 okul iklimini ¢ok etkiler.

Tableman (2004) okul iklimini, okuldaki &grencilerin, 6gretmenlerin ve diger personelin
okulda bulunduklar1 her giin kendilerini hissedis sekli olarak tanimlamis ve okul ikliminin
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O0gretmenlerin ve 6grencilerin yasamlarini etkileyen ¢evre oldugunu belirtmistir.

Hoy (2003) iklimin bir okuldan digerine farklilasan bir 6zellik olmasina ilave olarak
iklimin okuldaki insanlarin davranislarin1 etkileyen diger faktorlerle iligkili oldugunu
belirtmektedir. Bu faktorler soyle siralanmistir (Hoy,2003): (1)Okulun fziksel 6zellikleri, (2)
okuldaki insanlarin demografk ve kiiltiirel 6zgegmisi, (3) insan iligkilerinin niteligi ve (4)
okuldaki bireylerin paylastiklart normlar, degerler veya inanglar.

Okuldaki iliskilerin kalitesi olarak tanimlanan okul iklimi, kisilerarasi, orgiitsel ve
Ogretimsel boyutlar1 i¢ine alan ¢ok-boyutlu bir kavramdir (Loukas, Suzuki ve Horton,
2006:491).

Olumlu veya olumsuz 6zelliklere sahip okul ikliminin okuldaki tiim bireylere ve genel
olarak okulun performansina gesitli etkileri vardir. Ogretmenler i¢in saglikl1 bir ¢alisma ortami
olugmasini saglayan olumlu iklim, 6grenciler i¢inde iyi bir 6grenme ortami olusturulmasinin
onsartidir (Hoy, Tarter&Kotkamp,1991). Olumlu okul iklimi &gretmenlerin adanmishik ve
isdoyumu diizeyini artirmaktadir. Saglikli okul iklimi, daha yiiksek 6grenci basarisi ve daha az
yabancilagma ile olumlu iligkilidir (Hoy, TarterveKotkamp,1991).

Anderson (1982) kapsamli okul iklimi literatiirii incelemesinde, okul ikliminin g¢esitli
faktorlerini ve spesifik sonuglarini ortaya koydu. Anderson (1982:368) dort boyutlu bir okul
iklimi modeli 6nermistir. Bu boyutlar; (1)fiziksel g¢evre, (2) 6grenci ve toplum o6zellikleri, (3)
okul toplumundaki katilimcilar arasindaki iliskiler ve (4) okul kiiltiirt.

Gonder ve Hymes (1994) tarafindan etkili okullarin iklimsel 6zellikleri, yiiksek basari
beklentisi, okulun giivenli ve disiplinli bir 6grenme ortami saglamasi, diizenli bir fiziksel ortam
veya okul dis1 giiglerin destegi seklinde siralanmistir.

YONTEM

Arastirma modeli:

Bu arastirmada arastirmanin amacina uygun olarak nitel arastirma yontemlerinden
betimsel aragtirma modeli kullanilmistir.

Calisma Grubu:

Biskek Tiirk {1k Okulu, Biskek Tiirk Ortaokulu, Biskek Kirgiz Tiirk Anadolu Lisesi ve
Biskek Kirgiz Tiirk Kiz Meslek Lisesi’nde gorev yapmakta olan 6 6gretmenden ve 6 yonetici
olmak iizere toplam 12 kisi lizerinde ¢alisilmistir.

Veri toplama araci:

Okul iklimini etkileyen faktorlere iligkin okul yoneticileri ve 6gretmenlerin goriislerini
belirlemek amaciyla bu arastirmada veri toplama araci olarak yari1 yapilandirilmis gériisme
formu kullanilmistir.

Gortisme formu hazirlanirken literatiir taramasi yapilmis uzman goriisleri alinarak sorular
olusturulmustur. Yar1 yapilandirilmig goriisme formundan elde edilen veriler igerik analizi
teknigi ile analiz edilmistir.

Verilerin Analizi:

Bu aragtirmada yar1 yapilandirilmig gériisme formundan elde edilen veriler icerik analizi
teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz g¢ergevesinde ilk olarak goriismeye katilan
ogretmenleri sembolize etmek i¢in dgretmen (O), yonetici (Y) ve numara belirtmek i¢in (O1,
02), (Y1,Y2) olarak kodlamanin kullanilmasina karar verilmistir.

} BULGULAR
Ogretmenlerin, "Okul iklimini etkileyen faktorler nelerdir?" Sorusuna verdikleri yanitlar
Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Ogretmenlere gore okul iklimini etkileyen faktorlere iliskin bulgular
f %
O1, 02, O3, | Okul liderinin 6gretmen, 6grenci, veli ve diger personele 6
04, 05, 06 karsi olumlu veya olumsuz tavri
01, 02, 03, Okul liderinin 6gretmenlere motive edici yaklasim 6
04, 05, 6 ul liderinin 6gretmenlere motive edici yaklagimi
(:)1, __02,“ 03, | Okul liderinin problemlerin ¢6zliimiinde 6gretmenin 6
04, 05, 06 goriisiine deger vermesi
02, 03, 04, | Ogretmenlerin birbirleriyle ve diger personelle uyum ve is 5
QS, O§ i} birligi i¢inde olmasi
8‘1" 02, 03, Okulun fiziki sartlar a¢isindan mevcut durumu 4
82’ 03, 04, Okul ¢evresinin sosyo kiiltiirel durumu 4
8?’ 03, 04, Velilerin sosyo ekonomik durumu ve egitim diizeyi 4
A2, 04, 06 Okul liderinin 6gretmenlerini ekip erkadasi olarak 3
algilamasi
o1, 03, 05 Ogretmenleiru'l. moraI. ve motivasyonunu artiran okul i¢i 3
sosyal ve kiiltiiel etkinlikler
o Ozel egitime gereksinim duyan dgrencilerin desteklenip
03, O4 . 2
desteklenmemesi
43

Tablo 1 incelendigi zaman goriismecilerin biiyiik ¢cogunlugu 6 (%14) Okul idarecilerinin
ogretmenler ve diger ¢alisanlarla uyumunun Onemli oldugunu ifade etmislerdir. “Okul
iklimindeki denge okul miidiiriidiiv. Okul miidiirii 6gretmen, veli, ogrenciler ve diger ¢alisanlar
ile uyumlu olunca olumlu bir okul iklimi olusur. " O1.

Katilimcilardan bazilar1 6 (%14) okulun fiziki sartlar ag¢isindan mevcut durumunun
onemli oldugunu ifade etmislerdir. ‘‘Okulun fiziki sartlar agisindan mevcut durumu okul
iklimini etkiler. Ornegin spor salonun, sanatsal faaliyetler igin ayr1 siniflarin bulunmas: ve
egitim Ogretim materyalleri, labaratuar, akilli tahta vb. egitim teknolojileri yoniinden gerekli
donanima sahip olmas1 okul iklimini etkiler." O2.

Yoneticilerin, " Okul iklimini etkileyen faktorler nelerdir?" Sorusuna verdikleri yanitlar
Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Yoneticilere gore okul iklimini etkileyen faktorlere iliskin bulgular

f %
Y1,Y2,Y3, Y4, (")gretmenlerin gorev ve sorumluluklarinin farkinda
6
Y5, Y6, olusu
zé YYZ6 Y3, Y4, Ogretmenler ve diger ¢alisanlarin uyumlu olmalar: 6
zé Y2, Y3, Y5, Ogretmenlerin samimi ve iletisime agik olmalar 5
Y1 Y2 Y3, Y5 Ogretmeplf:rlp ve qlger calisanlarin okulun hedeflerine 4
ulagmak igin istekli olmalar1
Y2,Y3, Y4, Y6 | Ogretmenlerin 6grencilerin akademik basarilari 4
10

Becmnuxk Hccovik-Kynvckozo ynusepcumema, NoS52, 2022



HAPO/HOE OBPA30BAHHUE. IIEJTAI O’ HKA.
METO/IHUKA IIPEIIOJJABAHUA

Onemsemeleri
Y1,Y3,Y4, Y5 | Okulun fiziki imkanlar1 4
Y2, Y3, Y4, Y5 | Okulun sosyo kiiltiirel ¢evresi 4
Y1 Y3, Y4, Y6 Okulda sosyal, sportif, kiiltiirel etkinliklere yonelik 4
caligmalarin yapilip yapilmamasi
Y4, Y5,Y6 Okulda ogretmenlfar ve idareciler disinda yeteri kadar 3
yardimei1 personelin olusu
41

Bu tablo incelendigi zaman goriigmecilerin biiyiik ¢cogunlugu 6 (%15) 6gretmenlerin
gorev ve sorumluluklarinin farkinda olusu okul iklimini etkileyen faktorlerden biri oldugunu
soylemistir. "Ogretmenlerin gorev ve sorumluluklarinin farkinda olmasi okul icindeki diizen ve
akademik basar icin gereklidir. Bu da okul iklimini olumlu yénde etkiler" Y1

Katilimeilardan bazilar1 6 (%15) Ogretmenlerin ve diger calisanlarm uyumlu olmalarinm
okul iklimini etkiledigini ifade etmislerdir. "Ogretmenlerin ve diger ¢alisanlarin uyumlu olmalart,
ozverili bir sekilde ¢calismalar: okul iklimini etkileyen faktorlerden biridir." Y2

TARTISMA ve SONUC

Bu caligsmada, okul iklimini etkileyen faktorlere iliskin okul yoneticileri ve §gretmenlerin
goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Veriler 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Biskek
Tiirk Ik Okulu, Biskek Tiirk Ortaokulu, Biskek Kirgiz Tiirk Anadolu Lisesi ve Biskek Kirgiz
Tiirk K1z Meslek Lisesi’nde gorev yapmakta olan 6 6gretmenden ve 6 yoneticiden toplanmaistir.

Okul iklimini etkileyen faktorlere iligkin okul yoneticileri ve 6gretmenlerin goriiglerinin
belirlenmesi amaciyla yapilan bu ¢alismadan elde edilen bulgulara gore, 6gretmenler; okul liderinin
ogretmen, Ogrenci, veli ve diger personele karsi olumlu veya olumsuz tavri, okul liderinin
ogretmenlere motive edici yaklasimi, okul liderinin problemlerin ¢oziimiinde 6gretmenin goriisiine
deger vermesi, 6gretmenlerin birbirleriyle ve diger personelle uyum ve is birligi iginde olmasi,
okulun fiziki sartlar a¢isindan mevcut durumu, okul ¢evresinin sosyo kiiltiirel durumu, velilerin
sosyo ekonomik durumu ve egitim diizeyi, okul liderinin 6gretmenlerini ekip erkadasi olarak
algilamasi, 6gretmenlerin moral ve motivasyonunu artiran okul i¢i sosyal ve kiiltiiel etkinlikler, 6zel
egitime gereksinim duyan 6grencilerin desteklenip desteklenmemesi gibi sonuglara ulagilmistir.
Gonder ve Hymes (1994)’nin arastirma bulgularindaki yonetici, 6gretmen, 6grenci ve personel
olumlu bir okul ikliminde kendilerini bireysel olarak degerli olduklarmi hissederler. Okuldaki okul
tiyeleri, olumlu iklim yaratilmasina basarili bir sekilde katkida bulunurlar. Ayrica okuldaki tiyelerin
bu iklimin olusmasinda ilgililik, sosyal gelisim, okulda dayanisma, iletisim, akademik gelisim ve
katilim firsatlar vardir ile bu arastirmanin bulgular benzerlik gostermektedir. Ayrica Aksit (2018),
caligmasinda 6gretmenlerin okul miidiirlerinden beklentilerini okul miidiiriiniin kendilerine esit ve
adil bir tutum sergilemesi, iletisim giiciiniin yiiksek olmasi, yapilan her iste kendilerine destek olan,
sorumlulugu paylasan, yeniliklere acik, yapilan dogru uygulamalart odiillendiren, kendilerini
gelistirmede onlara yardimcr olan liderler olarak siralamustir. Ogretmenlerin okul liderinden
beklentilerinin yapilan bu ¢alismada elde edilen bulgular ile benzerlik gostermektedir.

Okul iklimini etkileyen faktorlere iligkin okul yoneticileri ve 0gretmenlerin goriiglerinin
belirlenmesi amactyla yapilan bu ¢alismadan elde edilen bulgulara gore, yoneticiler; 6gretmenlerin
gorev ve sorumluluklarinin farkinda olusu, 6gretmenlerin ve diger ¢alisanlarin uyumlu olmalart,
Ogretmenlerin samimi ve iletisime acgik olmalari, 6gretmenlerin ve diger ¢alisanlarin okulun
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hedeflerine ulagsmak i¢in istekli olmalari, O6gretmenlerin Ogrencilerin akademik basarilarini
onemsemeleri, okulun fiziki imkanlari, okulun sosyo Kkiiltiirel gevresi, okulda sosyal, sportif,
kiiltiirel etkinliklere yonelik ¢alismalarin yapilip yapilmamasi, okulda 6gretmenler ve idareciler
disinda yeteri kadar yardimci personelin olup olmamasi gibi sonuglarina ulasilmistir. Cansoy ve
Parlar (2017), Okul temelli yaklasimin hem yoneticilere, hem 6gretmenlere, hem 6grencilere hem
de bunlarin bileskesi olarak degerlendirilebilecek okul iklimine katkis1 olmaktadir. Okul yoneticiye
olumlu bir iklim olusturmasi igin aktif ¢alismasma imkan tamir. Ogretmene hem kendi, hem de
meslektaglariyla birlikte ¢alismasina imkan verir. Belirtilen tarzda c¢alismalarin 6grencinin
basarisina olumlu yonde etki etmesi beklenebilir. Ogrencinin yaptiklarinin her safhasinda
degerlendirilmesi basariya da katki sunacaktir. Belirtilen ¢alisma tarzinin okul ortamina hakim
olmasi okul ikliminin isbirligi ve giivene dayali olarak tesis edilmesine firsat sunabilir ile bu
caligmanin sonuglart benzerlik gostermektedir.
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