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ITPOBJIEMBI PA3BUTHUS KOMMYHUKATHBHON
KOMIIETEHTHOCTMH ITPEITIOJABATEJIA B IIPOLLECCE
ITIOBBIINEHNSA KBAJIMOUKALINA

OKVYTYVUVJIAPABIH KOMMYHUKATUBAUK
KOMIIETEHTTYYJIYI'YH OHYKTYPYY IIPOBJIEMAJIAPBIH
JKOI'OPVJIATYY CUCTEMACBIHBIH AJIKATBIHIA

PROBLEMS OF DEVELOPMENT OF COMMUNICATIVE
COMPETENCE OF THE TEACHER IN THE COURSE OF
PROFESSIONAL DEVELOPMENT
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KauuAacolH Xeoeopyaamyy cucmemacst.

development.

Ha nuMHaMMKy M3MeHeHUI1 B COAep>)KaHUMM U MeTOo-
Jlax opraHM3auyuM yueOHO-BOCIIUTATEJBHOIO Tpolecca,
HECOMHEHHO, B/IMFeT MofepHu3anus B chepe o6pa3oBa-
Hug. [loBBIIIEHMIO KOMIIETEHTHOCTM IIperojaBareseil
B HACTOSIIiee BpeMd MpUIAIOT 00sblnoe 3HaueHue. Kom-
MeTeHTHOCTb MpernojaBaTessl 3TO COBOKYMHOCTb Ipo-
(heccHoHANMBHBIX KAUeCTB, KOTOpbIE KaKABIi Tperona-
Baresib JO/DKEH OBITh roTOB 3((PeKTUBHOTO MPUMEHSITH
B CBOell MeJarormueckoil gedaTeabHOCTU. [ pasBUTHUSL
CBOUX IMpoeccOHATbHbIX KAUECTB, ITPernoaaBaTesib 10-
>KeH pa3BUBaTh CBOU KJII0UEBbIe KOMIIETEHTHOCTH, B TOM
yucie U KOMMYHUKATUBHYWO. OTmpelesneHue KOMMYHU-
KaTUBHOM KOMIIETEHTHOCTM MHOTHME aBTOPbI TPAKTYIOT
no-pasHomy. Hanpumep, nmo omnpenenenuio IleTpoBckoit
JI.A., KOMMYHMKaTHMBHasi KOMIIETeHTHOCTb, 3TO yMeHHUe
YCTAHABAMBATh U TOAIEPKUBATh HeoOXOAMMBIE KOH-
TaKThl ¢ ApyruMu moabmu [1]. Ele oauH aBTOp 3MMHIA
W.A. cuuTaet, YTO KOMMYHMUKaTUBHAs KOMIIETEHTHOCTb
OCHOBBIBAETCA HA KMU3HeIesITeJbHOCTM Yel0BeKa, KOTOo-
pas MMeeT MHTE/UIEKTYa/JbHYIO, JIMUHOCTHO — 0OYC/IOB-
JIEHHYIO M COLMATbHO — MPoheCCHOHANBHYIO CTPYKTYPY
[2]. KoMMyHMKAaTMBHas KOMIIETEHTHOCTb COCTOMUT M3
cAeAyIoIUX KOMIIOHEHTOB, KOTOPbIMUM JO/DKEH BJIAJIeTh
rperofasaresab: HeoOX0AMMO YMETh OIpeAensITh Leau
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KOMMYHMKAaTUBHOTO OOLIeHUS, HY)KHO YMeTb WU3Jararb
CBOM MBIC/IM YETKO U SICHO, YMeTb apryMeHTHUPOBAaTh CBOU
BBICKAa3bIBaHUS U CYKIEHMS, YMETb yOeXKIaTbh U CTPOUTD
JlokasaTe/abCcTBa. [IpenogaBarens Jo/sKeH 001aJaTh yMe-
HMEM CO37aBaTh MEeKIMUHOCTHBIE CBS3U, BLIOUPATh TaKOi1
CTWIb O0LEeHUs], KOTOPBIi MOAXOUT K AAHHOM CUTYaluy,
YMeTb KOHTPO/JIMPOBATh CBOE peyeBoe IoBeleHue [3]. 13
BCEX 3TUX COCTABASIOMMX POPMUPYETCS pa3sBUTas KOM-
MYHMKaTMBHAsi KOMIIETEHTHOCTb IIpernojasaTens — Kak
nokasatessi 2(dekTUBHOTO Meaarornueckoro ooIeHus.
Mynpuxk A.B. yTBep:KZaeT, UTO pa3BUTHE KOMMYHMKa-
TMBHOI KOMIIETEHTHOCTM MpenojaBaTess (opmMupyercs
C YYETOM €ro BOCIIMTAHMS, T.e. pasBUTHE IPOUCXOAUT
MpU B3aMMOAENCTBUM BOCIIMTATe/eil M BOCIIUThIBA€MbIX.
B ObITy, B BOCIIMTATE/NbHBIX U APYIUMX OpraHM3alusx, B
Mpolecce 3TOrO B3aMMOAEICTBUS OHM OOMEHMBAIOTCS
KMU3HEHHBIMM LEHHOCTSIMM (IMOLMOHAIbHbIMM, MHTEJI-
JIEKTya/IbHBIMMY, COLMAIBHBIMU U AP.) [4]. YpOBeHb KOM-
MYHMKaTMBHOJ KOMIIETEHTHOCTM, KOTODbIM Bjajeer
NpernojaBaTe/b, HECOMHEHHO, BJIMUSET Ha ICUXOJ0rHye-
CKMI1 KIMMAT B KoJilieKkTuBe. [IpernoaBaTesib, Blageon il
BBICOKMM YPOBHEM KOMMYHMKAaTUMBHOI KOMIIETEHTHOCTH,
MOBBILIAET MOTUBALMIO M MHTEpeC Y CTYAEHTOB K yuele.
IMouck nyTei1, KOTOPbIE MOBBICMIN Obl KOMMYHUKATUBHYIO
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KOMITETEHTHOCTb [IperojaBare’s, IBjaseTcs MpooieMoit,
cTosilel1 mepej ucCCaefoBaTe/IsIMM B HacTOsIee BpeMs.
IIpo6rema oueHb BaKHA, U ee HEOOXOJMMO pellaThb, IMO-
CKOJIbKY OT YPOBHSI pa3BUTMSI KOMMYHMKaTMBHOM KOM-
MeTeHTHOCTU 3aBUCUT, BO-TIEPBBIX, collManbHag cdepa
NpernojaBare’is, BO-BTOPBIX ero MpodeccuoHaabHbIe M0-
KasaTesu, U B-TPeTbUX Bech yueOHbIil IPoLiecC B LIE/I0M.
ITo pesynapTaTamM M3yuyeHMS yuyeOHO-METOIMUECKOIL
JINTEPATYPBI BBISIBIAEHO, YTO aBTOPBHI MMEIOT pasjnyHbIe
B3IVISIAbl Ha olpele/leHNe KOMMYHMKAaTHMBHOM KOMIIe-
TeHTHOCTU. EMesnbsgHOB [0.H. paccmaTpuBaeT KOMMYHU-
KaTMBHYIO KOMIIETEHTHOCTb KaK WHAMBUAYaAJIbHOE Ka-
YeCcTBO JIMYHOCTM M ONpele/IeHHOE COCTOSHUE TPYIIIIbI
monei. JKykos 10.M. BUIUT KOMMYHUKAaTUBHYIO KOMIIE-
TEHTHOCTb M KaK KaueCTBO JIMYHOCTU U KaK 4acTb JPYTUX
BUA0B KOMIIeTeHLIMI1 ogHOBpeMeHHO. CriuBak B.A. cumn-
TAeT, YTO KOMMYHMKaTHBHAs KOMIIETEHTHOCTD SIB/ISIETCS
YacThIlO JPYroro MOHATUS. A Ipyrue aBTOPbI, Takue Kak
LIBetkoBa JL.A., Cunopenko E.B., Makaposckasg I1.B., Tpak-
TYIOT KOMMYHMKATMBHYI0 KOMIIETEHTHOCTb KaK OIIpe-
Jle/IeHHYIO0 XapaKTepUCTUKY JUUYHOCTH. Takum obpasom,
npo6seMamMM pPa3sBUTUS KOMMYHUKATUBHON KOMIIETEHT-
HOCTU SIBJISIETCS] TO, YTO HeT e VHBIX MTOHSATUIT, KOTOpbIE
MOJIHOCTBIO Obl PACKPBIBAIM CTPYKTYPY KOMMYHMKATUB-
HOM KOMIIETEHTHOCTM, HEJOCTAaTOYHO MCCAefdoBaHa ee
ponb B cepe 06pasoBaHus, HET oNpeie/ie HHbIX YCI0BUIA
dbopmupoBaHus. ITU MpodIeMbl ellle HEAOCTATOUHO MUC-
c/lefloBaHbl U TPeOYIOT AajbHeillero usyyeHusi. OueHb
MHOTO MpPOTMBOpPEYMII M PACXOXAEHUI BO B3IISJAX.
VpoBeHb KBajMUKALMUKU MPENOIaBaTeNs] OTPaKaeTcs
B ero nmpodeccuoHaabHOI XapakTepucTuke. JocTMUb Ha
pa3 HYKHOTO YPOBHSI KBaIM(UKAaLMKM HEBO3MOXHO, Tak
Kak o011ecTBO ObICTPO pa3BMBAeTCs, PA3BUBAIOTCA HayKa
U TEXHOJOTUU. BO3HMKaeT He0OXOIMMOCTD MMOBBILIEHUS
KBa/iMpUKaLuy, T.e. HEOOXOJUMOCTD MpodeccuoHanbHO-
rooforaieHus CBoei1 e TebHOCTI. /1 HAyUHO - [TeJaro-
IMYECKUX KaJlpOB AO/KHBI ObITh CO3JaHBI ONIpeieleHHble
YCI0BUS, UTOOBI KaKAbIil MpernojaBaTe/lb MOT NIOBBICUTD
CBOI1 ypoBeHb MpodeccuOoHaNbHOM KOMIIETEHTHOCTH, B
TOM YMC/Ie U KOMMYHMKaTUBHYIO. [IpenogaBaTennb SBas-
eTcsl KJI0ueBoit purypoit B yuebHOM Ipoliecce, OH pea-
Ju3yeT oOpasoBaTe/bHYI0 MPOrpaMMy B yueOHBI Mpo-
tecc. [IpenofaBarenb OTBETCTBEHEH 3a (popMHUpOBaHMe
colep>)kaHus 00pa3soBaHMS U 3a ero oOHOBIeHMS. Bosb-
MUHCTBO (POPM MOBBILIEHUST KBaAupUKaLuu mpemnona-
BaTesell, HalIpaB/JIeHO Ha POCT HAYYHOTO YPOBHS, 3HAHUIT
B MpeAMeTHO 001acTH, HO He Ha POCT MeNarormuecko-
ro MacTepcTBa M KOMMYHMKAaTMBHOM KOMIIETEHTHOCTM.
ITosTOMY MOBBIIIEHUIO KBa/M(DUKALMY MpernofaBaTeeil
Heo0X0AMMO yAeaaTb 00Jiblile BHUMAaHUS, CO3aBaTh yC-
JIOBUSI MIPU yueOHBIX 3aBeleHUSIX, I[le IMpenojaBaTean
MOIMM OBl 3aHMMATbCS CBOMM pasBUTHeM. [IOCTATOUHO
KB/IM(UIMPOBAHHBIM CUMTAETCS TOT IpenojaBaTelb,
KOTOPbII1 3HAaeT CBOI1 TPyA, TOTOB K NpeoOpa3oBaHUSIM
M yMeeT MpPaBWIbHO MCIO/Ab30BaTh KOMMYHMKaLMIO.
Utak, aHanu3upysd COBpPeMEHHO€ COCTOSHME M IMyTU
pasBUTUS KOMMYHMKATHMBHOJ KOMIIETEHTHOCTM IIpero-
JlaBaTesieil, Mbl BUIMM, YTO HeoOXOJMMO paspadoTaTb
eIMHYI0 MeJarormyeckylo TexXHOJOTUI0, KoTopas B Jeil-
CTBUTENbHOCTU OyaeT 3¢hdeKTMBHO MOBBIIIATH YPOBEHDb
KOMMYHHMKAL UM Y IIpernojaBaTesieil B yCI0BUSIX CUCTEMbI
MOBBIIIEHMS KBa/IUPUKALUU. [IJIS1 9TOrO HEOOXOAUMO:
- KOMMYHMKaTUBHYIO KOMIIETEHTHOCTb CUMTATh O HUM

U3 IJIABHBIX COCTABSIOIIMX I[earormyeckoro MacTrep-
CTBa;

- CO37AaTh OCHOBBI (TeOpPeTUYECKUEe U MeTOJNUECKUE)
nns opdeKTMBHOrO pasBUTUS KOMMYHMUKATUMBHOI KOM-
MeTeHTHOCTH;

- co34aTb 6/IaroNpuUsITHbIE YCIOBUS AJ19 MOTUBALLUU
U CTpeM/IeHMS MpernojaBaTe/ieil Ha pa3BUTHUE UX KOMMY-
HMKATMUBHOI KOMIIETEHTHOCTH;

- paspaboTaTh M peaJlu30BaTb MpOrpaMMy IS
YCIIeLTHOTO Pa3sBUTUS KOMMYHMKATMBHOI KOMIIETEHTHO-
CTU MpernojaBaTeeil;

- BBISIBUTb U KJIacCU(PULMPOBATh YPOBHU KOMMYHM-
KaTUMBHOJ KOMIIETEHTHOCTU IperoaBaTeneil;

- pacmpocTpaHITh KOMMYHMKATMBHBINI MHHOBAaLM-
OHHBII1 OIIBIT, CO3/1aB TPYIIIBI MIperojaBaTeieil, KOTOpbIe
OyoyT pea/M30BBIBATh MPOrpaMMy MOBBILIEHUSI KOMMY-
HUKATMBHO KOMIIETEHTHOCTH, IIOCPEJICTBOM KYPCOB, Me-
TOJMYECKOI1, MPOeKTHON MUCC/Ie0BATe/IbCKOI PaboThI[5].

BakHO Takke, UTOObl y KasKAOrO MpenojaBartess ObUIo
CTpeM/IeHMe K Pa3sBUTHUIO CBOMX MHpocdhecCHMOHANbHBIX U
JIMYHBIX KauecTB, COBEpPLIEHCTBOBAHMIO, K HOBOMY IIpO-
(eccuoHabHOMY OIBITY, K PasBUTUI0 KOMMYHMKATUB-
HOI1 KOMIIeTeHTHOCTU. IICMX0/I0TMUECKUE U MTefaroruye-
CKMe JaHHbIe MperojaBaTe/is, UrpaloT BXKHYIO pOJib IpU
pa3sBUTUU KOMMYHMUKATUBHOI KOMIleTeHTHOCTH. [Iperno-
JlaBaTesb AO/DKEH YMeTb ONpeAesisTh Y CTyAeHTOB I0J10-
SKUTE/IbHBIE M OTpULIATe/IbHble UepPThl XapakTepa. IIpu
omnpejeneHHOM IMOBEAEHUU U MOCTYIIKE CTYJeHTa, Ipe-
rojaBaTe/b JO/DKEH YUMUTBIBATH MCUXOJOTMUECKUE OCO-
6eHHOCTU JIMUYHOCTH, T.€. €0 Lie/IM, MOTUBDI, SKU3HEHHbIe
MPUOPUTETHI, MOTPeOHOCTHU. OOBEKTUBHO OLIEHMBATh
JIMYHOCTh 00yuaeMoro, He3aBUCUMO OT ero ycreBaemo-
ctu. [IpeaBUAETD, KaK CTYIeHT NoBeeT cedsi B KOHPIUKT-
HBIX CUTyalMsIX U B 3aBUCUMMOCTHU OT STOT0 MPUHMMATh
HY>KHble AeiicTBusi. UToObl 00/1aAaTh BBICOKUM YPOBHEM
KOMMYHUKAaTUBHOCTH, HY)KHO YMEHMEe YCTaHaBIMBATh C
00yJaolMMMCS CTYJeHTaMU U KoJlJleTaMM JOBepUTesb-
Hble OTHOLIeHWUSl, HEOOXOAMMO HalMuMe MEXKAY HUMU
MEK/IMYHOCTHOTO JOBEPUS U YBasKeHUS (6).

ddderTUBHOMY MMeIArOrMYecKOMY MacTepCTBY OT-
HOCST M MPaBUIbHO BbIOPAHHBI CTU/Ib MTeAATOTUUYECKOTO
o0mmeHus. O61eHne MpernojaBarens Co CTyAeHTaMU U C
JPYIMMHM OKPYKAIOLIMMM €ro JI0JbMU, 3aBUCUT OT ero
KOMMYHUKAaTUBHO Ky/IbTypbl. B Megaroruke u ncuxono-
MM, PACCMATPUBAETCS TAaKOe MOHSATHUE KaK Mejaroruye-
CKag SMIIAaTHd. DTO YMeHMe MIpernoaaBarers, e peXXuBaTh,
MOHMMATb COCTOSIHME CBOero o0yyaeMoro, MbICIEHHO
MOCTaBUB cebd Ha ero mMecto. Eciu npemnonaBaresb CIo-
co0eH Ha TaKue YyBCTBA, 9TO [OBOPUT O TOM, UTO y HEro
xopouo pa3Buta pednekcus. Ilpenogasarens, obaana-
101 pa3BUTOi ammaTueir u pedaercuein, 6ymetr BecTu
a¢pdexkTUBHOE 00IIEHHE CO CTYAEHTAaMM U C JAPYyTUMU
OKPYKaIOIIMMMU €ro JIIOIbMMU.

[penonasaTenb, 001agasi AOCTATOYHBIM OIBITOM M
3HAHUSIMU B CBoei1 IpodeccuoHanbHOI 00/1acTH, @ TAKKe
pasBUTOM KOMMYHMKATUBHOI KYyJAbTYpPOi, AO/DKEH IMO-
Oy)kIaTh M CO34aBaTh YCAOBMS CTyJeHTaM JAJi caMmopas-
BUTHA. B HacTos1lee BpeMd CYLLECTBYET KECTKAsI KOHKY-
peHIMs MeXy yueOHbIMMU 3aBeeHUIMM Hallleil CTPaHbl,
U TMpUBJeUYeHUe Bce GOJIbIIero KOJAMUeCTBa CTYAEHTOB,
SIBJISIETCS O HOI U3 IMIaBHBIX 3a71a4. Ho 4ToObI ObITh KOH-
KypPeHTOCIIOCOOHBIM By30M, HE00X0 MMO UMeThb Impodec-
CUOHAJ/IbHBIIT MpodeccopcKo-TeAarorMueckuili - cocTas.
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T.e. mpenogaBaTean JODKHBI ObITh MpocdeccuoHanaMu B
CBOEM JieJie, TTOCTOSIHHO 3a60TUTBCS O cBoeM mpodeccu-
OHAJIBHOM POCTE U BaJIeTh X0poIleil KOMMYHUKATUBHOM
KyAbTYpoil. TOABKO TakKMe MpenogaBaTe/M MOTYT MOATO-
TOBUTH XOPOILIUX CITEMATUCTOB, KOHKYPEHTOCTOCOOHBIX
BBIITYCKHUKOB.

Urak, 1 GopMUpPOBaHUS, Pa3BUTHUL U COBEPIIEH-
CTBOBaHMS KOMMYHUKAaTMBHOI KOMIIETEHTHOCTM TIpe-
nojaBaTesieil MaKCMMaabHO TOIXOAUT JIOTIOTHUTENb-
Hoe o0yueHHMe, TaKOe KaK MOBbINIEHUE KBaTUbUKALIUU.
PasmuuHble KYpchl, yueOHO-MeTOAUUECKUE, MPOEKTHbIE
CceMUHApPBl, TPEHUHIM, METOJbl UHTEPaKTMBHOTO O00Y-
YeHMd, BCe ITO CIMOCOOCTBYET BK/IIOUEHMIO TMpPeroaaBa-
Te/ls B INPOLECC COBEpIIEHCTBOBAHUS, PA3BUBAIOT €r0
KOMMYHUKaTUBHBle yMeHus. Ho, B HacTodilee Bpems,
HET eIUHON CUCTEMBI Olpele/eHUs METOLOB OLEHKU
RauecTBa, MOBBIIIEHUsT KBaauduKanuu npenogapareeit.

Hcxons M3 BBIMIEU3/TOKEHHOTO, MOXKHO CHE/NATh BBI-
BOJI, UTO pa3paboTKa U BBISIBIEHUE CITOCOOOB, METOOB U
CUCTEM MOBBILIEHMS KBanupUKALUU Ajs Mpernojasare-

Jieil By30B, a UMEHHO JI/I YAYULIeHUs TIperoaBaTeassMu
KOMMYHURATUBHBIX KAUeCTB, IB/ASETCS aKTyaabHO MPo-
671eMoi1 U ITpeTMeTOM /IS Ta/IbHEeHIIero uccae 0BaHus.
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