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МЕТОДЫ ОЦЕНКИ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

METHODS OF ASSESSING THE COMPETITIVENESS OF ENTERPRISES
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В статье рассмотрено несколько методик оценки конкурентоспособности
предприятия, которые позволят осуществить качественный анализ конкретных
конкурентных позиций.
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The article deals with several methods of valuation of competitiveness the enterprise that
will make a qualitative analysis of the specific competitive position.
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В деятельности современных предприятий далеко не последнюю роль стало играть
понятие конкурентоспособности.

Под конкурентоспособностью предприятия принято понимать его способность
быть востребованным и успешным на рынке, соперничать с конкурирующими фирмами и
получать больше экономических выгод по сравнению с компаниями-поставщиками
схожей продукции [1].

В целом конкурентоспособность характеристика комплексная и она может быть
выражена через набор показателей. Для определения положения, занимаемого
экономическим субъектом на внутреннем и внешнем рынке необходимо производить
оценку его конкурентоспособности.

Оценка конкурентоспособности, которую необходимо проводить компаниям,
зачастую бывает основана на интуитивных ощущениях, однако, её вполне можно
формализовать, описав кругом показателей, которые, позволяют осуществить саму оценку
и позволяют выделить направления повышения конкурентоспособности через выявление
влияющих факторов.

Показатели, которые могут быть использованы при оценке конкурентоспособности
компании, различны и их набор может отличаться в зависимости от используемой
методики оценки.

В современной науке существует шесть основных подходов к определению
конкурентоспособности [2].

В соответствии с первым подходом конкурентоспособность рассматривается с
точки зрения преимуществ по сравнению с конкурентами.

Второй подход основан на теории равновесия А. Маршала. У производителя нет
повода для перехода в другое состояние, и он достигает максимальной прибыли и уровня
сбыта.

Третий подход заключается в оценке конкурентоспособности по качеству
продукции на основе составления многоугольных профилей по различным
характеристикам компетентности.



Четвертый подход представляет собой матричную методику оценки
конкурентоспособности, реализуется посредством составления матриц и предварительном
выборе стратегии.

Пятый подход структурный, в соответствии с ним положение предприятия можно
оценить через такие показатели как: уровень монополизации отрасли, наличие барьеров
для новых предприятий, появляющихся на рынке.

Шестой подход функциональный, его представители определяют соотношение
между издержками и ценой, объемы загрузки мощностей производства, количество
выпускаемой продукции и другие показатели. В соответствии с этим подходом
конкурентоспособными считаются компании, в которых лучше налажено производство и
дальнейшая реализация товара, более эффективно поставлено управление финансовыми
ресурсами.

Первая группа – это показатели, которые характеризуют эффективность
производственно-торговой деятельности предприятия. Среди них можно выделить:
соотношение чистой прибыли к чистой стоимости материальных активов, соотношение
чистой прибыли к чистым продажам, а также используется соотношение чистой прибыли
к чистому оборотному капиталу.

Вторая группа показателей представляет собой показатели интенсивности
использования основного капитала и оборотного. В качестве представителей этой группы
можно назвать: соотношение чистых продаж к чистому оборотному капиталу,
соотношение чистых продаж к чистой стоимости материальных активов, соотношение
основного капитала к стоимости материальных активов, соотношение чистых продаж к
стоимости материально-производственных запасов и соотношение материально-
производственных запасов к чистому оборотному капиталу.

Заключительная группа показателей представлена показателями финансовой
деятельности. Это такие характеристики, как: соотношение текущего долга к стоимости
материальных активов, соотношение текущего долга к стоимости материально-
производственных запасов, соотношение оборотного капитала к текущему долгу,
соотношение долгосрочных обязательств к чистому оборотному капиталу.

Нам представляется последний подход к определению конкурентоспособности
наиболее точным и максимально полно отражающим рыночную ситуацию.

На сегодняшний день разработано множество методов оценки
конкурентоспособности предприятий, их можно классифицировать таким образом [3]
(табл.1).

Таблица 1 – Методы оценки конкурентоспособности предприятий
Название метода Отличительные черты методики Плюсы и минусы

1 2 3
1. Матричные методы:
1.1. Матрица БКГ;
1.2. Матрица Портера;
1.3. Матрица «Привлекатель-
ность рынка/конкурентоспо-
собность» (так называемая модель
GE/McKinsey);
1.4. Матрица «Привлекательность
отрасли/конкурентоспособность»
(так называемая Shell/DPM);
1.5. Матрица «Стадия развития
рынка/конкурентная позиция» (так
называемая модель  Hofer/
Schendel);
1.6. Матрица «Стадия жизненного
цикла/конкурентная позиция» (так

Оценка начинается с построения
специальной матрицы в
определенной системе координат:
По оси абсцисс откладывают
темпы роста или сокращения
объема продаж; по оси ординат
располагается относительная
доля, которую предприятие
занимает на рынке. Согласно
этой методике самыми
конкурентоспособными счиаются
те экономические субъекты,
которые функционируют на
быстрорастущем рынке и
занимают существенную его

Плюсы: обеспечивает
высокую адекватность
оценки.
Минусы: не дает
возможность провести
анализ причин сложив-
шейся ситуации, чем
усложняет процесс
разра-ботки
управленческих
решений, кроме того эти
методы требуют наличия
точной маркетинговой
информации,  а это
сопряжено с необходи-



называемая модель  ADL/LC) долю мостью проведением
таких исследований

1 2 3
2. Методы, которые основы-

ваются на процедуре
оценивания конкурентоспо-
собности производимого
предприятием товара или
оказываемой услуги

Ключевая идея таких методик в
том, что конкурентоспособность
предприятия и товара находятя в
прямой зависимости, т.е. с
ростом конкурентоспособности
товара растет и
конкурентоспособность фирмы.
С целью определения конкурен-
тоспособности товара могут быть
использованы маркетинговые
методы, большинства из них
нацелено на определени
соотношения цена-качество. При
расчете показателя конкуренто-
способности по каждому виду
производимой продукции
исполь-зуются экономические и
параметрические индексы
конкурентоспособности

Плюсы: методы
основаны на оценке
одной из важнейших
составляющих
конурентоспособности
фирмы-это
конкурентоспо-собность
производимого ей товара
или услуги.
Минусы: не дает полного
представления о сильных
и слабых сторонах в
деятельности
предприятия, поскольку
конкуренто-способность
фирмы подменяется
конкуреноспо-собности
товара и не включает
прочие характе-ристике
его деятельности

3. Методы, в основу которых
положена теория эффективной
конкуренции

Теория эффективной
конкуренции состоит в том, что
самыми конкурентоспособными
являются те компании, в которых
самым лучшим образом налажена
работа всех подразделений и
служб. Причем считается, что на
эффективность
функционирования любой из
служб оказывает влияние целый
комплекс факторов-ресурсов
предприятия. И оценка
эффективности работы каждой из
структур подразумевает оценку
эффективности исполь-зования
ими этих ресурсов. Все
сформули-рованные в процессе
предва-рительного анализа
способ-ности компании по
достижению конкурентных
преимуществ в дальнейшем
походят оценку экспертами с
точки зрения имеющихся
ресурсов

Плюсы: учет разнооб-
разных элементов
деятель-ности комапнии.
Минусы: в основу
методики положена идея
о том,  что уровень
конкурентоспособности
предприятия можно
определить посредством
простого сложения
способ-ностей
предприятия к
достижению
конкурентных
преимуществ. Но сумма
разнообразных
элементов такой сложной
системы как
предприятие, чаще всего,
не приводит к тому же
результату, как вся
система в целом

4. Методы основанные
накомплексном подходе к
оценке

В соответствие с этой методикой
приняо считать, что
конкурентоспособность
предприя-тия это величина
интегральная по отношению к

Плюсы: дает
возможность учесть не
только существующий
уровень
конкурентоспособности



текущей конкуренто-способности
и конкретному потенциалу. В
рассмотриваемом случае текущая
и потенциальная
конкурентоспособность и их
соотношения в рамках
интегрального показателя
конкурен-тоспособности
предприятия в зависимости от
используемого метода могут
различаться

компании, а вместе с тем
и его будущую
возможную динамику.
Минусы: в ходе опреде-
ления текущей и
потенциальной
конкуренто-способности
используются методы,
рассмотренные выше, а
это значит,  что и
недостатки тех подходов
переходят на этот

Анализ существующих методов оценки
Матричные методы оценки являются достаточно простыми и дают наглядную

информацию.  Более того они основаны на рассмотрении процесса конкуренции в
развитии и в случае наличия правдивой информации дают возможность осуществить
достаточно качественный анализ конкурентных позиций.

Методы, которые базируются на проведении оценки конкурентоспособности
продукции, связывают посредством понятия «эффективного потребления»
конкурентоспособность предприятия и конкурентоспособность товара. Считается, что
конкурентоспособность выше, чем выше качество товара и меньше его стоимость. Среди
положительных черт этих методов можно назвать: простоту и наглядность проведения
оценки. Но вместе с тем они не дают полного представления о сильных и слабых сторонах
в работе предприятия [4].

Рассмотрим методы, которые базируются на теории эффективной конкуренции. В
соответствии с ней самыми конкурентоспособными считаются фирмы, в которых
наилучшим образом налажена работа всех подразделений и служб. Оценка эффективности
работы любой такой структуры подразумевает оценку эффективности использования ею
ресурсов. Такая методика оценивания применяется больше всего в оценке промышленных
предприятий и включает все самые важные оценки хозяйственной деятельности,
исключая дублирование конкретных показателей, дает возможность создать общую
картину конкурентного положения фирмы на внутреннем и внешнем рынке быстро и
точно.

Реализация комплексных методов оценивания конкурентоспособности
предприятия осуществляется с использованием метода интегральной оценки. Этот метод
включает две составляющие: во-первых, критерий, характеризующий степень
удовлетворения потребностей потребителя, во-вторых, критерий эффективности
производства. Положительной чертой этого метода можно назвать простоту
осуществляемых расчётов и возможность однозначно интерпретировать результаты.
Вместе с тем, важным недостатком является неполная характеристика деятельности
предприятия.

4. Выбор лучшей методики оценки
Осуществив анализ разработанных на сегодня методов оценивания уровня

конкурентоспособности предприятия, мы пришли к выводу, что не существует идеальной
со всех сторон методики комплексного оценивания конкурентоспособности предприятия.
Выделенные недостатки имеющихся подходов к оцениванию конкурентоспособности
предприятий обуславливают сильно ограниченные возможности практического
применения большей их части. Например, от метода, посредством которого,



осуществляется оценка конкурентоспособности фирмы непроизводственной сферы,
существенно зависит надежность полученных результатов, простота их идентификации
и возможности дальнейшего применения [5].

Для корректной оценки и дальнейшего повышения конкурентоспособности
предприятия разработано множество методов, которые могут применяться как по
отдельности, так и в комплексе, в зависимости от задач, поставленных перед началом
проведения оценки. Многообразие существующих сегодня методов дает возможность
подобрать наиболее эффективный и простой метод оценивания для каждого конкретного
предприятия.

Список литературы

1. Грязнова А.Г., Юданов А.Ю. Микроэкономика. Практический подход. – М.:
КноРус., 2011.

2. Ильичева И. В. Маркетинг: учебно-методическое пособие / Ульяновск: УлГТУ,
2010. – 229 с.

3. Лазаренко А. А. Методы оценки конкурентоспособности / А. А. Лазаренко //
Молодой ученый. — 2014. — №1. — С. 374-377.

4. Поляничкин Ю. А. Методы оценки конкурентоспособности предприятий / Ю. А.
Поляничкин // Бизнес в законе. — 2012. — №3. — С. 191-194.

5. Макалов Г.Ф. Система обеспечения конкурентоспособности предприятия:
Практ. пособие по качеству для руководителей и специалистов предприятий. - Тольятти,
2000.             - 54 с.


