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создания прозрачного и предсказуемого порядка осуществления торговой деятельности; 

устранения недобросовестной практики и давления на контрагентов со стороны торговых сетей и 

поставщиков; 

устранения излишних административных барьеров в торговле, поддержки малого и среднего бизнеса в 

сфере торговли и производства продовольственных товаров. 

9. Необходимо также активизировать деятельность конкурентных ведомств в регулировании сектора 
розничной торговли в части: 

защиты конкуренции от антиканкурентного влияния концентрации рыночной власти, в том числе с 

использованием традиционных инструментов конкурентного правоприменения, таких как пресечение 

ограничивающих конкуренцию соглашений, злоупотреблений доминирующим положением и 

антиканкурентных слияний; 

защиты потребителей от вреда, причиняемого распространением недостоверной информации 

(например, недостоверная реклама), используя традиционные инструменты защиты потребителей и борьбы с 

недобросовестной конкуренцией; контроля за принятнем потенциально опасных нормативных документов, 

ограничивающих конкуренцию. 
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В статье приведены общие принципы построения СРК в условиях отсутствия профессионального 

стандарта по направлению подготовки кадров. Достаточно подробно рассмотрены основные ее этапы -
формирование функциональной карты работника, формирование матрицы результатов обучения 

соответствующим трудовым функциям, а также - распределения этих функций по уровням квалификации. 

Кроме того, изложена достаточно общего характера идея формирования уровней СРК и путей их достижения, и 

на основе выполнения всех этих этапов составлена СРК для направления «Программная инженерия». 
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In The artic1e are present General princip1es of construction of SQF in the absence of а professional standard in 
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Введение. В Кыргызстане уже более 10 лет говорится о Болонеком соглашении, кредитной и 

двухступенчатой системе подготовки кадров с высшим образованием, академической мобильности и других его 

принципах. Однако подписание этих соглашений и последующий отказ (2011-2012г.) от сложившейся системы 

5-летной подготовки инженеров обнаружил ряд упущений и проблем. Одним из главных недостатков в 

иреобразовании высшего образования нашей республики оказались отсутствие ряда нормативных документов, 

отвечающих этим принципам, и готовности академического сообщества, органов государственного управления 

образованием и трудом, а также профессиональных сообществ, компаний и работодателей к соответствующим 

преобразованиям. 

В силу объективных и субъективных причин недостаточно развитым оказался и рынок труда в сфере ИТ; 

государственные органы управления оказались практически в стороне, и его формирование обусловлено в 

основном усилиями частных, зачастую кратковременных и мелких компаний. 

Разработка национальной и секторальной рамок квалификации (за исключением нескольких единичных 

случаев), началась уже в ходе начатого учебного процесса в соответствии с принципами Болонекого 

соглашения. В этом отношении цели, задачи и работы по упомянутому проекту оказались весьма своевременны 

и актуальны. 

Цель данной статьи - разработка общей методики формирования секторальной рамки квалификаций в 

условиях отсутствия профессионального стандарта на примере IT -сферы, применение этой методики для 
разработки проекта СРК для специалистов по профилю «Программная инженерия», а также - ознакомление 

исследователей и работников сферы образования и работодателей с полученными результатами для их 

обсуждения и последующего утверждения в качестве общего руководства для применения. 

1.1. Формирование концепции построения СРК для случая отсутствия профессиональных 

стандартов (ПС). Первым шагом -при отсутствии утвержденных квалификационных рамок, современных 

профессиональных и образовательных стандартов- является, естественно, «просвещение» разработчиков НРК и 

СРК для получения необходимой информации через доступные источники, семинары и консультации. 

Целью соответствующего обучения является ознакомление с принципами проведения 

функционального анализа и разработке функциональной карты работника, которая является одной из 

ключевых посылок для построения СРК. Проведение функционального анализа предназначено для описания 

трудовой деятельности через конкретные трудовые функции. Знания, полученные нами при таком обучении, 

использованы непосредственно при разработке функциональной карты работника в сфере ИТ. 

В ходе первых консультаций и анализа доступных источников [1-9], а также последующего выполнения 
работ по проекту вырисовалась определенная последовательность действий по разработке функциональной 

карты и самой СРК в целом, которая представлена на диаграмме 1. 
1.2. Разработка функциональной карты работника. Главным результатом проведения 

функционального анализа является функциональная карта работника. Для ее формирования было принято 

решение привлечь стэйкхолдеров (- работодатели, пользователи образовательных услуг, академические 

работники и выпускники вузов) в качестве основных консультантов и экспертов. Разработка функциональной 

карты работника (в сфере ИТ) состоит из следующих этапов: 
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1. Формулировка основной цели, иреследуемая организацией, в которой имеются специалисты (в нашем 

случае -в области ИТ). 

2. Формулировка видов трудовой деятельности, которые представляют собой процессы, необходимые для 

достижения основной цели. 

1. Семинары/Консультации по 
проведению функционального анализа ;::> 
и разработке функциональной карты 

работника (в сфере ИТ) 

НРК КР, 

(Уровни 
формального 

образования) 

5 . Оnределение 
компетенций, 

необходимых для 

выnолнения каждой 

ТРУдовой Фvнкции 

б . Оnределение 
уровня Н РК для 

каждой трудовой 

функции 

2 . Создание БД 
стейкхолдеров 

.- ---~-, 

1 
1. Оnределение \ l уровней СРК 1 

-

З . Onpoc 
стейкхолдеров и 

анализ ответов 

• 4 . Проведение круглого 
стола, обсуждений по 

nроекту и доработке 

функциональной карты 

nроекта СРК со 

стейкхолдерами и 

аиадемическим 

сообществом 

Диаграмма.!. Общая схема построения СКР при отсутствии 

профессионального стандарта. 

3. Формулировка конкретных трудовых функций, перечень которых раскрывает содержание и суть того 

или иного вида трудовой деятельности. 

4. Формулировка знаний, навыков и умений, необходимых для вьшолнения конкретной, каждой 

трудовой функции. 

Взаимосвязь между этапами разработки функциональной карты представлена на схеме ниже. 

Вид тру до вой деятельности NQ 1 
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Основная цель 
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деятельности NQ 2 

Трудовая функция 
NQ 3 
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деятельности NQ 3 

Далее составляется функциональная карта работника следующей структуры: 

Формаl Проект структуры функциональной карты работника 

Цель Вид 1рудо-
!Г рудовые 
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Для каждой конкретной трудовой функции формулируются знания и навыки: 

Форма 2 Главные требования к квалификации работника 
Перечень Перечень 

Трудовая 
знаний, умений, 

Модели 

функция 
необходимых необходимых 

поведения 
для ее для ее 

выполнения выполнения 

Al .... 
А2 •••• 

Профессиональное сообщество разработчиков 1Т -продукции следует интересам бизнеса прежде всего. 

И если здесь затрагивается вопросы подготовки кадров, то в первую очередь это связывается с целью успешной 

деятельности этой компании, занятой, обычно, более узкими задачами. Такая ситуация вызывает определенные 

трудности в построении СКР, но, с другой стороны, дает и достаточную свободу для творчества, дискуссии и 

формирования общих принципов их построения, а также для инициирования необходимой деятельности 

соответствующих учреждений и служб. 

Учитывая эти обстоятельства, нами был проведен ряд семинаров в академической среде для 

подготовки вопросов и форм анкетирования. 

1.3. Проведение опроса работодателей и анализ ответов. Целью опроса является определение 
интереса работодателей в разработке функциональной карты работников (IТ- сферы), профессиональных 

стандартов и секторальной рамки квалификаций, а также их основных параметров. Предварительно была 

составлена база данных работодателей по форме 3 (см. ниже) с целью определение перечия организаций, в 
которых работают специалисты в сфере информационных технологий в Кыргызской Республике, включая 

распределение по регионам, и последующим привлечением их к консультативно-экспертной работе. 

Форма 3 Данные стэйкхолдеров 
Контактные 

Ф.И.О. 
Контактные 

Наименование Ф.И.О. данные данные 

организаций 
КОНТ. 

руководителя 
адрес 

тел., 
лица тел. e-mail 

факс 

Анкетный опрос состоял из двух разделов: информация об организации и вопросы анкеты. 

Информация об организации состоит из следующих пунктов· 

1. Название организации 

2. Почтовый адрес: 

3. e-mail: 
4. Телефон: 

5. Руководитель предприятия (ФИО, должность) 

6. Год основания организации: 

При разработке вопросов опросника ирееледовались следующие цели: Узнать-

1. заинтересован ли работодатель участвовать в составлении функциональной карты работника в сфере 

ит. 

2. имеются ли в организациях должностные инструкции сотрудников. 

3. достаточно ли ИТ сотрудников в их организации и какой уровень образования они имеют. 

Бьmи разработаны следующие пять вопросов для опроса работодателей с несколькими вариантами ответов: 

1. Достаточно ли в Вашей организации специалистов в области IT и отвечают ли требованиям 

сегодняшнего дня эти специалисты? 

D Достаточно и отвечают требованиям 
D 1Т -специалисты не отвечают требованиям 
D Не хватает 1Т -специалистов 

2. Укажите число сотрудников по уровням образования: 

D Начальное профессиональное (после профлицея) 
D Среднее профессиональное (после колледжа, техникума) 
D Спецмалитет ( 5 лет) 
D Бакалаврнат (4 года) 
D Магистратура (2 года) 
D Переквалификация - краткосрочные курсы 
D Второе высшее образование 
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3. Имеется ли в Вашей компании функциональная карта работника? 

Ода 
О Нет 

4. Какие компетенции, по Вашему мнению, должны быть в наличии у специалиста, принимаемого Вами на 

работу? Расставьте приоритеты в компетенциях. 

О Знания 
0Применениезнаний 
О Выражение суждений 
О Коммуникативные способности 
О Способности к учебе 

5. Заинтересованы ли Вы в разработке функциональной карты работника, профессиональных стандартов и 

секторальной квалификационной рамки 1Т сферы? 

Ода 
О Нет 

Кроме того, были составлены примерные образцы формулировок содержания полей указанных форм 

(1,2) с целью последующего внесения поправок, уточнений и дополнений со стороны респондентов. В 

частности, основная цель деятельности ИТ -специалиста сформулирована в обобщенном виде как «Создание, 

поддержка и развитие информапионных систем с целью удовлетворения требований пользователей». 

При этом под информационной системой подразумевается как программный продукт, так и аппаратно­

технические устройства, а также их совокупность, образующих единый комплекс аппаратно-программных 

средств. Были приведены также варианты/шаблоны формулировок для некоторых видов деятельности (общих 

при создании таких систем), а также выполняемых при этом основных трудовых функций. 

Опрос проведен по всем регионам республики с привлечением ведущих вузов, заинтересованных 

госучреждений, выпускников вузов, работников частных компаний и ассоциации разработчиков ПО. По 

результатам опроса был проведен анализ ответов работодателей и сформирован список работодателей, 

заинтересованных в дальнейшем сотрудничестве. Также по каждому ответу на вопрос определялась доля от 

общего числа респондентов. Результаты откликов представлены в следующих диаграммах: 

Достопоч"ы м1 11 Вашей органиоо111,11и 
CП~ЦЩ\JIИ~lf(ДII!! О!511.<1СП1 lf? 

• Шtй'f~t.~ t tl o'fl!teчilмИ~• 

заннтереа1еан ы 1111 рабо!ОJ!,ате/\И е раэр;абоtке 
ф)'МIQJ,ilotliiftыtoй карты рабо;ниl(;il . 

nрофСТЗ~рm? 
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Диаграмма 2. Результаты опроса стэйкхолдеров 
После обработки откликов респондентов наиболее существенные изменения в первоначально 

составленный проект функциональной карты (форма 1.) внесены в наименования первых двух видов 

деятельности (А.Предварительный анализ условий и задач; В.Формирование технического задания) и 

вьшолняемых трудовых функций по первому виду деятельности. После неоднократных обсуждений нами 

вьщелены 6 основных, наиболее общих видов деятельности ИТ -работника (обозначаемых нами через А, В, С, 
D, Е, F) и 32 трудовых функций вместо 28 первоначальных (обозначаемых теми же символами, но с 
цифровыми индексами). Полный их перечень приведен на диаграмме 3. 

Составлены также проекты форм 1,2 функциональной карты ИТ-работника и приведены необходимые 
для их выполнения основные компетенции. Несколько ниже представлен фрагмент функциональной карты ИТ­

работника, дополненной далее результатами обучения (табл.1). 

1.4. Основные дескрипторы квалификационных рамок. В квалификационных рамках европейских 

государств, России, Казахстана, Украины и Дублинских дескрипторах имеются определенные расхождения в 
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количестве дескрипторов и, отчасти, в их наименованиях и содержании. Четвертый вопрос приведеиного выше 

опросника отражает наш первоначальный выбор их количества и названий, с учетом опыта европейских стран и 

Украины. 

Большая часть наших выпускников ИТ -направлений трудятся в Казахстане и России, ввиду более 

выгодной экономической ситуации в этих государствах. С вхождением в таможенный союз близость и 

единство наших стран будут усиливаться. 

Диаграмма 3. Основа функциональной карты- виды трудовой деятельности и выполняемых трудовых 

функции 1Т - работника. 

Кроме того, попытки формулировки наиболее общего содержания ряда дескрипторов вызывают не 

только затруднения (для 8-9 уровней НРК), но и весомые возражения (для 1-5 уровней) со стороны 

академического персонала, осуществляющих подготовку кадров 4 и 5 уровней (НПО, СПО). Учитывая эти 
обстоятельства, нами предложено в окончательном варианте фиксировать только три дескриптора: 

1. Знания и понимание. Оно ставится нами в соответствие с «Кnowledge» (в европейских рамках 

квалификаций) и «Знание» (в России и Казахстане). К этому добавляется нами «nонимание», что является 

более важным и приоритетным, чем само «Знание», когда мы хотим оценить глубину/ степень знаний персоны. 

2. Умения и навыки. «Уметь» - значит «быть в состоянии», «мочь» что-то делать/сделать; в 

английской лексике этому слову более соответствует «AЬility». К нему мы добавляем слово «Навыки», 

которое отражает наличие у персаны практического опыта что-то делать; в английской лексике ему 

соответствует в большей мере слово «Skills». 
3. Личностные компетенции. В проекте НРК КР в качестве обязательного к нему относятся 

самостоятельность и ответственность. Здесь при построении СРК мы полагаем, должны отражаться такие 

дополнительные качества персоны, которые в большей мере отражают его личностные способности и черты, 

которые в рамках формального образования формируются не непосредственно, как первые две компетенции, а 

частично и, в большей мере, косвенным образом . Это -
степень самостоятельности и ответственности, 

качества лидера и организатора, 

способность к саморазвитию и самообразованию, 

степень коммуникабельности и эффективности коллективной работы, 

степень самовыражения и суждения в устной и письменной речи, 

способность находить и реализовывать правильные решения в критических и непредсказуемых 

ситуациях, 

- наличие и степень внутренней культуры, морально-нравственных общечеловеческих ценностей и 

принципов и др. 

Не все из этих качеств одинаково важны/весомы при выполнении трудовых функций на разных 

уровнях квалификации, тогда как две первые вышеуказанные компетенции являются одинаково важными на 

всех уровнях квалификации и для всех стран. 
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В силу указанных причин командой нашего университета в названном проекте рекомендуется в 

третьем дескрипторе -«Личностные компетенции»- указывать те качества, которые будут более важными при 

вьшолнении трудовой функции того или иного вида деятельности и уровня квалификации. 

В соответствии с этим в функциональной карте приведено содержание только сформулированных трех 

дескрипторов. Начальный фрагмент этой карты, дополненной необходимыми результатами обучения, 

представлен ниже: 

Табл.l. Фрагмент матрицы соответствия результатов обучения и трудовых функций !Т-работника (по 

направлению «Программная инженерия»). 

Виды 

трудовой Трудовые 
Знания и понимание Умения и навыки 

Личностные 

деятель- функции компетенции 

н ости 

А. Управле- A.l. Анализ рсновы управления проектами, ~истеМiю и структурировано Способное1ъ к 

ние проектом предметой r:тандар1ы управления проектами, рассматривать информацmо. абстракшому 

облас1И; ~етрики затрат информационных Принимать обдуманные мьшmенrпо, анализу 

оценка объема f;истем, Методологrпо системного решения. !И синтезу. 

работ и ресурсов ~нализа. Измерения в програм- Способность 

~ой инженерии Стандарт мыслить кри1ИЧески. 

SOIIEC 15939:2002 (2002 г.) 
А.2. Плани- Ренавы менеджмента, Стандарты Эффективно организовать Способность 

рованиеи ~правления проектами, Основы работу. Эффективно управлять !Выстуиить в качестве 

рганизация ~правления персонало м, персона-лом. Умение работать в рmдераи 

деятельнос1И рринципы командной разработки оманде. Способность рацио- организатора. 

рабочих груии !Информацишrnых систем. нально планировать и 

распределять свое время. 

А.З. Руководство ~змерения, меры, метрики. Способность понять объем Способность к 

и управле-ние ~правление программной инже- предстоящих работ, возможные абстракшому 

реализ-ацией ИТ- ~ерией как приложение вопросов риски, требуемые ресурсы, мьшmенrпо, анализу 

проекта wправления (management activities тоимость, план работ. и синтезу. 

г- планирования, координации, Способность 

~оличественной оценки, монито- находить, 

ринга, контроля и отчетнос1И) к обрабатывать и 

!Инженерной деятельнос1И для анализировать 

истемаJИЧеского,упорядочен- информацrпо из 

~ого и количественно измеря- разных источников. 

~мого обес-печения разработки и 

опровожде-ния прог-раммных 

истем (IEEE 610.12-90) 
А.4 Рено вы качества программнаго Способность представить раз- способность 

Обеспечение рбеспечения. Культура и этика личные альтернативы (в дости- !Находить и 

гаран1Ий качества !про граммной инженерии. Значе- женин различного уровня качес- реализовывать 

~е и стоимость качества. Модели ва) и их стоимость. Способное- !правильные решения 

!И характерис1ИКИ качества. Повы- ь исследовать программный !В кри1ИЧеских и 

~ение качества. Процессы управ- продукт и другие входные дан- !Непредсказуемых 

rения качеством программнога ные до проведения инспекцион- ситуациях, наличие 

рбеспечения. Требования к каче- ной встречи, применяя анали1И- !и степень внутренней 

тву программнога обеспечения. ческие техники к продукту или !культуры, морально-

его небольшим фрагментам. !Нравственных 

А.5 Управление ~правление рисками. Уметь определять и оценивать обuцечеловеческих 

рисками в проекте ~ден1Ификация и анализ рисков, риски. Планировать мероприя- !ценностей и принц-

рценка кри1ИЧеских рисков, ия по уменьшенrпо и пред от- !ипов. Способность 

мягчение рисков и враuценrпо рисков. Вес1И мони- !про водить научное 

mанируемость непредвиденных оринг рисков и вьшолнять !Исследование на 

рбстоятельств. мероприятия по предотвраuце- ДОЛЖНОМ уровне. 

нrпо рисков. Способность 

А.6. Разра-ботка !Грассировка и контроль. ~оставлять план программнога рационально 

отчетов о ходе продукта. планировать и 

реали-зации Уметь перераспределить распределять свое 

проекта ресурсы, реорганизовать задачи. время. 

1.5. Распределение трудовых функций по квалификационным уровням. По итогам многократного 
обсуждения в коллективе преподавателей и выпускников нашего вуза, а также анализа ряда учебных планов 

подготовки бакалавров в вузах России, США и Европы выполнено соотнесение трудовых функций уровням 

НКР. 

Командой нашего университета -участника проекта QUADRIGA- предложены [28, 29, 30] следующие 
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уровни высшего профессионального образования в разрабатываемой НРК для республики: 

6 уровень- бакалавриат, 7 А- специалитет, 

7Б - магистратура, 8 - аспирантура, 9 - докторантура. 

Уровни обучения НРК, завершения которых необходимы для выполнения трудовых 

вьшолняемые отмечены маркировкой соответствующих ячеек в приводимой ниже таблице: 

функций, 

.-----------.-----~Т~аб~л~.12~.~~~~~~~~~~~~~~~~~~~п~о~~~~~~~~~уровням. 
Вцд трудо-

вой 

деятель­

ности 

к системе 

С. Проекти­

рование 

системы 

Е. 

Тестирова-

внедре-ние 

системы 

F. 
Сопровож-

системы 

Трудовые функции 

. Проведение анализа предметной области; оценка 

Усовершенствование системы в соответствии с 

1новыми требованиями 

Примечания: 

Квалификационнь1е 

НРК 

а). Выполнение функций Al, А2 (в приведеиной формулировках) и А5 пока не обеспечиваются 

программами подготовки бакалавра, припятыми в настоящее время. Однако применительно к конкретным, 

вьшолняемым бакалаврами задачам эти функции должны выполняться в объемах, ограничиваемых этими 

задачами и мерой самостоятельности и ответственности бакалавров за их решение. По мере же 

усовершенствования образовательных программ и подготовки бакалавров к руководящей работе все эти 

функции могут быть выполнены в более широком объеме. 
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б). Соответствия уровням подготовки (НРК) трудовых функций, выполняемых при разработке и 

реализапии научно-инновалионных проектов, отражены в этой же таблице желтой маркировкой с 

дополнительной штриховкой ячеек следующего уровня квалификапии, ибо такая работа требует более 

глубокой профессиональной подготовки, а также - навыков творческой работы и работы в условиях 

неопределенности. 

1.6. Уровни СРК. По упомянутым выше причинам и условиям развития нашей республики, у нас 

ощущается недостаточность (а порой и отсутствие) нормативно правовых документов, отвечающих 

современным требованиям развитых стран и регламентирующих те или иные аспекты трудовой деятельности в 

сфере ИТ. Определенную инертность проявляет министерства образования и труда, а также 

профессиональные сообщества разработчиков 1Т -продукции, следующих, в большей мере и прежде всего, в 

интересах своего бизнеса. 

В связи с этим актуальными, в частности для построении СРК, оказались принципы формирования 

самих уровней СРК. За неимением таковых, а также с учетом некоторых разработок, созвучных нашему 

видению [8, 10, 11, 15] , мы предлагаем следующий подход в определении этих уровней. 
Специалистов, занятых в производстве (!Т-продукции) и распределяемых/различаемых/ обычно 

согласно классификаторам должностей и руководителей [12], а также ЕТС мы предлагаем разделить, прежде 
всего, на две категории -

• Исполнители (разработчики и создатели продукции) и 

• Управленцы- руководители. 

Среди них следует вьщелить лиц/должности, которые выполняют функции только этих двух типов, а также 

лиц, совмещающих в определенной мере обе функции (Оперативное управление). В результате будем иметь 3 
типа главных функций сотрудников компании: 

364 

Технич. 

(проф.) 

работн. 1, 2, . 

Со3Дание, Поддержка и Ра3витие IТ·продукции 

Диаграмма 4. Связь уровней СРК с дол:ж;ностями и типом трудовой деятельности. 
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Производство продукции (1), Стратегическое управление (3). Оперативное управление (2), 
В отдельных компаниях число должностных категорий (уровней/ разрядов) может быть достаточно 

большим и превышать число уровней НРК. Возможно также разделение какого-то уровня на подуровни 

(например: инженеры разных категорий и разрядов, должности с добавлением слов «старший», «младший», 

«главный», «зам.» и т.п.). Решение соответствующих задач и выполнение должностных обязанностей требует, 

естественно, разных уровней квалификации в базовой области подготовки, личностных качеств, а также 

необходимых компетенций из области управления, экономики, права, психологии, коммуникации и пр. 

Каждой отдельной должности/категории/разряду невозможно, в принципе, поставить в соответствие свой 

уровень формального образования (НРК). В связи с этим нами предлагается разделить все множество 

должностей в компании (отрасли/секторе экономической деятельности) на 4 категории (-уровней СРК) в 

соответствии с вьщеленными тремя типами выполняемых главных функций и мерами ответственности и 

самостоятельности в решении задач, стоящих перед персоналом компании. 

Такое разделение представлено нами в виде схемы, приведеиной выше на диаграмме 4. Эrи же уровни СРК, 
характер соответствующей деятельности и наиболее общие пути их достижения представлены также в 

следующей табл. 3 

Уровень СКР 

в области IT 

1 

11 

111 

IV 

v 

Тип деятельности 

Техническое исполнение под 

руководством старших. (Персонал, с 

общими и простыми 

профессиональными компетенци -ями 

по профилю деятельности ИТ­

компании, работающий под 

руководством/контролем старших). 

Самостоятельность в решении 

сформулированных задач; Лидерство, 

ответственность 1 старшинство в группе 
исполнителей. (Исполнители 

профессио-нальных задач и поручений, 

вполне способ-ные принимать 

самостоятельные решения в 

штатном режиме работы). 

Исследование и лидерство в разработке 

и реализации 1Т -проекта; Руководство 

проек-том, обучение и передача знаний. 

(Профес-сиональные работники и 

ответственные исполнители, способ­

ные работать самостоятельно, в том 

числе и при критичных, 

нестандартных условиях). 

Общее и техническое руководство 

отделом, IT -компанией, научно­
исследователь-ской/академической 

группой/структурой 

(Лидирующие профессиональные 

работ-ники, разработчики и 

руководители ИТ -проектов и/или 

коллектива профессио-нальных 

работников) 

Руководство образовательным и/или 

научно-исследовательским 

учре~ением/ /подразделением 

(Административно -управленческий 

персонал) 

Табл. 3 Уровни СРК и пути их достижения. 

Пути достижения соответствующей 

квалификации 

по уровням НРК 

4- Начальное 
Профессиональное 

опыт работы и/или 

дополи. образов., 

сертификаты 

+ 

_____ Q§_y:'_!~!'!!!~ ___ (Щ!Q2_ _____ -------------------------------------------------
5 - СПО(Среднее -
Профессиональное 

обучение/ колледж) 

5-СПО 

6-
бакалавриат 

6-

+ 

+ 
__ §_~~~~~р-~~! _____________________ -------------------------------------------------

7А­

специалитет 

?Б­

магистратура 

7А-

спецмалитет 

+ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------

7Б- + 
--~~~~-!Р-~!УР~------------------ -------------------------------------------------

8-
аспирантура 

8- + 
--~~-~!Р-~!!.!У_Р~-------------------- -------------------------------------------------

9- -
докторантура 
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1. 7. Соответствие уровней СРК и НРК определяется по компетенциям, приобретаемым в результате 
обучения и необходимым для выполнения соответствующих трудовых задач и функций. В достаточно общем и 

схематичном виде пути достижения различных уровней СРК, а также возможной траектории карьерного роста 

по окончании соответствующего уровня формального обучения (НРК) представляется нами диаграммой 5. 
Линии, связывающие уровни НКР и СКР, «заключают в себе» компетенции соответствующих уровней 

квалификаций. Пунктирные линии означают дополнительное приобретение компетенций, необходимых для 

того или иного уровня СРК (вне рамок формального образования). Вместе с соответствующим уровнем 

формального образования они дают переход на более высокий уровень СКР, соответствующие ему должности 

и тип работ. 

Диаграмма 5. Схема соответствия уровней СКР уровням НКР и путей их достижения. 

Кроме указанного, следует также выделить сложность/ наукоёмкость работ по научно­

исследовательским, инновационным проектам, выполняемым на 11 -IV уровнях СРК. Типы деятельности, 

трудовые функции при этом те же самые, но требуют более глубоких знаний и способностей к творческой 

работе, выполняемой в условиях неопределенности, чем это требуется для решения стандартных, типовых 

задач соответствующего уровня. Эгот факт отражен на диаграмме дополнительными «рамками» (на заднем 

плане) на 11-IVуровнях СРК с соответствующими траекториями «выхода» к ним от уровней НРК. По той же 

причине отдельной «рамкой» представляется V-тый уровень СРК. 

На ирактике (в той или иной компании) какие-то уровни могут быть разбиты и на некоторые 

подуровни/ должности. Учет же официальных данных классификатора профессий, номенклатуры должностей, 

вьшолняемых обязанностей, а также мнений специалистов, профессиональных сообществ разработчиков IT­
продукции, сотрудников заинтересованных министерств и работодателей должен привнести дополнения и 

уточнения по уровням СКР, их конкретизации, возможному выделению подуровней и, в итоге - к построению 

более детализированной схемы взаимосвязи уровней этих рамок. 

1.8. Квалификационная рамка для программистов. Заключительный этап построения СРК являются 
конкретизация соответствий результатов обучения -для определенного направления/профиля подготовки 

специалистов- трудовым функциям и выделяемым уровням СКР, заполнение всей матрицы дескрипторов 

(результатов обучения), путей достижения и рекомендуемых должностей по уровням СРК, а также активное 

обсуждение в сообществе заинтересованных пользователей такой рамки и последующее утверждение рамок 

руководящими органами. 

В качестве первого примера изложенная методика использована нами при формировании такой 

матрицы для подготовки специалистов 11-IVуровня СРК по направлению «Программная инженерия». 

Ниже представлен фрагмент этой матрицы. 
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Табл.4. Фрагмент СРК по направлению «Программная инженерия» 

Пути 

Уро- Уро- Результаты обучения достижения 

вень вень квалифика- Должности 

НРК СРК 
Знания и понимание Умения и навыки 

Личностные ционного 

компетен-ции уровня 

7А 3 Основы качества Системно и Иметь качества Как правило, Старший 

программнаго обес- структури-ровано лидера и органи- диплом ин- програм-мист. 

печения. Культура рассматривать затора, способ- женера. Воз- Старший 

и этика информацию, Прини- ность находить можно, аналитик 

программной мать обдуманные и степень Старший 

инженерии. реше-ния. реализовывать бакалавра + разработ-чик 

Значение и Эффективно ор- правильные практический програм-

стоимость качества. ганизовать работу. реше-ния в стажработы много 

Модели и характе- Способность понять критических и в организации обеспече-ния. 

ристики качества. объем предстоящих непредсказуе- (подразделен Старший 

Качество процессов ра-бот, возможные мых ситуациях. и е) не меньше проекти-

программнаго обес- риски, требуемые Способность к чем 2 года на ровщик 
печения. Качество ресурсы, стоимость, самообразова- постах не ни- информа-

программнаго про- план работ. нию, же б-го ционных 

дукта. Измерения, Эффективно Способность к уровня систем. 

меры, метрики. Ор- использо-вать методы позитивному и квалификаци 

ганизация процесса и средства толерантному иНРК. 

тестирования прог- проведения тестиро- межличностном 

раммного обеспече- вания и оформления у общению. 

ния. Тестирование проектной Спо-собность 

интеграции. Сие- документа-ции для работать 

темное контроля дос- самостоятельно 

тестирование. тижения заданной 

функциональности и 

качества. 

Выводы: В результате разработаны общие принципы составления секторальных рамок квалификаций 

в нашей республике в современных условиях развития образовательных услуг, характеризуемой отсутствием 

профессиональных стандартов. Схематичность и общность предложенного подхода и полученных результатов, 

очевидно, требуют вовлечения в процесс разработки СРК специалистов из Министерства труда и 

Министерства образования, а также экспертов из академической среды и профессиональных сообществ в 

соответствующей области трудовой деятельности. Однако близость нашего подхода с методологией 

построения СРК для направления «Менеджмент и информатика», предложенной нашими коллегами по 

аналогичному проекту INARМ [2,3], позволяет надеяться взять его за основу при разработке СРК и для других 
направлений подготовки кадров высшей квалификации в нашей республике. 

В заключение авторы выражают признательность всем своим коллегам, консультантам, участникам 

неоднократных семинаров и обсуждений. Их мнение было полезно при выполнении работ и подготовке 

материалов для данной статьи. 
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ФОРМИРОВАНИЕ КОМПЕТЕНЦИЙ ПРИ ПОДГОТОВКЕ СПЕЦИАЛИСТОВ 
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В статье рассказано об использовании компетенций в системе подготовки кадров и о преимуществах 

и особенностях компетентностиого подхода. Рассматриваются теоретические основы формирования 

компетентности: сущность компетенций и компетентностиого подхода, его роль в современном высшем 

образовании; отдельные проблемы реализации данного подхода. 
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