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Проанализировано понятие дистанционного обучения как формы и как процесса. Обосновано
перспективность использование дистанционных средств обучения в учебном процессе.

Аралыктан билим берүүнүн формалык жана процесстик түшүнүгүнө анализ жүргүзүлгөн.
Аралыктан билим берүү  каражаттарынын перспективдүүлүгүн колдонуусу аныкталган.

The paper analyzes the notion of distant learning as the form and the process. Reasonably promising use of
remote-learning in education.

Кыргызстан, несмотря на наличие авторитетной образовательной системы в мире,
имеет формы предоставления образовательных услуг уже не соответствующие
потребностям общества.

В силу сложных экономических условий студенты вынуждены совмещать учебу с
работой и не всегда могут регулярно посещать занятия. В переподготовке по
направлениям высшего образования ежегодно нуждаются тысячи человек. Происходящие
структурные изменения в экономике,  социальной и политической жизни требуют
переподготавливать по всем направлениям профессионального, гуманитарного и
социально-экономического образования тысячи человек. Примерно 2/3 взрослого
населения страны не охвачены никакими формами дополнительного образования и
просвещения .

Эти проблемы накладываются на такие традиционные для Кыргызстана факторы, как
распределение контингента, нуждающегося в обучении по большим территориям, и,
напротив, неравномерность территориального распределения учебных заведений. Переход
к постиндустриальному обществу предполагает, что не менее 40—50% населения должны
обладать высшим образованием. Решение этих задач в рамках использования
традиционных методов обучения требует непомерных финансовых затрат и отвлечения от
активной деятельности недопустимо большого количества людей.

Реальная альтернатива этому — развитие системы дистанционного образования. За
счет создания мобильной информационно- образовательной среды, базирующейся на
современных информационных и телекоммуникационных технологиях, и сокращения
удельных затрат на одного обучаемого в сравнении с традиционными системами
образования система дистанционного образования позволяет обеспечить принципиально
новый уровень доступности образования при сохранении его качества.

Одна из наиболее активно обсуждающихся в последние годы форм таких услуг – это
обучение с использованием глобальной сети Интернет или дистанционное обучение.

Дистанционную форму обучения специалисты по стратегическим проблемам
образования называют образовательной системой 21 века. Сегодня на нее сделана
огромная ставка. Актуальность темы дистанционного обучения заключается в том, что
результаты общественного прогресса, ранее сосредоточенные в сфере технологий сегодня
концентрируются в информационной сфере. Наступила эра информатики. Этап её
развития в настоящий момент можно характеризовать как телекоммуникационный. Эта
область общения, информации и знаний. Исходя из того, что профессиональные знания
стареют очень быстро, необходимо их постоянное совершенствование. Дистанционная
форма обучения дает сегодня возможность создания систем массового непрерывного
самообучения, всеобщего обмена информацией, независимо от временных и
пространственных поясов. Кроме того, системы дистанционного образования дают
равные возможности всем людям независимо от социального положения  (школьникам,



студентам, гражданским и военным, безработными и т. д.) в любых районах страны и за
рубежом реализовать права человека на образование и получение информации. Именно
эта система может наиболее адекватно и гибко реагировать на потребности общества и
обеспечить реализацию конституционного права на образование каждого гражданина
страны. Исходя из вышеуказанных факторов можно заключить, что дистанционное
обучение войдет в 21 век как самая эффективная система подготовки и непрерывного
поддержания высокого квалификационного уровня специалистов.

Дистанционное Обучение - новая организация образовательного процесса,
базирующаяся на принципе самостоятельного обучения студента. Среда обучения
характеризуется тем, что студенты в основном, а часто и совсем, отдалены от
преподавателя в пространстве и (или) во времени, в то же время они имеют возможность в
любой момент поддерживать диалог с помощью средств телекоммуникации.

Также хотелось бы отметить, что дистанционное обучение – это универсальная
гуманистическая форма обучения, базирующаяся на использовании широкого спектра
традиционных, новых информационных и телекоммуникационных технологий, и
технических средств, которые создают условия для обучаемого свободного выбора
образовательных дисциплин, соответствующих стандартам, диалогового обмена с
преподавателем. При этом процесс обучения не зависит от расположения, обучаемого в
пространстве и во времени.

Можно выделить неоспоримые преимущества системы дистанционного образования:
§ к началу 90-х годов число учащихся в мире утроилось в сравнении с 1960 годом; это

позволяет сделать заключение, что при таком росте количества обучающихся
традиционные учебные заведения вряд ли смогут обеспечить образовательные
потребности общества;
§ в последние десятилетия темпы роста числа обучающихся в системе дистанционного

образования  значительно превышают темпы роста, численности студентов очных
отделений;
§ система дистанционного образования способна дать образование лицам, не

имеющим возможности регулярно посещать учебные заведения.
§ более высокая эффективность профессиональной подготовки по сравнению с

вечерней и заочными формами обучения при более низкой стоимости образовательных
услуг;
§ сокращение сроков обучения;
§ возможности параллельного обучения в российском и зарубежном вузах;
§ независимость студента от географического расположения вуза.

Эксперименты подтвердили что качество и структура учебных курсов, равно как и
качество преподавания при дистанционном обучении зачастую намного лучше, чем при
традиционных формах обучения.  Новые электронные технологии могут не только
обеспечить активное вовлечение учащихся в учебный процесс, но и позволяют управлять
этим процессом в отличие от большинства традиционных учебных сред. Интеграция
звука, движения, образа и текста создает новую необыкновенно богатую по своим
возможностям учебную среду, с развитием которой увеличится и степень вовлечения
учащихся в процесс обучения. Интерактивные возможности используемых в системе
дистанционного обучения программ и систем доставки информации позволяют наладить
и даже стимулировать обратную связь, обеспечить диалог и постоянную поддержку,
которые невозможны в большинстве традиционных систем обучения. Современные
компьютерные телекоммуникации способны обеспечить передачу знаний и доступ к
разнообразной учебной информации наравне, а иногда и гораздо эффективнее, чем
традиционные средства обучения. Проанализируем вопросы, связанные с созданием
дистанционных курсов. Как уже отмечалось, основным способом общения в
дистанционных курсах становится текст. Учащиеся не имеют возможности видеть друг
друга и, следовательно, упускают многие невербальные нюансы. Участие в обучении



происходит асинхронно. Эти недостатки дистанционного обучения, тем не менее,
компенсируются преимуществами, которые оно дает учащимся, не имеющим по тем или
иным причинам возможности обучаться в стенах учебного заведения.

Самым важным и затратным элементом в системе дистанционного образования
является подготовка самих курсов. Даже на создание компьютерных учебных программ
средней сложности может потребоваться в 20-100 раз больше времени, чем на подготовку
лекции в аудитории. Следовательно, необходимо оплачивать создание подобных курсов,
так как в дальнейшем данные расходы очень быстро окупаются, не говоря уже о том, что
дальше идет чистая прибыль. Данное положение особенно важно в современном
Кыргызстане, ведь, чтобы развиваться (да и просто жить, а не выживать), университетам
необходимо дополнительное внебюджетное финансирование

Очевидно, что разработка собственно курса намного важнее, чем чисто техническая
сторона организации дистанционного образования. Курс дистанционного обучения - это
не только сам текст занятий, а целостный процесс, включающий поиск подходящей
информации в сетях,  обмен письмами,  как с кураторам курса,  так и с другими
обучающимися, обращение к базам данных, периодическим информационным изданиям,
распространяемых посредством Интернет.

Дистанционное обучение, индивидуализированное по своей сути, не должно вместе с
тем исключать возможностей коммуникации не только с преподавателем, но и с другими
обучающимися, сотрудничества в процессе разного рода познавательной и творческой
деятельности.

При создании курса дистанционного обучения важно учесть особенности целевой
группы, для которой создается этот курс, и выбрать методику дистанционного обучения с
учетом особенностей технического обеспечения обучаемого.

Эффективность дистанционного обучения зависит от качества используемых
материалов (учебных курсов) и мастерства педагогов, участвующих в этом процессе.
Поэтому педагогическая, содержательная организация дистанционного обучения (как на
этапе проектирования курса, так и в процессе его использования) является приоритетной.

При создании курсов дистанционного обучения необходимо учитывать следующие
требования:

Мотивация - необходимая составляющая обучения, которая должна поддерживаться
на протяжении всего процесса обучения. Большое значение имеет четко определенная
цель, которая ставится перед студентом. Мотивация быстро снижается, если уровень
поставленных задач не соответствует уровню подготовки студента.

Постановка учебной цели. Студент с самого начала работы за компьютером должен
знать, что от него требуется. Задачи обучения должны быть четко и ясно сформулированы
в программе.

Создание предпосылок к восприятию учебного материала. Для создания
предпосылок к восприятию учебного материала могут быть полезны вспомогательные
материалы (руководства для обучаемых), входящие в комплект готового пакета или
подготовленные самим преподавателем. Возможно проведение предварительного
тестирования.

Подача учебного материала. Стратегия подачи материала определяется в
зависимости от решаемых учебных задач. Важной проблемой является оформление
кадров, подаваемых на экран дисплея. Необходимо использовать известные принципы
удобочитаемости.

Обратная связь. Этот критерий имеет ключевое значение для обучаемого, меньше - в
тестирующей программе, больше - в тренажерной. Компьютер способен обеспечивать
обратную связь, причем помощь эта может быть индивидуальной.

Методические пособия должны быть построены таким образом, чтобы обучающийся
мог перейти от деятельности, выполняемой под руководством преподавателя, к
деятельности, организуемой самостоятельно, к максимальной замене преподавательского



контроля самоконтролем. Поэтому они должны содержать подробное описание
рациональных приемов описанных видов деятельности, критериев правильности решений,
рекомендации по эффективному использованию консультаций.

Мощная технологическая и методологическая база открытого образования является
хорошим трамплином для его развития. Но есть ли основания предполагать, что оно со
временем возьмет на себя основную нагрузку по расширенному обучению специалистов?
И если да, то, что придает ему эти качества?

Конечно, прежде всего, это уникальная доступность. А она является результатом
малой потребности в очных занятиях и наличия широкой сети учебных центров.
Наверное, наибольший выигрыш дает дистанционное образование в удаленных от
центральных районов городах, где другие возможности обучения практически
отсутствуют. Это особенно важно для такой обширной страны, как Кыргызстан.
Доступности способствует и модульное построение курсов. Каждый может выбрать себе
курсы по потребности и, естественно, количество их комбинаций многократно
превосходит количество возможных специальностей очного или заочного обучения. Кто-
то учится с перерывами, стараясь максимально использовать все идеи курса, реализовать
их на практике, а другой изучает одновременно несколько курсов.

В целом же студент может постепенно достигать любых уровней квалификации. Во-
вторых – низкие относительные затраты на обучение, что связано с малой потребностью в
аудиториях и преподавателях, а также отсутствием необходимости поездки студента на
сессию. Особенно важно это для взрослых людей, в стоимость обучения которых
необходимо включать и недополученную заработную плату.

В-третьих, высокая мобильность. Мировой опыт показывает, что дистанционное
обучение менее консервативно по отношению к вновь возникшим направлениям
деятельности человека, нежели очное. Тиражировать хорошие учебники дешевле, чем
профессоров. И, наконец, дистанционная технология максимально экономно относится к
свободному времени студента. В основном он учится дома (или на работе) и не тратит
время даже на поездку в институт.  Кроме того,  он может учиться именно в те моменты
времени, когда не загружен другими делами, т.е. в наименее ценное время.

Ясно также, что все эти особенности дистанционного обучения дают эффект не
только сами по себе,  но и во взаимодействии,  что и позволяет говорить о нем как о
качественно новой форме обучения.

Итак, роль дистанционных технологий в повышении эффективности
профессионального образования, безусловно, велика. Дистанционное обучение на основе
Интернет - технологий является современной универсальной формой образования. Оно
ориентировано на индивидуальные запросы обучаемых и их специализацию.
Дистанционное обучение предоставляет возможность всем желающим непрерывно
повышать свой профессиональный уровень с учетом индивидуальных особенностей. В
процессе такого обучения студент определенную часть времени самостоятельно осваивает
учебно-методические материалы в интерактивном режиме, проходит тестирование,
выполняет контрольные работы под руководством преподавателя и взаимодействует с
другими студентами «виртуальной» учебной группы.

За счет создания автоматизированной обучающей системы, базирующейся на
современных информационных и телекоммуникационных технологиях, и сокращения
удельных затрат на одного обучаемого в сравнении с традиционными системами
образования система дистанционного образования позволяет обеспечить принципиально
новый уровень доступности образования при сохранении его качества. И хотя при
дистанционном обучении учащийся и преподаватель пространственно отделены друг от
друга, они, тем не менее, находятся в постоянном взаимодействии, организованном с
помощью особых приемов построения учебного курса, форм контроля, методов
коммуникации основанных на использовании Интернет - технологий. Мы предполагаем,
что дистанционное обучение должно совместить достоинства самостоятельной



подготовки и очного обучения в учебном центре, иными словами, дистанционное и очное
образование должны дополнять друг друга.
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