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да, эл ге  кы зм а т к e р с e т Y Y  ж ан а  соода та р м а гы н д а  ж YЗ м ицд еген  и ш кан алар  (к и ч и  ж ан а  о р то ) 
и ш те п  ж а ты ш а т.

И л ге р те н  бери ко о м д ун  кe ц YЛ Y н e  “ к е к  та ш т а й ” ти й ге н  эко н о м и к а сы , ж а ш о о су  те м е н  
м ам лекеттерде ж у м у ш с у з д у к  д еген  к е й ге й  бар. А з ы р к ы  кезде биздин e л к e б Y З д e гY  
к e й гe й л e р д Y н  бири ж у м у ш с у з д у к . М и л и о н д у н  те ге р е ги н д е ги  К ы р гы з с т а н д ы к  ж арандар 
б аш ка  е лк ел е р д е  и ш те ш и п , eзд eрYH Yн эле ж а н ы н  бакпай, А т а  -  эн е си н и н , ту у га н д а р ы н ы н  
ж а ш о о су  Y Ч Y н  ж ы л  са й ы н  э к и  м и лли ар д га  ж а к ы н  А м е р и к а л ы к  доллард ы  ж eн eтYШ YYД e.

Ж у м у ш с у з д у к т у н  д е ц гээл и н  тe м e н д e тY Y H Y н , ж е ж о к  дегенде м у р у н к у  децгээлде 
карм ап т у р у у н у н  бирден бир ж о л у  к и ч и  ж ан а  о р то  и ш кан ал ар д ы  у ю ш т у р у у  б о л уп  кала берет. 
О ш о л  к и ч и  ж ан а о р то  и ш кан ал ар д ы н  и чи н е н  ж ы л  м езги л и н ен  а к ч а  кез каран д ы  эм ес, то вар д ы , 
п р о д ук ц и я н ы  eнд YPYЧ Y, же, ч и й к и  сы р ьен у  кайра и ш те тY Y Ч Y  и ш кан ал ар д ы н  ке л ече ги  кец. 
Ж у м у ш с у з д у к т у  а з а й ту у н у н  д а гы  бир ж о л у, б ул  е н е к те ш  ко м п ани ялар д ы  ж а р а ту у  эке н и н  
э с те п  ч ы га р б а ш ы б ы з керек.

Б и зд и н  eлкeб YЗд e  ата- м екенд ик и ш кер лер и б и зд и н  б и р - бирине и ш е н б e e чYЛ Y к  
ж о го р к у  ч е к те р ге  ж е ти п  т у р га н  кезде, ч е т  e л к e л Y к  белд YY и ш керлер  м енен б и р ге л и кте  и ш ти  
ал ы п  б а р уу  ез н аты й ж а л а р ы н  берет д еген  YM YттeбYЗ. М и са л га , ж е р ги л и к тY Y  иш керлерибиз, 
eзYH Yн  ж ерлерин e н e к тe ш Y Y  ка п и та л ы н а  салса, ч е т  e л к e л Y к тe р  акчасы н , т е х н о л о ги я с ы н ы н  
к о ш со  м ы нд ай б и р и км ен и н  eм YPY, н а ты й ж а л у у л у гу , к о р го л у у с у  ж а к ш ы  децгээлде б о л о т го  
деп бож ом олдойбуз. А н тк е н и , б ул  с ы я к т у у  е н е к те ш  ф ирм а и ш к е р д и к ти  у ю ш т у р у у  бизд ин 
м екенд еш и би зд и н ж ан а ч е т  e л к e л Y к  ж ар анд ы н  ар т а р а п т у у  и зи л д ен ген  “ би знес п л ан д ы н ” , 
долбо орд ун  неги зи нд е  га н а  б а ш та л ы п , и ш к е  ки р ги зи л е т. 0 з д e р Y H Y н  га н а  к ы з ы к ч ы л ы гы н  
к е зд е п  у ш у л  с ы я к т у у  е н е к те ш  ко м п ани ялар д ы н  “ и ш и не, к а п и та л ы н а ” кез а р тк а н  адамдардын, 
канд айд ы р бир тай п ал ар д ы н  то ск о о л д у к та р ы  азаят. А н тк е н и , м ы йзам  ж а к та н  ке зе м е л  и ч те н  
да, с ы р тта н  да ж Yр гY З YЛ Y п  калат. О ш о н д у к та н , “ е н е к те ш  ф ирм алард ы ” e н Y к тY P Y Y  YЧYн, 
аларды н и ш те ш и н е , к о р го л у у с у н а  ти е ш е л Y Y  м ы йзам дарды н и ш те ш и н  кам сы з к ы л ы ш  керек. 
Э гер д е , андай м ы йзам дарды н MYЧYЛYШ ж ерлери болсо, о ц д оо го  т у у р а  келет.

“ 0 н е к т е ш  ф ир м алард ы н ” сан ы  е ссе , e л к e б Y З гe  ке л YYЧ Y  и н в е сти ц и ял а р д ы н  кeлeм Y, 
аларды  п а й д а л а н у у н у н  н а ты й ж а л а р ы  да ж о го р у л а й т  да. К о о м д у к - со ц и а л д ы к к e й гe й л e р д Y н  
акы р ы н д ап  че чи л е  ту р га н ы н  а й тп а й  эле ко ёю н , берки  эле ч е т  ж а к т ы к  ф ирм алард ы н и ш те ш и н е  
б о л го н  кээ бир ж е р ги л и к тY Y  ту р гу н д а р ы б ы зд ы н  т у у р а  эм ес м ам илелеринен ары ла б аш тай б ы з. 
А н тк е н и , андай ф ирм алард ы н ээл е р и н и н  бири, eзYбYЗД Yн ж ар аны б ы з болот.

А ш ы к ч а  и ч к и  кар ж ы  кар аж аттар д ы , о ш о нд о й  эеле с ы р тта н  ке л YY Ч Y  н асы я, же 
ка й та р ы л ы п  берилбей т у р га н  а кч а  кара ж а тта р д ы  e н д Y P Y ш к e  ж ум ш о о  керек. У ш у л  б а гы тты  
т а к а й  к е зд е се к  ко о м уб узд ун  ке р е ктee л eр Y н , эко н о м и к аб ы зд ы н  б аш ка  м ам лекеттерден кез 
к а р а н д ы л ы гы н  акы р ы н д ан  болсо да, а за й тка н га  MYMKYHЧYЛYK т Y З Y л e т  эле.

Список использованной литературы:
1 .К ы р гы з с та н  в ц и ф р а х  ста т.сб . г .Б и ш к е к  2 0 1 7 г. Г О С Т  по  и н те р н е ту  см отреть.

УДК 339.137.2:378.1 

ВЗАИМНОЕ ВЛИЯНИЕ МАРКЕТИНГА И СТРАТЕГИЧЕСКОГО 
МЕНЕДЖМЕНТА В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ

Тоймырзаева Сауле Орманбековна, ст.преп. каф.”Менеджмент” КГТУ им.И Раззакова, e
mail: toimyrzaevas@mail.ru

Аннотация. В  пред лож енной ста ть е  р а ссм а тр и в а ю тся  стан о вл ен и е  и р азви ти е 
уп р а в л ен и я  м а р ке ти н го м  ко то р ы й  те сн о  связан  со  стан о вл ен и ем  и разви ти ем  м енед ж м ента в 
сф ере образования.

408 ЭКОНОМИКА

mailto:toimyrzaevas@mail.ru


Известия КГТУ им. И Раззакова 50/2019
Ключевые слова: и сслед о ван ия р ы н ка, ко р п о р а ти в н ы й  сай т, со ц и альн ы е сети , бренд 
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М а р к е ти н гд и  б а ш к а р у у н у н  пайда б о л у ш у  ж ан а eн YГYYC Y, б илим  берYY та р м а гы н д а гы  
б а ш к а р у у н у н  ж YP YШ Y  ж ан а eн Y ГY Y C Y  м енен т ы гы з  б ай л ан ы ш кан . Т а й м а ш у у ч у л у к т у н , 
эк о н о м и к а н ы н  аал ам д аш уусу, м аалы м ат

-к о м м у н и к а ц и я л ы к  те х н о л о ги я  ж ан а си сте м а н ы н  eн Y ГY Y C Y  б Y т  Д YЙ нeд eгY  ж ан а  ар бир 
Ж О Ж д о г у  б о л уп  ж а тк а н  б илим  бер YY та р м а гы н д а гы  м а р ке ти н гд и  б а ш к а р у у н у н  м аани си  
eсYYД e. М а р к е ти н г  м енен с тр а те ги я л ы к  м е н ед ж м ен тти н  би р -б и р ин е  б ерген  та а си р и  р ы н о к  
ш а р ты н а  т у у р а  ке л ге н  б а ш к а р у у  ко н ц е п ц и я сы н ы н  e н Y ГY Y C Yн e  алы п  келди.

М а р к е ти н г  ф и л о со ф и я  ка та р ы  р ы н о к то гу  и ш  -  ар акеттер д и н  п р и н ц и п те р и н  ж ана 
ы км ал ар ы н  а н ы к то о ч у  ф а к то р у  б о л уп  калды . Б у л  а зы р кы  б илим  б е р YY  си сте м а сы  Y Ч Y н  
а к ы й к а т  кe рYH Yш , а н тке н и  ан ы н  н е ги зги  б а ш к а р у у  те ти к те р и  б ар ган  са й ы н  р ы н о к  м Yн eзд eр Yн  
ал ы п  баратат. Б и л и м  бер YY та р м а гы н д а гы  ко н ц е п ц и я н ы н  ы км алар ы н  кароодо, эк и  
м а р ке ти н гд и к  ж агд ай д ы  эск е  а л у у  зары л. Б у л  “ e н Y Д Y P Y ш тY к ” (e н д Y P Y ш тY к -с а т у у )  б а гы ты  
ж ан а р ы н о к ту к  б а гы т  деп а тал ы ш ат.

Таварл ар д ы  ж ан а  к ы зм а т к e р с e тY Y H Y  e н д Yр гe н д e р  YЧ Yн , ан ы н  и чин д е билим  
б ер YYЧ YЛ YктYн , м а р ке ти н гке  р ы н о к ту н  ф и л о с о ф и я с ы  к атар ы  ы кто о , ф и р м ан ы н  “ e н д Y P Y ш тY к ” , 
ж е e н д Y P Y ш тY к  -  с а т у у  б а гы ты н ы н  ш а р ты н ы н  р ы н о к  б а гы ты н а  e тY Y  д араж асы  м енен 
белгиленет.

П р а к ти к а н ы н  и л и к тe e сY  к e р с e тY п  тур га н д а й , би ли м  бер YY м екем елери Y Ч Y н  б ул  эк и  
б а гы тты н  e зY н ч e  а й ы р м а чы л ы кта р ы  бар. А з ы р к ы  кезде б илим  бер YY  к о н ц е п ц и я сы н  ( аны н 
кады р -  б ар кы н ) б а гы ты н ы н  бир б e л YГY  б о л о т ж ан а о ш о н у н  ал ка гы н д а  га н а  MYMKYH. Б у л  ж ац ы  
б а гы т  К ы р гы з  Р е с п у б л и к а с ы н ы н  эк о н о м и к а сы  Y Ч Y н  ад атка  а й л ан ы п  б ар атса  да, билим  
та р м а гы н д а  т о л у к  к а н д у у  кe р Y H Y ш к e  айлана элек. М а м л ек ет та к а й  эле би ли м  а л у у  ^ p y y )
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б о ю н ч а  н е ги зги  б у й р у тм а ч ы  б о л уп  келген. А л  эм и  и н сан д ы н  канд ай би ли м  а л у у с у н  к e п ч Y Л Y к  
у ч у р д а  эск е  а л ы ш к а н  эм ес.

Ж е т к и л и к т Y Y  б илим  берYY к о н ц е п ц и я сы н  ж а р а ту у  YЧ Yн , Ж О Ж д о р д у н  м а р к е ти н г 
б о ю н ч а  и ш  -  ар аке ттер и н  б ард ы к ж а гы н а н  кароо зары л. Н е ги з и н е  айтканд а, м а р к е ти н г 
са я с а ты н ы н  б e л Y к ч e л e р Y  (кер е кте л YY Ч Yл e р  м енен ез ара м ам илелерди ж а р а ту у н у н  д е ц гээл и  
б о ю н ча ), и ч к и  ж ан а  т ы ш к ы  м а р ке ти н гд ен  ту р а т.

М а к е т и н г  са я с а ты н ы н  н еги зи н е  бир -  бири м енен т ы гы з  б а й л а н ы ш к а н  т е р т  б а с к ы ч т у у  
( Ж О Ж  ж ан а  ке р е ктел YYЧ Yл eр д Yн  ез -  ара б а й л а н ы ш та р ы н  к е р с е тк е н ) и ш  -  ар акеттер д и н  
и л и к те е  ж ы й ы н ты к та р ы  ко ю л ган .

1. Б а ск ы ч . Б и л и м  а л у у  б о ю н ч а  сур о о  -  та л а п та р ы н  ж ар алы ш ы .
2. Б а ск ы ч . Ж О Ж д у  танд оо д о чечи м д и  каб ы л а л у у  б о ю н ч а  и ш  -  аракеттер.
3. Б и л и м  берYY б о ю н ч а  и ш  -  аракеттер.
4. И ш к е  о р н о ш у у  ж ан а  б YTYPYЧ Yлeр  м енен ез -  ара мамилелер.
С у н у ш т а л га н  к о н ц еп ц и я  м угали м д ен  т а р т ы п  ж е те к ч и л и к к е  че й и н  ез ж у м у ш  ордунда 

м а р ке то л о г ка та р ы  ^ H Y r e  б илим  бер YYЧ Y м екем енин кады р -  б ар кы н  кe тe р Y Y Ч Y , аны н 
б аш калар  м енен а та а н д а ш у у ч у л у к  м Y м к Y н ч Y Л Y к тe р Y н  к е б е й те  т у р га н  и ш  -  аракеттерд и н  
си сте м а сы  деп TYШ YHYШ  керек. Б и л и м  та р м а гы  и ш к е р д и к ти н  м ы йзам дары на ы л а й ы к  
К ы р гы з с т а н д ы н  e н Y Y ГY  менен, т ы ш к ы  ч e й р e н Y н  та л а п та р ы н ы н  Ж О Ж д у н  б Y TY P Y YЧ Yл e р гe  
к о й го н  та л а п та р ы н  эск е  ала т у р га н  ж ац ы  аб алга  акы р ы н д ап  e тY п  ж атат.

Б Y Г Y н к Y  ^ h y  И . Р аззако в  а ты н д а гы  К М Т У  н у н  а та а н д а ш у у ч у л у к  м Y м к Y н ч Y Л Y к тe р Y н  
а р тты р у у  м аксаты н д а, эм ге к  р ы н о гу  та л а п  к ы л га н  ад и стерд и  ч ы га р у у  зар ы л  эк е н д и ги н  
б ел ги л еп  к о ю ш у б у з  абзел.

М а р к е ти н г  б о ю н ч а  Ж О Ж д у н  н е ги зги  м а ксаты , эм ге к  р ы н о гу н у н  сур о о  -  та л а п та р ы н  
а р тта  калбай  алды нала эк е н и н  баса кe р сeтY Ш Y б Y З  керек.

К ы р гы з с т а н д ы н  р ы н о гу н д а  к а й сы  ад и сти кте р  б аал уу  же, б а р к ту у  эм ес э к е д и ги н  а й ты ш  
керек н еги зи н е н  а н чей и н  т у у р а  эм ес. А н к е н и  ар бир а д и сти к ти н  э эс и  б ул  адам. Б и р о к , ки й и н к и  
кездерде к e п ч Y Л Y к  ком паниялар, к у р у у ч у л а р д ы  эл е ктр и ктер д и , са н те хн и к те р д и  к о ш  колд о п 
т о с у п  а л ы ш ы п , ж а к ш ы  м аяналарды  с у н у ш т а п  берип ж а ты ш а т. в т к е н  си стем ад а ал а д и сти кте р  
ж е н е к е й  деп а та л ы ш ы п  а д и сти к ти  бер YYЧ Y а тай ы н  о р то  о к у у  ж ай лары н д а д аяр д ы ктан  e тY ш тY .

Ж а б ы к  та л а п та р  к о ю л га н  и ш  о р ун д ар ы н ы н  с та ти с ти к а с ы н  2 0 17  ж ы л д ы н  аягы нд а, 2018 
ж ы л д ы н  б аш ы н д а “ Э л  Г р у п п  К о н с а л т и н г” ко м п а н и ясы  к е р с е тк е н д е й  сур о о  -  та л а п к а  ы л а й ы к 
ж о го р к у  ад и сти кте р д и н  ти зм е си  т е м е н ^ д е й . К е ц е ш  берYYЧYлeр  то о  -  кенд ерин и ш те тY Y Ч Y  
и нж енерлерге, к у р у у ч у л а р га ,те х н и к а л ы к  иш м ерлерге, азы р кы  у ч у р д а гы  и ш к е  ки р ге н  
ко м п ан и ял ар д ы н  долбо орлорд ун  пайда б о л у у с у  менен, сур о о  -  та л а п ты н  кeбeЙ YШ Yн 
б а й ка ш ты . М а а л ы м а т те х н о л о ги я с ы н  кам сы з к ы л га н  ж ан а адам р е с у р ста р ы н  б а ш к а р у у ч у  
а д и сти к те р ге  б о л го н  сур о о  -  та л а п  дайы м а б оло ору ан ы кталд ы .

Ж о го р к у  о к у у  ж ай л ард ы н  б илим  берYY аброю н ж о го р у л а ту у н у н  н е ги зги  б а гы ты н  
н а ты й ж а л у у  стр а те ги я с ы , б у л  Ж О Ж д о р д у н  б илим  б ер YY  к у б а ты н  а н ы к та га н  м ето д и кал ы к 
сур о о л о р ун а  б ер и л чY  баа. Э м ге к  р ы н о гу н д а  к а й сы  адистер ж е ти ш п е й т?  К а й с ы  адистер 
а ш ы к ч а  д аярдалган? в т к е н  ж ы л д ан  бери эм ге к  р ы н о гу н д а гы  абал ан ча деле е з ге р ге н  ж ок. 
М ур д а гы д а й  эле инж енер -  те х н и к а л ы к  ж у м у ш ч у  кы зм аткерлер  ж е ти ш си з  бойдон кал ы п  
ж атат. Ж о го р у д а  ай ты л ган д ай , ^ ^ e ^ Y H  н е ги зги  себептери  б о л уп , б и ли м  берYY та р м а гы н ы н  
э м ге к  р ы н о гу н у н  к е р е к тe e сY н e  ш а й к е ш  келб егени  ж ан а ж о го р к у  д е ц гээл д е ги  ад и стерд и н  
к e п ч Y Л Y к  санд а б а ш ка  ж ака  к е ти п  ж а тк а н д ы гы  эсе п те л е т

Э л  Г р у п п  ко м п а н и я сы н ы н  и зи л д eeл eр YH Yн  ж ы й ы н ты к та р ы н а  та я н с а к  ( эм ге к  акы  ж ана 
и ш ти н  а к ы сы н  т е л е е  б о ю н ча ) то о  -  кен  ком пани ялары н д а, та м а к  -  аш  енер  ж ай ы н д а ж ан а 
кар ж ы  -  н асы я та р м а гы н д а  и ш те ге н  адам дарга ж о го р к у  д е ц гээл д е ги  кeцYЛ  б e л Y н e т  да, 
аларды н и ш тe e с Y н e  абдан ы ц га й л у у  ш а р тта р  у ю ш т у р у л у п , и ш кан ал ар д ан  ке тп е й  т у р га н  
м атериалд ы к, м аралд ы к к ы з ы к ты р у у н у н  т Y р к Y н  ы км алар ы  ко лд о нулат.

Ж О Ж д у н  б и ли м  берYY к у б а ты н  к а м ты га н  к e й гe й д Y  э к и  ж а гы н а н  кар о о го  ту р а  келет:
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-  Б и л и м  б ер YY м Y м к Y н ч Y Л Y к тe р Y н  м ы к ты л ы гы н  р е сур ста р д ы н  ж ы й ы н д ы сы  

катары ;
-  Б и л и м  берYY м Y м к Y н ч Y Л Y к тe р д Y н  м ы к ты л ы гы н  ж ы й ы н д ы сы  -  студ е н тте р д и н  

о к у у т у у  у ч у р у н д а  б и ли м  д е ц гээл и н и н , м а д а н и я тту у л у к ту н  ж ан а а д ам кер чи л и к ти н  e сYYC Yн  
сур о о  -  та л а п та р ы н  к а н а тта н д ы р у у  катары .

Ж О Ж д о р д у н  б и ли м  берYY м Y м кYн ч Y Л Yктe р Y H Y н  д е ц гээл и н и н  баасы н а ул а м  ж о го р у л а п  
б ар аткан  та л а п та р  ( ка я к та  о к у у , ж е ад и стерд и  и зд ее) а к ы р к ы  ж ы лд ар ы  Ж О Ж д о р д у н  
р е й ти н ги н  а н ы к та га н  ар тY P Д Y Y  ы км алар пайда болду.

О ш о л  Ж О Ж д у н  р е й ти н ги н  а н ы к та га н  ар канд ай ую м д ар, м екемелер, ж а л п ы  м аалы м ат 
басы лм алар, и н те р н е т б у л а к та р ы  к а ты ш к а н , к е з ге  у р у н га н  ж ац ы  б а гы т  ж аралды . Ж О Ж д о р д у н  
би ли м  берYY ал ка гы н д а  и ч к и  тYЗYм д e р YH Yн  ( ф а к у л ь те тти н , каф ед р ан ы н  ж .б .) р ей ти н гд ер и н  
а н ы к та й  т у р га н  ы км алар  и ш те л и п  ч ы к ты .

Б и л и м  б ерYYH Yн к у б а т т у у л у г у н у н  eн YГYYC Yн , стр а те ги я с ы н  ж ар атууд а, к Y ч т Y Y  ж ан а 
алсы з ж а к та р ы н  к е р с е тк е н  б Y т  р е с у р ста р ы н ы н  к а м ты га н  ез м езги лин е ы л а й ы к та ш к а н  ар 
т а р а п т у у  , м е то д и кал ы к кe р сe тм e л e р д Y  и ш те п  ч ы г у у  е те  м аанилYY.

Р ы н о к ту н  баасы , б и ли м  берYYH Yн eн YГYYC YH Yн  KYЧTY ж ан а алсы з ж а к та р ы н  
к е р е к тe e ч Y л e р д Y н  ар канд ай катм ар ы  тар а б ы н а н  а ч ы п  к e р с e тY п , Ж О Ж д о р д о  и ш  -  
ар акеттер д и н  б а ш к а р у у с у  б о ю н ча, т у у р а  чечим д ерд и н  каб ы л а л ы н у у с у н а  к е м е к  берет.
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