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1. Hesn 1 3a1a4u TUCUMILJIMHBI M €€ MECTO B y4eOHOM mpoiecce.

Ynpasnenue —osmo noorumnas mayka, OnUpaOwascs HA MOYHO oOnpeoeneHHble
3aKOHbl, npasuna u NPUHYUNBL.
D. Teunop

Ilepexon K pPBIHOYHOM HSKOHOMHUKE BbI3BAl  INIYOOKHE  COLMAIBHO-
AKOHOMUYECKHE MpeoOpa3oBaHus, TPEOYIONINE PEIICHUs] MPUHIIMIHATBEHO HOBBIX
3a/1ay yIpaBJIeHUs XO3SIICTBEHHBIMU CyObEKTaMU.

[lepen oTe4eCTBEHHBIMH MPEANPUITUSIMU BO3HHUKAIOT MTPOOJIEMBI, KOTOpPHIC
TpeOyIOT HayyHO OOOCHOBAaHHBIX TBOPYECKHX peIICHH BO Bcex cdepax
npeAnpuHUMarenbeTBa.  [IpeAnpuHUMATENbCTBO KaK MPOILECC OpraHu3aluu
MpPOU3BOJICTBA  TOBAPOB WU YCIAYr JUIsl  YJIOBJETBOPEHHUS  IOCTOSIHHO
BO300HOBJIAIONIETOCS POCTA CIPOCA U MOTYUYEHUs TPUOBLIU, a TAaKXKe Kak (yHKIUS
YIIPABJICHUSA 3TUM MPOLIECCOM UMEET CBOKO UCTOPHIO U TMHAMHUKY pa3BUTHS. [ 1]

BceoxBarbiBatomuM BUAOM MOPEANPUHUMATEIBCKOM JIEATEIBHOCTH MOKHO
Ha3BaTh MAapKETUHTOBYIO JESATEIbHOCTh, TAaK KaK OHA OCYIIECTBISETCS B paMKax
1000 chepbl MpeAnpUHUMATENbCTBRA.

Henp  mucuuminabl  «OCHOBBI ~ MEHEKMEHTa UM MapKeTUHra B
npoeCCUOHANIBHON NIESITEIBHOCTU» — JaTh  TEOPETUYECKHE U METOJIUYECKHUE
OCHOBBI OpraHU3allMd MapKETUHra Kak Quiocopuu U HUHCTPYMEHTApPHs
NpeANpPUHUMATENBCTBA, & TaKkKe  CHOPMHUPOBATH MPEJCTABICHUE 00 OCHOBAX
COBPEMEHHBIX MPUHIIUIIOB YIPABICHUS OpraHu3anueil. 3HaueHUe AUCIUILIUHBI
ompenenseTcss TeM, 4TO, OMNUPAsCh HAa €€ OCHOBBI M NPETBOPSS B JKU3Hb €€
pPEKOMEHAIlMU, TMepe/loBble  CTpaHbl  JIOOMBAIOTCA  TOCTOSIHHOTO — pOCTa
3(GeKTUBHOCTH MPOU3BOJICTBA M IPEOJOJICBAIOT MPOOJEMbl, BO3ZHUKAIOIINE B
X0JI€ XO35IMCTBEHHOM JAEATEIIbHOCTH.

1.1. 3agaun AMCHMILIMHBI
OCHOBHBIMH 3aJadaMH  JUCHHUIUIMHBI SBJISIETCA HE TOJBKO OCBEIICHHE
MPUHIIMIIOB MAapKETHMHTa M YNpPaBJIEHUS HO B TOM, YTOOBI, OCBOMUTH
OTNpeeciCHHbIC HaBBIKM Mpodeccuu MeHeKepa C Yy4YETOM CHelUu(pUKH
COBPEMEHHOI'0 COCTOSIHUSI SKOHOMHUKHM KbIprei3cTaHa.
[Tociie okOHYaHUS Kypca CTYJICHTHI JTOJKHbI 3HAMb:
® OCHOBHBIC MOJIOKEHUS U TPUHIUAIBI MAPKETUHTA;
® OIpeACICHUs HOBBIX ITOHATHI MapKETUHTA;
® 3aKOHBI PHIHKA M KaK OMUCHIBATH PHIHOK;
® Kak pa30UTh PHIHOK HA CETMEHTHI;
®KaK PEKJIAMUPOBATh TOBAP, YTOOBI MOTPEOUTENN 3HATIN €T0 U XOTEIH
npuoodpecTy;
® KOMIIJIEKC MAPKETUHTOBBIX KOMMYHHUKAIU .

ITocnne okoHYaHUS KypcCa CTYACHTHI JOJKHEBI yMenb:
O [IPOBOAUTH MAPKCTUHI'OBBLIC UCCIICJOBAHMAA



¢ TIPOBOJAWTL aHAJIN3 CUTYAllMU U JaBaTb OLICHKY ACATCIbHOCTH

MPEANPUITUH;

® pa3palaTbIBaTh MAPKETUHTOBbIE MEPOIIPUSITHUSI;
®OpPraHU30BaTh MMPOU3BOACTBO HOBBIX TOBAPOB ;
OpraHu30BaTh CUCTEMY TOBaPOIBUKECHHUS;

® pa3palaThIBaTh LIEJICHANPABICHHYIO U LICHOBYIO MOJIUTHUKY;

® [UIAHUPOBATH U OCYIIECTBISATH COBIT;
epa3pabaThiBaTh MEPHI 10 COBEPIICHCTBOBAHUIO YIIPABICHUS U

opraHmu3anuvy IpoOru3BOJCTBA

O0peMm JTUCIUATUTAHBI
poecCuOHaTBHOM NESITEIBHOCTH» B COOTBETCTBUH C YICOHBIM TUTAHOM :

«OCHOBBI

MCHCIXKMCHTA

PabGoumnii yueOHbI 1J1aH

n

MAapKETHHTA

B

HanmenoBanue Pacnpenenenune no Bcero wacos, u3 Hux:
JTUCIUTUIAH ceMmecTpam

JK3. 3ad4. K.p. JIK. Tp. naa. | CPC
«OCHOBBI 11 - - 10 6 4 90

MEHEDKMCHTA U
MapKEeTHHTa B
npodeccuoHaaIbHOU
NEATCIIBHOCTH




2.Conep:xxanue Kypca «OCHOBBI MEHEI’)KMEHTA W MApPKeTHHra B
npogeccuoHaAIbLHOMN AeATeJIbHOCTIDY

TeMbl JJeKIH i
11 cemecTp — 10 yacos
1. MapkeTuHr kak ¢puaocopuss ¥ HHCTPYMEHTAPHUH NPEANPUHUMATEIbCTBA— 2
yaca.
CymHocth MapkeTuHra. OCHOBHBIE TOHATHUSI MapKeTUHTra. KoHIenmm MapKkeTHHra.
OcHoBHbI€ 3a1aun U GyHKIMHU MapKeTHHra. [Iporiecc yrpaBieHuss MapKEeTUHTOM.

2. MapkeTHHIOBbIE HCCJIEJOBAHUS — 24yaca
NudopmanrionHoe obOecniedyeHne MAapKETUHIOBBIX pemieHuil. [lpouecc u  nuzaiin
MapKETUHTOBOTO HUCCIeoBaHMs. MeToabsl MOodydeHuss U oO0pabOTKU MapKETUHTOBOU
nHopmanyu. CerMeHTUPOBAHUE PHIHKA.

3. MapkeTHHI B3aMMOACHCTBHS: TOBAPHASl NMOJUTHKA M METOAUKA OpPraHU3auMuH
KOMMYHHMKATHBHOI MOJUTHKH — 2 4aca.

ToBap B cucteme mapkerunra. JKu3HeHHBIM LMK ToBapa. KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh
toBapa. CpenctBa W crnocoObl TMOBBIMIEHUS A(PPEKTUBHOCTH  MApPKETUHTOBBIX
komMmyHuKanuii. Peknama CrumynupoBanue cObita. Jluunas mnponaxka. [laGnuk
punenmn3. [Ipamoit MapKkeTHHT.

4. MeHeXKMEHT U NPOU3BOJACTBEHHbIN MOTEeHIMAJ MPeANPUATHS -2 Yaca.
[lpunuunel u comepxkanue GyHKIUNA MeHemkMmeHTa. lloTeHIuan npeanpusiTUs.
VYrpaBieHre KOHKYPEHTOCIOCOOHOCThIO. MEHEKMEHT U TOKa3aTelu XO03MCTBEHHOU
NEATENIbHOCTU MPEANPUSATHS.

5. Kaapsl ynpasJiienusi. CTWib ynpaBJieHUs — 2 Yaca.

[IpaBuna »>ddextuBHOro  MeHemxMenta. CTUIb  PYKOBOJCTBA.  YIpaBJEHUE
KOH(JIMKTaMH. HenoBas Kapbepa 51 ee OpraHu3anus.

IlepevyeHb TeM MPAKTUYECKUX 3AHATHH — 6 YacoB

Ne TeMbl NPAKTHYECKUX 3aHATHI KoanuecTBo yacosB
1 MeTozpl ucCIEeNOBAHNYS U NTOJYUYEHUs TAaHHBIX 2
2. | UccnenoBanue peKIIaMBI B HIBEMHOU 2
MIPOMBIIIIEHHOCTH
3. | )Ku3HeHHbIN UK TOBapa 2
Hroro: 6 yacoB




Ilepeuenb Tem camocTosATeIbHBIX PadoT cTyaeHToB CPC — 90 yacoB

Ne Tembl CPC KouunvecTBo
4acoB
1. Komrmnekc Mmapkernnra 4
2. benumapkuHr kak GyHKIUS MapKETUHTOBBIX 4
UCCJIEIOBAHUN
3. Opranuszanus pexkjaaMHOro otaena u 3 PeKTUBHOCTh 4
pEeKJIaMbl
4. Mertopl IeHO0Opa30BaHUS 4
5. KonkypeH1us , ppIHKM ¥ UX CTPYKTypa 4
6. Opranu3zaiys ¥ KOHTPOJIMHT B CUCTEME CObITa 4
7. CepBHuC U rapaHTHITHOE 00CITYKMBaHHE 4
8. Pa3paboTka u BHeJI[peHHE HOBOTO TOBapa Ha PHIHOK 4
0. IIpoaBrkeHre TOBapHOM MapKu KOMITAHUU 4
10 MyJIbTUMEAUATEXHOJIIOTMHA U KOHLETILHUS MAapKETUHTA 4
B cpene MurepHera
11 M cTOKM BOZHUKHOBEHUSI COBPEMEHHOI'O MEHEIKMEHTA 4
12. CoBpeMeHHBIE KOHIEIIINY YIIPABICHUS 4
13. ConnanbHasi OTBETCTBEHHOCTh (DUPMBbI 4
14. Hay4ynble K06l MEHEKMEHTA 4
15. SnoHCKas U aMepUKaHCKas MOJIEJIN MEHEKMEHTA 4
16. XapaktepHbie 4epThl 3P (HEKTUBHOTO MEHEHKMEHTA 3
17. 3aKOHBI MEHEKMEHTA 3
18. OCHOBHBIE TPUHIIUITBI PAMOHAIBHON OpPraHU3alUN 3
MIPOU3BOJICTBEHHBIX MPOIECCOB
19. MeTo1bl MEHEPKMEHTA 3
20. Ilens! 1 eHOOOPa3OBaHKE 3
21. | AIMUHUCTPATUBHO-TIPABOBBIE METO/IbI MEHEIKMEHTA 3
22. ConmanpHO-TICUX0JOTMYECKUE METOAbI MEHEI)KMEHTA 3
23. Cucrema MEHEIXKMEHTA Ha NOPEANPUATHU KAk 3
COIMAILHO-YIIpaBIisieMasl CUCTEMA
24. TeHaeHIMM B CUCTEME OpPraHU3alMyd U YIPABICHUSA 3
MIPOU3BOJICTBOM B COBPEMEHHBIX YCIOBUSIIX
25. CymHocTh YIIPaBJIEHYECKUX pELICHUHN, ux 3
XapaKTEepUCTUKA
HUroro 920

NuauBuayaibHas padora

NunuBuayanbHas padoTa CTYAECHTOB 3aKIIOYAETCS B CIAEAYIOIIEM
1. BriOpaTh uinu pazpaboTaTh HOBBIN TOBAp.

2. Ins BeIOpaHHOro (pa3paboTaHHOTO) TOoBapa pa3padoTaTh TOBapHbBIE MapKU
(Mapo4yHOE Ha3BaHUE, MAPOUYHBIN 3HAK, JJOTOTHII).
3. Co3paaTh ynakoBKY AJis BEIOpaHHOTO (pa3paboTaHHOI0) TOBapa.



3. MeToguueckoe odecneyeHue JMCHUILIMHBI — Y4eOHHMKHU, y4eOHbIe 10CO0HS.
3.1. Pexomenayemas qureparypa.

Cnncoxk OCHOBHOM JIUTEPATYpPhI:
1 .barumes I'.JI., Tapacernu B.M.. Aun X. Mapxketunr.-M.:ITutep, 2006.
2.PomanoBa A.H. Mapketunr .- M.: IIporpecc, 1996
3.Kotnep ®@. MapkeTusr - MmeHeKMEHT. - M.: [Tutep, 2000.
4. Kotnep ®@. Mapketunr ot A 10 .- M.: OOO «Anbnuna»,2011
5. Meckon M.X., Ans6ept M., Xegoypu ®@. OcHOBBI MEHEKMEHTA. - M:
Heno, 1994

Cnucok I[OIIO.HHHTC.IILHOﬁ JUTEPATYPLI:

1. Tanenepun B.M. Teopus noTpedUTENHCKOr0 MOBEACHUS U cripocay. M.: DKOHOM.
mKkoJia, 1993.

2. Bacunwes FO.I1. YnpaBnenue pa3sButueM npou3BoacTBa . -M..: DkoHomuKa, 1989.
3. YcrunoB B. A.  DxoHOMUKa yIpaBlieHHE IpeAnpUusITHEM . YueOHoe nmocodue, M.:
'AY, 1993.

3.2. [lepeyeHb MeTOAMYECKNX PeKOMEHIAIUI, pa3padoTaHHbIX HA Kadeape mo
NAHHON JUCUMILIUHE.

1. Kenencapunoa .M. Meroanueckne yka3aHus K BBIITOJIHEHUIO MPAKTUYECKHUX
3aHATHI IO AUCUUAIUINHE «MapKETHUHT U MEHEI)KMEHT B JIETKOW MPOMBIIIJIEHHOCTI.

4. MeTOI[l/I‘IeCKI/Ie YKa3aHuA K BBINNOJHCHHUIO IPAKTHYCCKHUX 3aHATHI 1O
ANCIHHUIIJINHE «OCHOBBI MCHC/I’KMCHTA U MapKE€THUHI'A B HpO(l)ECCHOHaJILHOﬁ
ACATCIbHOCTH»

IIpakTuyeckoe 3ansiTue Nel
Tema: MeToabl nonyueHus: ¥ oOpabOTKH MapKETUHTOBOM MH(pOpMaALIUU
Hean: M3yunTh OCHOBHBIE METO/IbI MOMYYEHUSI UHPOPMAIIUU B CUCTEME MAPKETUHTE

Kpatkue TeopeTnueckue cBeeHus

[lo cnocoby mnosydeHus WH(POpPMalMU BBIIEIAIOT IEPBUYHbIE U BTOPUYHBIC
uccieoBaHusl. BTopuuHble  HcCclenoBaHUs 0a3upyloTcsi Ha  UMEIoIecs
uHpopManuy, TMO3TOMY OHHM  HA3bIBAIOTCS KAOMHETHBIMU  HCCIICIOBAHUSIMH.
Bropuunbie ucciienoBaHusi — 3TO aHAJU3 UMEIOLIUMXCS UCTOYHHKOB 00 HccieayemMoit
npo0JieMe B CUCTEME MapKETHUHTA.

B Tex caydasx, Korjla BTOPUYHOE HUCCIEJOBAHHE HE J1aeT HYXKHOrO pe3ylibTaTa
MPOBOST NEPBUYHOE (TIOJIEBOE) UCCIIEIOBAHUE.
OCHOBHBIMH ~ METOJJaMH  TOJYYEHUS TEPBUYHBIX JIAHHBIX SBISAIOTCA  OMPOC,
HaOIOJICHHE, SKCIIEpUMEHT W TmaHenb. HaubOonblliee pacnpocTpaHEHHE MOy
METOJ] OIIPOCa U MHTEPBBIO. B mocneanee BpeMs CTall IPUMEHSITHCS UHTEPAKTUBHBIC



METOJbl ~ MOJICTUPOBAHUS ~ MapKETUHroBOM  uH(opManuu. Mertoasl  ompoca,
HaOII0/ICHUsI, SKCIIEPUMEHTA, MaHeId MOJCIUPOBAHUE MPUMEHSIOTCS IS PEHICHUS
HCCIIEIOBATENbCKAX 3a/lad  pa3Horo ypoBHA. Kaxapli U3 METOO0B MOXKET
HCIMOJIb30BAThCS B COUETAaHWHM C Apyrumu . [loneBble MCClieNOBaHUS TOYTH BCErIa
J0poke KaOMHETHBIX, TOATOMY OHU MPUMEHSIOTCS , KOT/Aa:
® B pe3yibTaTe BTOPUYHOIO UCCIIEIOBAHUS HE IOCTUTHYT TpeOyeMbIi pe3yabTaT U
HEBO3MOKHO MPOBEAECHUE COOTBETCTBYIOIIETO MAPKETUHTOBOTO MEPOIIPHUSITHSA;
® BBLICOKHE 3aTpaThl Ha TOJEBBIC UCCICAOBAHUSI MOTYT OBITh KOMIIEHCHPOBAHBI
3HAYMMOCTBIO U HEOOXOIMMOCTBIO PEIIEHUSI COOTBETCTBYIOIIEH 3ajauu.
[Iponiecc dopmupoBanusi METOAOB MApPKETHUHTOBBIX HCCIEIOBAHUN HUMEIOT CBOIO
ucropuro. ®@. Kotnep B 1974 rogy onucain pa3BuTre HOBBIX METOJIOB, IPUMEHSIEMBIX B
MapKETUHTOBBIX HCCIEAOBAHUAX. XapaKTepPUCTHUKA METOJ0B, NPUMEHSEMBIX IpHU
UCCIe0OBaHUsIX, pUBeIeHa B Ta0. 1.

Tabmuna 1
MeTtoabl moJIeBbIX UCCJICI0OBAHUH
Metoa XapakTepuCTHKA
Onpoc, UHTEPBBIO JInunas oecena (cTangapTU3UpPOBAHHAS,

HECTaH/IapTU3UPOBaHHAs, CBOOOTHAS )
ITo renedony

B nuceMenHoM Buie

[To KOMIIEKCHBIM TEMaM

['pynmioBoe MHTEPBBIO

Habmionenue C yuyacTueMm pecrioHJeHTa

be3 yyactus pecrionienra

MeTo10M MOMEHTHBIX HA0II0IeHUH

(c momoI11bI0 HAOMIOATENS UK arlliapaTa)
[ToneBoe unm nabopaTopHoe

Hpyrue hbopmel DKCIEPUMEHT

[Tanens

ToproBas nmaHenb, MaHeNb BIAJICIbLEB
TecTtupoBaHue pbIHKA

B orinune or  HaOMIOAEHUM U ASKCIEPUMEHTOB OMPOCHI MO3BOJISIIOT HCCIEN0BAaTh
OTHOCHUTEJIbHO IIHPOKYIO 00JacTh MNpoOJeM, OTHOCAIIMXCS K MapkeTuHry. Ilpu
MPOBEJICHUU OMNpOCa YACNSIOT BHUMaHUE TAKTUKE ompoca (0co0eHHO (OopMyIUpOBKE
BOIIPOCOB), popMaM ompocau METoaaM Mo00pa onpaniiBaeMbIX Juil. PekoMeHayeTcs
CJIeAYIONINI MOPSAIOK MPOBEACHUS OMpoca:
1. TloaroToBUTENBHBIE MEPOIPUSTHS:
e ornpejaeneHue oobema nHpopmanmy;
® [Ipe/IBAPUTEIILHOE UCCIICIOBAHUE;
e pa3paboTKa IUIaHa onpoca;
2. Pa3paboTka mpoeKTa aHKETHI:



® pa3BUTHUE TECTOB- BOMPOCOB;
® TMPOBEJICHHE TECTa — UCCIICIOBAHMUS;
3.000cHOBaHME METOJOB BHIOOPA OMPAIIUBAEMBIX
® CIUTOIIHOM WJIK BHIOOPOYHON OMPOC;
® OmnpezeeHUe BHUia BRIOOPKHU.

D@ dekTUBHOCTh BHIOPAHHOIO METOAA OMpOca 3aBUCUT OT HAJU4yusid U YpPOBHS
WHTEHCUBHOCTU OOpaTHOM CBA3M C OMNpalIMBacMbIM, TOYHOCTH BBICKA3bIBAHM.
Ompockl MOTYT OBITH OJHOPA30BBIMU WJIM MOBTOpsAronUMuUcs. I[loBTopsroniuecs
OMPOCHl HA3bIBAIOT MaHenblo. B kadecTBe maHenw MOTYT BBICTYyHaTh Tpymma JIUII,
npeanpustua. llanens — 3To BUJ HenmpepblBHOW BbIOOpKU. OHa MO3BOJISIET
3a(MKCUPOBaTh W3MEHEHMs] HAOII0OJaeMbIX BEJIWYUH, XapaKTepUCTUK. Baxuelmumu
dbopMaMu TIaHENW SBISIOTCS MaHENb NOTPEOUTENe W MaHeNb MpeAnpUHUMATENeH

(puc. 1).

ITAHEJIb
[Tanens moTpeduTeneit [Tanens npegnpuHUMaTenein
ITanens ITanens ITanens 0aHKOB Tanens TIpombriien-
ceMen OTJEJIbHBIX U CTPaxOBbIX TOProBLCE 1 Has [1aHejIb
JIMYHOCTEN KOMIIaHUU KOMMEpCaHTOB
Ilanenns Tanens Ilanenns Ilanenns Ilanenns Ilanenns
TOBAapOB TOBapoB CIIECIUAIUCTOB HECIICIUAIMCTOB PO3HUYHOM OIITOBOM
LITAPOKOT

JIUIHOTO p(6) oro TOProBJIU TOPrOBJIU
notpebIeHus TIOTpCONCHHA

Puc.1 ®opmel naneneil.

Ilanensnoii  onpoc WCHONB3YIOT TMPU HU3YYEHUHM MHEHMM moTpeOurtenei
OMpENIeICHHON TPYMIbI 32 KAKOW-TO MPOMEKYTOK BPEMEHH, KOTJa OMPEACISIIOTCS UX
MOTPeOHOCTH, MPUBBIUKH, BKYChI, PEKJIaMalliu.

[Ipumenenvie unmepevto TpeOyET BHISCHEHUS] HEOOXOAUMOCTH €ro MCMOJIb30BaHUS,
pa3pabOTKM IUJIaHa TMPOBEJCHUS HMHTEPBHIO, MOJTOTOBKH IMEPEUYHS BOMPOCOB
TJIAaHUPOBaHUS OIOJ[KETa, aHATIU3a PE3YyJIbTaTOB, MOJITOTOBKU OTYETA.

Aunkemupoeanue 1o tenepoHy MpPUMEHSETCS B TEX CIydasX KOTJa HEOOXOJIUMO
coOpatb MHPOpMAILUIO B KOPOTKUE Cpoku. Omnpoc mo TeraedoHy HEOOXOAUMO BECTH
MPOCTO, 3apAHEE MOJATOTOBUB BOIIPOCHI.

Onpoc B THCHbMEHHOM BHJE MOXET MPOU3BOJUTHCS  HECKOIBKHUMHU CIIOCOOaMU
(pacchlika aHKET UCCIIelyEMbIM MOTPEOUTENSIM T10 TTOYUTE).



K&)KI[BIP'I n3 MCETOAOB IIPOBCACHUA OIIpoCa HMECT CBOHM IIOJIOXKHUTCIBHBIC H
OTpHULATCIIbHBIC CTOPOHBI. B Tabn.2 MNPUBCACHLI NPECHUMYIICCTBA MW HCEAOCTATKU
OTACIIBHBIX METOAO0B OIIpOCa.

Tabnuia 2.
I[IpenmyniecTBa U HEIOCTATKH METOI0OB ONPOCA M HHTEPBHLIOUMPOBAHMS

Metoa IIpeumymecrea HEIO0CTATKH
JInunas HeGonbmme 3atpatel  BpemeHH. | HyHbI CIIEIMATIUCTBI co
Oecena Bo3MoXHOCT  HAOMIOJEHUS  3a | 3HAHUEM MICUXOJIOTHUHU.
peakuuein UHTEpBbIONpYyeMOro. | OrpaHUYEHHOCTh TI0  00bEMY
OTHOCUTENBHO HEBBICOKAs | BOIPOCOB M YHUCIEHHOCTHU
CTOMMOCTh.  VIHTEpBBIOMPYIOMIKY | UHTEPBbIOUPYEMBIX. CII0KHOCTh
MOXKET OOBICHUTH BOIIPOC. B o0OpaboTke wuHbOpPMAIUU.
OxBat HEOONBIINUX TEPPUTOPHUH.
ITo HeGonbmme 3arpaThl BpEeMEHU. | Orparuuenus no OOEMY BOMPOCOB.
tenedony OTHOCUTENBHO HeBbIcOKas | OTCyTCTBHE KOHTPOJISI 3a
CTOUMOCTb. OxBar  OOJBIIKMX | JOCTOBEPHOCTHIO HHGOPMAIUU.
TEPPUTOPUI CIIO)XKHOCTB B~ KOMITOHOBKE
OTBETOB. CyObeKTUBHbBIE
(hakTopbl, HAIPUMEP HEXKEITAHUE
J1aBaTh HUHTEPBBIO, BECTHU

pasroBop.

ITo moure [Iupokuidi  oxBaT TeppuTOpHUil. | bompline 3aTparsl  BpPEMEHH.
(B Bo3MoxHOCTB KOMIIBIOTEPHOU | OTHOCUTENBHO JOPOTOM.
MUCbMEHHOM | 00pabOTKHU unopmanuu. | TpeOyer npodeccruoHaIbHON
BUJIC) [IpencraBUTENHHOCTH BBIOOpPKU. | MOATOTOBKM aHKeThl. He Bce
Bo3moxxHOCTh KOHTPOJISI | BOIPOCHl AHKEThI MOTYT OBITh

JIOCTOBEPHOCTH OTBETOB. MOHSITHBI PECTIOH/ICHTY.

B 3aBucuMoOCTH OT HAampaBIECHHOCTH OIPOCA BBIACISIOT OTKPBITHIE M 3aKPBIThIC
Boripochl. [Ipm  pa3paboTke aHKEThl MOTYT  HCHOJb30BATHCS  CIIEIYIOIIHE
PEKOMEHJAIUU:

e (hopMyJIHPOBKA BOMPOCOB JOKHA OBITH KOHKPETHOM, SICHOM U OJTHO3HAYHOM;

® aHKeTa JOJDKHA OBbITh JIAKOHMYHOM U COJEpKaTh ONTUMAIbHOE KOJUYECTBO
BOIIPOCOB;
aHKeTa HE J0JKHA COJEPKATh JIMIIIHUE BOIIPOCHI;
B TEKCTE aHKEThI JIOJKHA UCIIOJIB30BATHCS OOIIEPU3HAHHASL TEPMUHOJIOTHUS;
BCE€ BOIMPOCHI JOJIKHBI ObITh CTPYIITUPOBAHBI B ONIPEACIICHHBIE OJIOKH;
aHKeTa He JI0JIKHA ObITh MOHOTOHHOU U BBI3bIBATH YCTAJIOCTh;
B aHKETE HEOOXOJMMO HCMOJb30BaTh KOHTPOJBHBIE BOIMPOCHI, [JIsi MPOBEPKHU
MOCJIEI0BATEILHOCTH OMPAIIUBAEMBIX B OTBETAX;

® TpPYJHBIE U JIMYHBIC BOMPOCHI TOMEMIAIOTCS B KOHIIE AHKETHI.
Haobntooenue npencrasisieT (opMy MapKETHUHTOBBIX HUCCIEAOBAHUM, C TOMOIIBIO
KOTOPBIX OCYHIECTBIISIETCSI CUCTEMATUYECKOE, IIAHOMEPHOE H3YYEHUE TOBEJCHUS



TOTO WJIM UHOTO 00beKTa WK cyobekTa. Hadarwoenue — 3To Ppo1ecc OTKPHITOrO WU
CKpPBITOTO OT HaOII01aeMoro cbopa U PpPErucTpalv COOBITUH . CBS3AHHBIX C
noBeJeHUEM H3ydyaemMoro oobekTa. [IpeagmeTrom HaOMOAEHUS MOTYT OBITH CBOWCTBA U
MOBEJICHUE TOKymnarenen, mpojaBloB U T.n. OCHOBHBIMU 00JACTIMU TPUMEHEHUS
HaOII0JIEHUSI MOTYT OBITh:

® TIOBEJICHUE MOKYMAaTeNe Npu MOKyIKe TOBapOB;

® TIOBEJICHUE YUTATEIS;

® TIOBEJICHUE MOKYIATEIs;

® MOMEHTHbIE HAOMIOJCHUS  JJi  aHajdu3a  XApaKTePUCTUKU  OOIICHUs

(BHUMATENIBHOCTB, JIIOOE3HOCTh, MPEAYIPEAUTEIILHOCTS );

e 3bhdeKT yaoBIETBOPEHUS, BIICUATICHUS WIIN HEYIOBJICTBOPEHHOCTH OOIIIEHUEM.

HaGntonenust MoryT ObITh JTaOOpATOPHBIMU U MOJEBBIMU. B mpoiiecce HaOI01eHS
IIUPOKOE PACIPOCTPAHEHUE TOJYUYMIIM TEXHUYECKUE CPEACTBA: BHUIACOKAMEPHI,
MarHuTo(OHBbI, crieluaibHble 3epKasia u Ip. OCHOBHBIMU OCOOEHHOCTSMH 3TOrO BUAA
UCCIICIOBAHUS SIBIISIFOTCSL © HEBO3MOXHOCTh y4YacTUsi HaOIIoJaTesiss Mpu BbIOOpE
Ha0I10/1aeMOro 00bEKTa; HEBO3MOKHOCTh 3aPETUCTPUPOBATH CYOBEKTUBHBIE (PAKTOPHI
MOBEJICHUSI M3Yy4aeMOro O0BEKTa; MPU MPOBEACHUU COYYACTBYIOIIETO HAOIIOJCHUS
BO3MO>KHO BIIMSIHUE TTOBEJICHHS U3y4aeMOIo Ha Mpolecc HabII0AeHUSI.

JKcnepumenm SIBASETCS BAXKHEUIIMM WHCTPYMEHTOM aHAllU3a U TECTUPOBAHUS B
CUCTEME MapKeTHHra. ['JmaBHas 1e/ib AKCIEPUMEHTa- 3TO HUCCJIEAOBaHUE MOBEACHUS
o0beKTa MO JUHAMHMKE €ro BBIXOJHBIX MapaMEeTPOB MPU HU3MEHEHUU BXOIHBIX
XapaKTEPUCTUK, KOTOPbIE MOTYT BapbUPOBAThCA KaK JIKCHEPUMEHTATOPOM, TaK M
OKpy»Karouiei cpenoil. Paznuuaror Takke MosieBOM M J1aOOpaTOPHBIA SKCIIEPUMEHTHI.
Ha mnpakTtvike WMEIOT MECTO SKCIEPUMEHTBI, KOTOpbIE MPOBOJATCS B (Qopme
Pa3IUYHBIX TECTOB U YIOPSAIOYMBAIOTCS MO PA3IUYHBIM KPUTEPHUSM:

® 110 MECTY MPOBEJICHUS TECTUPOBAHUS (PBIHOK, CTYAUS, IOM U AP.);
10 O0OBEKTY TeCTUPOBaHUs (ITPOTYKTOBBIN TECT, IIEHOBOM TECT U AP.);
0 JIMYHOCTU TECTUPYEMOTO;
0 MPOJIOJKUTEIIBHOCTH TeCTa (KPATKOCPOUYHBIN. MPOAOJIKUTEIbHbBIN);
1o 00bEeMY TECTUPOBaHUS (TIOJIHBIN UM YACTHBIN TECT MPOJIYKTA);
® 110 YKCIY TECTUPOBAHHBIX MPOIYKTOB.
JlaHHbIE MOJy4YEeHHBIE B MPOLECCE MAPKETUHIOBOTO HCCIEAOBAHUS, JOJKHBI MPOUTH
nporeaypy o0padoTku, o00O0IIeHHss U UHTepnpeTanud. [Ipu 3TOM BBIACHAIOT TPHU
00JIacTH: yIOpsAI0YEHUsI, MacIITAOMPOBAHUS, 000OIIICHNS U aHAJIN3A.

Iopsaok BbINOJTHEHUS 3aJaHUS

1. O3HaKOMUTBCS C KPATKUMH TEOPETUUECKUMHU CBEJCHUSIMMU.

2. Pazpabotath aHKETy M MPOBECTH  MAPKETUHIOBOE  HCCIEIOBaHHE  JUIS
MOJIYYEHUS JIaHHBIX.
TpedoBanust M0 0(pOPMJICHUIO OTUYETOB

Pabora odopmusiercs ¢ yuerom TpeboBanuit ECKJ[ (Egunoit  cuctemsbl
KOHCTPYKTOPCKOU TOKYMEHTaluu). TeKCT paboThl U3J1araeTcs pyKOMUCHBIM CIIOCOOOM
WJIU M€YaTHBIM Ha OJHOU cTOpoHe jucTa Gpopmata (297x 210 mm). B pabote momxHO



OBITh YKa3aHbl Ha3BaHUE PAOOTHI, 1Ie]Ab PAOOTHI, KPAaTKUE TEOPETUUYECKHUE CBEICHUS,
MOPSIZIOK BBITIOJIHEHUS, PE3YIbTATHI U OTBETHI HA KOHTPOJIbHBIE BOMIPOCHI.
KouTpoJibHbIE BOPOCHI:

1. Kaxkue ObIBalOT UCCIEAOBAHUS 10 CIIOCOOY MOMyuYeHUs] HHOpMauu?

2. B kakux ciiy4asix IpOBOJIUTCS IEPBUYHBIE UCCIETOBAHMUS?

3. Kakue cymecTBytoT METOAbI MOJYUYECHUS TaHHBIX ?

4. IlpuBenute OCHOBHBIE MPEUMYIIECTBA M HENOCTAaTKM METOJOB OINpoca U

MHTEPBbIOUPOBAHMUSL.
5. Uro Takoe MaHelib U OCHOBHbIE (POPMBI MTAHEINICH.
Jluteparypa:

1..barues I'.JI., Tapacernu B.M.. Aan X. Mapxketunr.-M.:ITutep, 2006.
2..Kotnep ®@. Mapketunr - meHemxkmeHTt. - M.: [Tutep, 2000.
3. Kotnep @. Mapkerusr ot A 10 .- M.: OOO «Anbnuna»,2011.

IpakTuyeckoe 3ausiTue Ne2
Tema: WccnenoBanue pekiiaMmbl B 00JaCTH IBEHHON TPOMBIIIIEHHOCTH
Heas: N3yunTh OCHOBHBIE BHUJBI PEKJIAMbI, CO3JaHUE PEKIaMbl U CIIOCOOBI
pacnpoCTpAHEHNUS.

Kpatkue TeopeTuueckue cBeeHus

Ocoboe MecTo, KOTOpOE pekjlamMa 3aHMMaeT B MAapKETUHTEe, OMNpeAesieTCs
BO3MO>KHOCTBIO BO3/ICHICTBOBATh HA MOTPEOUTENS C LIEIbI0 MpruoOpeTeHus ToBapa. s
OCYIIECTBJICHUS] BOCTIPUSITUS TIPOIYKIMH MPEAIPUATUS UCTIOIB3YIOT Pa3IUUYHbIE BUIbI
peKJiaMbl U1 B 3TOM CMBICJIE pEKJlaMa - HE BCIIOMOraTelbHas WJIM IMPOU3BOJHASA, a
camasi TJIaBHasg (QYHKIUS MapkeTuHra. Pekiiama BBICTyHmaeT Kak MPUBJICUYEHUE
BHUMAaHUA MOTpeduTens K ToBapy. OCHOBHBIMU BUJIAMH PEKJIaMbl SIBIISECTCS:
Ilpaman newammnasa pexnama- NPOCIEKTHI, KATaIOTU, OYKIETHI, IIUTHI, KOTOPbHIE
cojiepKat HauboJjee MOJHYI0 HH(OPMALIUIO O TOBape.
Koceennan neuamnasn pexknama. Yaiie Bcero 37O TOBapHas MapKa NPEeANpPUSITHS,
(bUpMeHHBII 3HAK, JOTOTHUI, KajleHaapu. M3 pexiiambl B meyaTu (Ta3eTHasl pekiiama)
JUISL IPEANPUSITUSL BOXKHEHIINM U SIBIIAETCS MyOJMKAUU B CHEIUATbHBIX U3JIAHUSX.
OTa pa3HOBUJIHOCTH PEKJIaMbl XapaKTepU3yeTcsi TUOKOCTHbIO, OINEPATUBHOCTHIO,
MHOT'OUYHCIIEHHOCTBIO ayAUTOPUU U reorpadueit oxnara.
Tenesuzuonnasn peknama — B HEW OOBEIUHSIOTCA H300pakeHUE, 3BYK, JIBH)KCHUE,
BBICOKAsl CTENEHb BHUMAHMS, IIUPOTA OXBaTa, MAaKCUMAaJIbHOE BIIMSHUE Ha
AMOIMOHAIBHYIO cepy JIMUYHOCTU. I TeIeBU3MOHHON pEKJIaMbl BaKHBIM SIBISICTCS
BpEMsI IEMOHCTpPAIUU PEKIIAMHOTO POJIUKA.
Paduopexknama 3HAUUTENBHO JEUIEBIe, 4YE€M TeJIEBU3UMOHHAsA. [JaBHBIM ee
MPEUMYIIECTBOM SIBIISIETCSl €€ OINEepaTUBHOCTh. Paamopeknamy MOKHO MpPEICTaBUTH
MOTEHIUAIbHBIM  MOTPEOUTENSIM B TEUEHUE HECKOJBKMX YacoB, a TO U MHHYT.
[lenecooOpa3Ho ee HCHOJIb30BaTh B Cllyyae, KOTJla MOTPEOUTENSIM CPOUYHO HYKEH
KOHKPETHBIM TOBap B 3aBUCUMOCTHU OT MOTOJIHBIX YCIOBUM, CE30HHBIX U MOTUTUYECKUX
CUTYyalUi.
Buewnaa unu ogopmumensckana peknama TPEACTaBIseT COO0H COBOKYITHOCTH
CPEACTB U ACHCTBUI, HAIIPaBICHHBIX HA 0(OPMIICHUE U MOCTOSIHHOE MOJACPKaHUE B



(UPMEHHOM CTHUJIE TEPPUTOPUU PACIOJIOKEHHUS, PETHOHA, TJ€ MNPOMBIIUICHHOE
NpPEANpPUSATUS HMEET JOCTaTOYHOE BIHUSHHE, a TakkKe (PUPMEHHBIX Mara3uHOB.
Butpun.

Hnmepnem ¢ TOUKU 3pEHUSI MAPKETUHTA — 3TO LIETIh KOMITBIOTEPHBIX ceTel, Hanbomee
MPOCTOE U JICIIEBOE CPEJCTBO OOMEHa MexIy OM3HecOM U BceM MupoM. biaropaps
NuTepHeTy MOXHO TMOMAcTh B JIIOOYIO TOUYKY 3€MHOrO Iapa, MpUYeM HE HaJo
JoTUlauuBaTh T.€., MHTEpHET - camblil Jydymiuid MHCTPYMEHT [1Js cbopa H
pacrpocTpaHEeHUsI.

Pexnamy MOXHO paccMmaTpuBaTh Kak (GOpMy KOMMYHUKAIMU, KOTOpas MbITAETCS
MEePEeBECTH KAa4eCTBO TOBApPOB M YCIYT, a TAKXKE HJIEU Ha S3BIK HYXJI U 3alpoCOB
MOTpeOUTENECH.

B mnpouecce pa3zpaboTku mporpaMmbl peKIaMHON AESATEILHOCTH HEOOXOIUMO
MPUHSTH 5 BAXKHBIX PEIICHUN:
1. ITocTaHoBKa 3a1aun
2. Pemenue o paspaboTke Oromxera
3. Pemienue o pexiaMHOM 0OpalieHuu
4. Pemienue o cpeACTBax pacnpocTpaHeHUH HH(OpMaluu
5. OueHka peKIaMHOW MPOrPaMMBl.

[lepBbiM 1Iarom B Tpoliecce pa3pabOTKU PEKIaMHON TMPOrpaMMbl  SIBISETCS
MOCTAHOBKA 3a7a4 pekiambl. OnpenenuB 3alaud pekjiaMbl U PEKIAMHBIN OIOIKET,
PYKOBOJICTBO JIOJKHO pa3paboTath pekinamHoe oOpamieHue. OOpamieHue JOJIKHO,
MpEXke BCEro COOOIINUTH MOTYUYaTEII0 HEYTO KENATEIbHOE UM UHTEPECHOE O TOBape.
Kpome TOTO, OHO TOJKHO
COOOILIUTh €My YTO-TO UCKIIOUUTENbHOE WM ocoOeHHoe. OOpalieHue T0IKHO OBITh
MpaBIONOAOOHBIM W WM JokazyembiM. Crepyromias 3ajada  pekjiamMojaTens —
BBIOpaTh CpEACTBA PACHPOCTPAHEHHS JJIsI pa3MEUIEHUS CBOET0 PEKIAMHOIO
oOpamenus. U nocnennee, He0OX0JMMO MOCTOSIHHO MPOU3BOJIUTH OLIEHKY PEKJIAMHOM
KOMITaHUHU.

Ilenvto pexknambr HA3BIBACTCS KOHKPETHAs 3a7ada 1Mo MHGOPMUPOBAHUIO 11€JIEBOM
ayIUTOPUU Ha MPOTSHKEHUU OINPENEIICHHOr0 BpeMeHH. B 3aBUCHUMOCTH OT Lenu
peknamMa ObIBaeT uHgopmupyrwowell, HanomuHnarouwenn u yoexcoarwuwiei. llenbio
UHpoOpmupylowell pekiamsl SBISETCS COOOIEHHE O MOSBJICHUHM HOBOIO TOBapa ,
nHpopMupoBaHre 00 U3MEHEHUHU 1LIeHbl Ha ToBap. Llenblo nanomunarouieit pexkiamot
— HE JaTh MNOoTpeOuTeNto 3a0bITh TOBap B MEPHOJBI MexAy ce3oHamu. llenbro
ybesxcoaroweit peknamul aenaemca yoeKIeHUE MOTPEOUTENICH COBEPIIUTh MOKYIIKY
HEMEIJICHHO U U3MEHEHHE BOCIPUSITUS CBOMCTB TOBapa MOTPEOUTEINSIM.

VY pekiambl €CTh U HEKOTOPbIE HEJOCTAaTKH. XOTS pekiiama U OBICTPO JOCTUTAET
MWIJIMOHOB JIIOJIeH, OHAa Oe3JIM4YHa M IO3TOMY HE 00Jagaer yOeaUTEeIbHOCTHIO,
MPUCYIIEH IPOJaBIly, a TaAKXKe peKjIaMa ObIBaeT OYEHb JOPOTOCTOSIIIEH.

Iopsiiok BbINOJTHEHUS 3a1aHUS
1.Beibepute OCHOBHBIE CpPEACTBA PACHPOCTPAHEHUS pPEKJIaMbl M OINHIIUTE HX
MPEUMYIIECTBA U HEJIOCTATKHU.
2. Pa3palboTaiiTe pexnaMy ajig BbIOpaHHOTO TOBapa wiM yciayru. M mpuseaute ee
XapaKTEPUCTHUKY.



3. llpuBenute mnpumepsbl HHGOPMUPYIOUIEH, HANOMUHAIOIIEH U yOexaaromen
pEeKJIaMbl TOBAapa WUJIU YCIIYTH.
KouTpoJibHbIE BOIPOCHI:
Uto Takoe pekiaama?
Kaxkue Bubl pekiiambl Bbl 3HaeTe?
[IpeumytiecTBa 1 HEIOCTATKA OCHOBHBIX BUJIOB PEKJIAMBI.
UTo sBAsieTCA 1eJIbI0 peKIaMbl?
Kaxkue Bubl pekiiambl ObIBAIOT B 3aBUCUMOCTH OT LI€JI PEKJIaMBbl?
Kakue Henocratku nmeer peknama?

SN h D=

IIpakTuyeckoe 3ausiTue Ne3
Tema: )Kuznennsiii nuki topapa XXIT
Hean: M3yunTh OCHOBHBIE ATAlbl  JKM3HEHHOTO IIUKJIA TOBapa U UX BIUSHHUE HA
M3MEHEHHE 00beMa MPOAaXK U MOTyYeHUS TPUOBLIH.

Kpatkue TeopeTnueckue cBeeHus
Kuznennbii nuki TtoBapa JXI[T — 310 mpouecc pa3BUTHSA NMPOJaX TOBapa U
nonyuyenus npuObun. XK T coctont u3 4 sTamnos:
1. DTamn BBeicHUSI HA PHIHOK
2. Dran pocta
3. Oran 3penocTtu
4. Dtan ynajka

Oman eeedenusn Ha pvIHOK — 3TO TEPUO]] MEMJICEHHOIO pocTa COBITA MO Mepe
BBIX0JIa TOBapa Ha PHIHOK, U B CBSI3U C OOJIBIIMMU 3aTpaTaMH MO BBIBEACHUIO TOBapa
MpUOBLUIA HAa TOM JHTaIe eIl HeT.

OTtan BBIBEICHUS TOBapa Ha PBHIHOK HAYMHAETCAd C MOMEHTa PacHpOCTPaHCHUS
TOBapa M NMOCTyIUIeHHs B nipoaaxy. I[Ipouenypa BeIBeieHHS] TOBapa Ha PIHOK TPeOyeT
BpEMEHHU U COBIT B ATOT MepuoJl 0ObIYHO pacteT MemiieHHo. Ha stom sTtame dupma
00 HeceT YOBITKU, TUOO0 MPUOBLIL OYEHb HEBEJIMKA W3-32 HE3HAUMTENBHBIX MPOJaXK
U BBICOKMX PAacXOJ0B [0 OPraHU3alMK PacCpOCTPAHEHUSI TOBapa U CTUMYJIUPOBAHUS
ero cObITa. 3aTpaThl HA CTUMYJHUPOBAHUE JOCTUTAIOT B 3TO BPEMSI CBOET'O HAUBBICIIETO
ypoBHSl. LleHbl Ha 3TOM 3Tane 0OBIYHO MOBBIIICHHBIC

Aman pocma — 310 NEPUOJI OBICTPOrO BOCIPHUATHS PHIHKOM TOBapOB U OBICTPOrO
pocTa npuObLIH.

Eciu HOBUHKA yZOBJIETBOPSIET UHTEPECHI PbIHKA, TO COBIT HAUMHAET CYIIECTBEHHO
pactu. PaHHue nocnienoBaTenu, OyayT MpoOAOJKATh MOKYNATh TOBApP U UX MPUMEPY
HAYHYT CIEJ0BaTh 0ObIYHbIE MOTpeOuTenu. LleHbl ocTaloTCs Ha MPEKHEM YPOBHE WIIH
CJIeTKa CHIKAIOTCS MO MEpE pocTa cmpoca. 3aTpaThl (pUpMbI Ha CTHUMYJIUPOBAHUE
cCOBITa COXpAHSAIOTCA HA NPEXKHEM YPOBHE WIIM CJIETKA YBEIMYUBAIOTCS, UYTOOBI
MPOTUBOACICTBOBATh KOHKYPEHTOM M MPOAOkKaTh HH(GOPMUPOBATH NYOJIUKY O
toBape. [IpuOblmm Ha 3TOM 3Tame pacTyT, Tak KaK M3JEPKKU Ha CTUMYJIHPOBAHUE
cObITa MPUXOIUTCS YK€ Ha OOJbIION 00beM mpojax. st Toro, 4ToObl MaKCUMyM
pPacTAHYTh MEPUOJ OBICTPOTO POCTa pbIHKA, (PUpPMa MOMKET MCIOJb30BATh HECKOJIBKO
CTpaTeruuecKux MOAX00B:



® T[OBBICUTH Ka4€CTBO HOBUHKH, MPHUAATH €Il JOMOJTHUTEIbHBIE CBOICTBA
WJIU 7K€ BBITYCTUTH €€ HOBbIE MOJIENH;

® [POHUKHYTHh B HOBBIE CErMEHTHI PHIHKA;

®  HCMOJB30BaTh HOBBIE KAHAJIBI PACIpPEACICHUS;

® [EPEOPUEHTUPOBATH 4acThb peKJIaMbl C pacrpocTpaHeHus
OCBEJIOMJIEHHOCTH O TOBape Ha CTUMYJIIMPOBAHUE €TI0 MPUOOPETCHUS;

®  CBOCBPEMEHHO CHM3UTH II€HBI JJISI MPUBICYEHUS JIOMOJTHUTEIHLHOTO
qucia noTpeOIeHusl.

Hcnonw3ys naHHbIe IpUeMbl, GUpMa HaBEpPHSIKA YKPEMUT CBOE KOHKYPEHTHOE
MOJIOKEHUE

Aman 3penocmu — 3TO NEPUOJ 3aMEJIJICHUsI TEMIIOB cObITa. B cBsi3u ¢ Tem, 4To
TOBap YK€ JOOWICS BOCHPUATHUS OOJBUIMHCTBOM MOTEHIIMAIBHBIX IOKYyMHaTeneH,
MPUOBUIA CTAOMIN3ZUPYIOTCS WM KE CHUXKAIOTCS B CBSI3M C POCTOM 3aTpaT Ha 3alluTy
TOBapa OT KOHKypeHTa. Temmbl pocTa cObITa TOBapa B KakOW TO MOMEHT HA4yHYT
3aMeUISIThC U HAuMHAETCsl ATam 3pelocTd. [lo BpeMeHH 3TOT 3Tam MpOTSKEHHEE
NOpEAbIIYIIUX U CTAaBUT CJOXKHBIE 3aJa4d B O0JIACTU YOpPaBICHUS MapKETHHIOM.
3ameqieHue B TEMIIE POCTOB cObITa O3HA4YaeT, YTO y MHOTUX MPOU3BOAMUTENEH
CKAIUIMBAIOTCSl  3amachl HEMNPOJAHHBIX TOBapoOB. ITO BeAEeT K OOOCTPEHUIO
KOHKYPEHIIUH, PACTET peKjaMa. ITO O3HAYAET CHIXKEHUE MPUOBLIN U YIPABISIOMIEMY
HY’KHO TIOCTOSIHHO HCKaTh CIOCOObI MOJIM(UKAIMKM pPbIHKA, TOBapa M KOMILIEKCA
MapKeTHHTA.

e Moaupuxkanusa PpbIHKA. YOPABISIOWMWNA  JTODKEH  CTPEMUTHCA
YBEIUYUTh MOTPeOJIeHHE CYHIECTBYIOIEero ToBapa. OH HIIET HOBBIX
MOJIb30BATENIe M HOBBIE CETMEHTBl PBIHKA, HU3BICKUBAET CIOCOOBI
CTUMYJIHUpOBaHUS  Oojiee  MHTEHCHUBHOTO  MOTpeOJeHuss  ToBapa
CYILIECTBYIOUIMMH KJIUEHTAMH.

e Moaupukanusa ToBapa. YNpPapiAIOMMI IO TOBAPAM MOXET TaK Xe
MOAU(MUIIMPOBATH XapPAKTEPUCTUKHU CBOETO U3JENHS, TAKUEe KaK YpPOBEHb
KauecTBa, CBOMCTBA WJIM BHELIHEE OPOPMIIEHUE, YTOOBI IPUBIIEYb HOBBIX
MOJIb30BATEIICH.

e Crparerusi yryuleHnsi Ka4uecTBa UMEET 1EIbI0 COBEPIIICHCTBOBAHUS
(YHKIIMOHANBHBIN XapakTep TOBapa, T.K. JOJTOBEYHOCThb, HAJICKHOCTb,
CKOpPOCTh, BKyC. OTOT mnoaxoJ 3(QPekTUBeH B TeX CiaydasX, KOrjaa
KaueCTBO TOJAETCs VYIYUYIIEHUIO M TMOKYNATelIbCKUM cIpocaMm 00
YIIYyUYIIEHUH Ka4eCcTBa.

e Crparterus yjay4yllleHUsl CBOMCTB UMEET 1IEJIbIO MPUJIATh TOBAPY HOBBIE
CBOMCTBa, Jenaronue ee 0ojee yHUBEpCAIbHBIM, OoJjiee 0€30MacHbIM U
YAOOHBIM.

e Crpareruss yjay4dlleHHsi BHEIIHero oO(OpMJIEHMSI HMEET ILEJIbI0
MOBBICUTH CBOIO MIPUBIIEKATEIHLHOCTH TOBApA.

Oman ynaoka - 3TO Korja COBIT TOBapa BCe- TakKd MONAET BHU3. JaHHBIN

MIEPUO/JT XapaKTepU3yeTCsl PE3KUM IMaJeHUEeM cObITa U CHIDKeHUEM IpuObutn I[lanenue

MOXET OBITh Kak MCAJICHHBIM, TaK M CTPCMHUTCIIbHBIM. COBIT MOXET ynacte Ao



Hy.]'[CBOﬁ OTMCTKH, a MOKCT OIIYCTHUTBCA 10 HHU3KOI'O YPOBHA M OCTAHOBUTCA HAa 3TOM
YPOBHC B TCUCHHWMN MHOTHUX JICT. HaI[eHI/Ie 00BICHSIETCS pAaoOM IIPpHUYKWH, B TOM YHUCIIC
AOCTUIKCHUSAMHN B TCXHOJIOTUHM, M3MCHCHHH BKYCOB HOTpe6I/ITeJIef/’I )51 O6OCTpeHI/IeM
KOHKYPCHIMU CO CTOPOHBI OTCHCCTBCHHLIX U Sap}I6C)KHBIX HpOHSBOI{HTCJ’IGfI. KpI/IBaﬂ
JKU3HCHHOI'O IIMKJIa IIPpUBCACHA HA pI/I02 I[aHHaH KpHuBas XU3HCHHOI'O IHKJIa TOBapa

TUIINYHA, HO HE BCCT/1a UMCCT TAKYIO JIMHUIO.

Puc.2 KpuBas )XKM3HEHHOTO LIMKJIA TOBapa.

[loHsiTHE >XKU3HEHHOTO IHUKJIa TOBapa MOXKET MPUMEHSTHCS TAaKUM H3BECTHBIM
HaIpaBJICHUSIM KaK CTUJIb, MOJIa U (DETHIIIH.

Cmunb- 5TO OCHOBHasi cBoeoOpa3Has (hopma BBIPAKECHHS, BO3HHUKAIOIIAS B TOU
uiu uHo obsactu. CTUIb BO3HUKAET B OJIEXKIE, B JKWIHUILE, B HCKyccTBe. CTHIb
MOXKET CYIIECTBOBATh HA MPOTSXKEHUH MHOTHX MOKOJICHUH, TO MPUOOpeTas MUPOKYIO
MONYJISIPHOCTD, TO TEpsieT (puc.3a).

Mopna naubOosiee MOMYISPHBIN WM K€ PACHpPOCTPAHEHHBIM CTUIIb B JIAHHBIU
OTPE30K BPEMEHH B JJaHHOU cepe nesTenbHOCTH. Moaa MNpOoXOJIUT MepUuoj] JOBOJIbHO
MEJIJIEHHOT'O POCTa, B HEKOTOPOE BpPEMsI OCTAeTCs MOMYJSPHOM, a 3aTeM HACTymaeT
TepuoJ MeaJIeHHOTO yraaka(puc.30).

@eTHIIN — 3TO YACTHBIC MPOSBICHUS MOJIbI, KOTOpPbIE OBICTPO 3aBOEBBIBAIOT
BceoOlee BHHMAaHUE, BOCIPUHUMAIOTCS C OOJBIIUM SHTY3Ma3MOM, OBICTPO
JOCTUTAIOT MHKa MOMYJSAPHOCTH M OYE€Hb OBICTPO MNEPEXOJUT K CTaAUM yHajKa
(puc.3B). lluki ux npu3HaAHUA HE TPOJOIKUTENCH, (DETUIIAM MTPUCYIIIE HETPUBBIYHAS
yepra. DETUIIN HMIOHUPYIOT, JIIOOSIT KOTOPBhIE HINYT 4YEro-iu00 WA XOTST
BBIJICTTUTHCA.

-

a 0 B
Puc. 3 a- xpuBas cTuiisi, 6 — KpuBas MOJIbl, B — KpuBas (peTumieil.



Taoauua 3.

OcHOBHBIE XAPAKTCPUCTUKHU U THIIHNYHBIC PCAKIIUHA HOTpeﬁﬂTeﬂeﬁ H

NPOU3BOAMTEJIEH
XapaKTepUCTUKH Jdran Jram pocra Jdran Jran ynajaka
BbIBEJICHUS 3peJIOCTH
TOBapa Ha
PBIHOK
CobIT Cnalwrit bricTpo MennienHo [Tamaromuii
pacTymuii pacTymuii
puodsbLIBL Huuroxuas MaxkcumanesHas | [lagaromas Hwuskas 1580071
HyJeBas
HoTpeduTenn JIroGutenu MaccoBsbiit MaccoBsbiit Orcraroniue
HOBOTO PBIHOK PBIHOK MOTPEOUTENH
Yuciio HeGonbmas ITocTosiHHO Bonbioe VYoriBaromue
KOHKYPEHTOB pacryiiee KOJINYECTBO
OTBeTHas
peakuus
NPOU3BOAMTEIEH
OcHOBHBIE Pacmimpenue [IponuknoBe- | OrcrauBanue | [loBblIeHUE
cTparermyeckue | pbIHKA HUE B TIIyOb | CBOEH JI0JIA | peHTa0eNIbHOCTH
yCHJIMS pBIHKA pBIHKA MPOU3BOACTBA
3aTpaTsl Ha | Beicokue Bricokne, Ho | Cokpamaromm- | Huzkue
MapKeTHHT HECKOJBKO ecs
Hmwke B %
OTHOIIEHUH
OcHOBHBIE Co3nanune Co3nanune Co3pnanue CenexTuBHBIE
yCHIIUA OCBEJIOMJICHHOC- | IPEANIOUYTEHUSI | IPUBEPKEHO- | BO3ACHUCTBUSA
MapKeTHHIa TH O TOBape K Mapke CTH K MapKe
Pacupenenenue HepaBnomepnoe | UntencuBHoe | UHTeHCMBHOE | CelleKTMBHOE
TOBapa
Hena Bricokas Heckonbko Camas Hu3Kas | Bo3pacTaromias
HIDKE
Tosap OcHOBHOM VYcosepuienet- | qudbdepenuu- | [loBbimeHHoOM
BAPHUAHT BOBAHHBIN POBAaHHBIN peHTa0eTbHOCTH

KUT.

Iopsiiok BLINOJTHEHHUS 3aaHUS
1.Ilpoananu3upyiiTe 3Tambl »XU3HEHHOI'O LHMKJIA CIAEAYIOUIMX TOBAapOB: JEIOBOTO
KOCTIOMa, OOYBH, TOJIOBHBIX yOOPOB, OBITOBOM TEXHUKHU WU YCIYT'M COTOBOW CBSI3U
NoJIb3ysCh Ta0MI.3.
2. Beibepure mo6oi ToBap (yciyru). [Ipoananusupyiite v mocTpoiiTe Ha HETO KPUBYIO

KOHTpOJI]JH])Ie BOIIPOCHI:




1.13 xakux 3tanos coctout JKI[T, oxapakrepusynre ux.
2. Ha kakom 3Tare caMbl€ BBICOKHE LIEHBI?
3. Ha xakom 3Tamne camble BbICOKasi MpUObLIH?

4. IIpnuuHbl ynajaka ToBapa?
5. Kakue cnocoOsl MoauduKanuu ToBapa HEOOXOJMMO MPOBOAUTHL HA JTare

3pEeNoCTU?
6. Uto takoe XIIT?

6. KOHTpOJII/IpyIOHlHe TECThI AJIH OLHCHKH 3HAHM CTYACHTOB.



Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejnii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTPYHPOBaHUE U3/1eJINi JIETKOH MPOMBIIIJICHHOCTH
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTAa H MAPDKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapwuanr 1
l. ATO OJIMH U3 BUJOB YEJIOBEUYECKON NEATEIbHOCTU, HAMPABICHHBIN Ha
YAOBJIETBOPEHHUE HYXK]I U MOTPEOHOCTEH MO cpelicTBaM 0OMEHA TOBApOB U YCIIYT.
a) MapKETUHT 0) MEHEKMEHT B) peKJIaMHasi JeATebHOCTD
2. (GYHKIMS — 3TO U3yYEHHUE PhIHKA TOTpEOUTENIeH CTPYKTYPhI (GUPMBI,
aHaJIU3 BHYTPEHHEU cpelibl pEeANpUSITHUSI.
a) IPOU3BOACTBEHHAS 0) cObITOBas B) aHAJIUTUYECKAas

3. MapKeTUHIr0BO€ HCCIEA0BAHUE — 3TO
a) CUCTEMAaTUUYECKOE OTpe/IeTICHNE Kpyra JaHHBIX HEOOXOIUMBIX B CBSI3U
cTosiielt nepea GupMoil MApKETUHTOBOM CUTYallMH UX COOp U aHAIU3
0) cucrtema, ompenensronas Kpyr JTaHHbIX HEOOXOIUMBIX JIIOJEH U
000pyI0BaHUS
B) MTOCTOSIHHO JICHCTBYIOIAsl CUCTEMA B3aUMOCBSI3H JIIOAEH, 000py10BaHUS U
METOJJUYECKHUX MTPUEMOB
4.1To3uLIMOHUPOBAHKE TOBapa Ha PHIHKE - 3TO
a) CO3J]aHUE PEKJIAMBbI C LIEJIbIO €r0 MPOABUKEHUS
0) oOecreueHre TOBapy Y€TKO OTIIMUYHUTEIILHOTO OT IPYTHX MECT Ha PhIHKE
B) CO3/IaHKE TOBapa JIJIsi ONPEACICHHON TpyNIbl MoTpeduTene

5. PR aT0-
a) UICKYCCTBO 3aBOEBBIBAThH PHIHOK
0) MpoJBUKEHNE TOBApA HA PhIHKE
B) HOBBI BU/JI pEKJIaMbl
6. PeximaMHbIe 0OpalieHus Co31al0TCs:
a) MOKymaTeJsIMU 0) peKJIaMHBIMU areHTaMHU B) MEHEIKepamMmu
7. JKu3HEHHBIN [IUKJI TOBapa 3To -
a) mpolecc pa30MBKYU TOBapa Ha JABE CTAIUU
0) mporuecc pa3BUTHUA MPOAAXK TOBapa U MOJIyYeHUE TPUOBLIN
B) BHEJIPEHHE TOBAapa HAa PbIHOK
8. Haunbonee xapakrepHas popma npsMoro MapKeTHHTa:
a) JIMYHas Npojaxa 0) nmpogaka Mo KaTajgoram
B) MTOKYIIKa B UHTEPAKTUBHOM PEKUME

Yr1BepxaeHo:
IIp. Ne oT 20 r.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexnoJiorusi, KOHCTPyHPOBaHUE U3/1eJINH JIETKOH MPOMBIIIJICHHOCTH
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 2
I. BOOJYIIEBJISIET JIFOJIEH U BCEIISAET SHTY3Ma3M B paOOTHHUKOB, MepeaBast
UM  CBOE BUJICHHE OYIyIIEro U MoMorasi UM aJanTUpPOBaTHCS K HOBBIM
W3MEHEHUSM.

a) MEHEKEp 0) nunep B) HayaJbHUK
2. ATO OCHOBHBIE JIEMEHTHI, YyBCTBA ONIYIIAEMbIC YETIOBEKOM B
HEXBATKE
4ero—iuoo.
a) Hy»XJa 0) MoTpeOHOCTh B) 3ampoc
3. ATO OpraHU3AI TPOU3BOICTBA HOBBIX TOBAPOB, Pa3pabOTKa HOBBIX
TEXHOJIOTUH, yIpaBlIeHNe KadyeCTBOM U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO MPOTYKITHH
a) cobITOBast QYHKIIMS 0) aHanuTUYECKas B)
MIPOU3BOICTBECHHAS

4. Habnronenue 3To-
a) OJIMH U3 croco00B cOOpa MEPBUYHBIX TAHHBIX, KOT/Ia UCCIEA0BATENb BEET
HETIOCPEJACTBEHHOE HAOJIOICHUE 32 JIIOIbMU U 00CTaHOBKOM
0) xorja HabIoAaTeNlb CO3AAET UCKYCCTBEHHYIO CpEey JJIsl JTI0JIei U BEAET 3a
HUMH HaOJIIOICHUE
B) HaOJIIOJICHHE 32 OKPYKAIoLIel cpesloi U U3BMEHEHHE 0OCTaHOBKE IO MEpPE
MPOJIBMKEHUE IKCIIEPUMEHTA
5. Kakue OCHOBHBIE TPYIIbI BXOAST B KOMIUIEKC MApKETUHTA?
a) ToBap, lieHa, METO/1 MPOABUKEHHUS
0) METOJl TPOJIBMXKEHUSI, PACIIPOCTPAHEHUS
B) TOBAp, IIEHA, METOJ IPOJIBH>KEHUS U PaCIIPOCTPAHEHUS
6. Kakol BuJ pekiiambl SIBJISETCS OCHOBHBIM?
a) nevyaTHas 0) npsamas B) IleyaTHas U npsimas
7. OCHOBHBIE BU/IbI KJIACCU(PUKALIMN TOBAPOB
a) TOBap, TOBApPHBIN 3HAK, YIAKOBKa
0) ToBap, ynakoBKa, yCIyru
B) TOBApPhI JTUTEIBHOIO MOJIb30BaHUs1, TOBAPHI KPATKOBPEMEHHOTO MOJIb30BaHUs,
yCIIyTu
8. Marepuansl 1 1eTaiu 3To-
a) TOBapbl YaCTUYHO MPUCYTCTBYIOIINE B TOTOBOM U3/I€TTUU
0) TOBaphbI, NOJHOCTHIO UCIOJIL3YEMBIE B U3IEITUU
B) TOBaphl, KOTOPbIE BOOOIIE HE MPUCYTCTBYIOT B TOTOBOM U3/I€TTUU

Yr1BepiKaeno:
IIp. Ne or 20 r.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 3
1. ATO HYXXJIa, MPUHSBIIAS CIIEU(PUIECKYI0 (OPMY B COOTBETCTBHUH C
KyJIbTYPHBIM YKIIAJIOM U JITYHOCTHIO MHIANBUIA.
a) 3ampoc 0) caenka B) MOTPEOHOCTH

2. Kakue cyniecTByrOT (yHKIIMN MapKeTUHTra?
a) aHAJINTUYECKasl, MPOU3BOJICTBEHHAsI, COBITOBAsSI, [IEHHBIX Oymar
0) aHaTUTHYeCKas, IPOU3BOJICTBEHHAS, IICHHBIX OyMar, yrpaBieHUs U KOHTPOJISI
B) aHAJUTUYECKasi, TPOU3BOJICTBEHHAs, COBITOBAs, YIIPaBJICHUS U KOHTPOJIS
3. Kakue cyiiecTBy10T criocoosl cOopa nHdopmanum?
a) HaOJII0/IeHKe, JaBIICHUE, yIpo3a
0) HaOr0ICHUE, OTIPOC, JABIICHUE, SKCIIEPUMEHT
B) HaOJIOJICHHE, OTIPOC, IKCTIEPUMEHT, TIaHEIIb

4. 00pb0a HE3aBUCUMBIX SKOHOMHUYECKUX CYObEKTOB 32 OTpaHUUYEHHBIE
PKOHOMHYECKHUE PECYPCHI.
a) KOHKYPEHIIHUSI 0) pexiiama B) MapKETUHT

5. Kakue cymectBytrot 3tansl JKLT?

a) oTan BBIBEJICHUS HA PBIHOK, 3TAIl pOCTa, 3TAM yIaJKa

0) oTan poxkaeHus1, Tl 3peJIOCTH, ITal POCTa

B) ATall BBIBEJICHUS HA PHIHOK, 3TAM POCTA, ITAIl 3pPEJIOCTH, ATAIl yIaJaKa
6. ToBapHbIll 3HaK 3TO-

a) MapKa WJIM ke €€ 4acTh 00ecreunBaroias MpaBoBYIO 3alIUTY

0) UMsi, TEpMUH, 3HAK, PUCYHOK WJIH K€ UX COYETaHUE MPETHA3HAUYECHHOE IS

UJeHTU(PUKALIMN TOBapa

B) UCKIIIOUUTEIHLHOE MPABO HAa BOCIIPOU3BEICHHUE U MTPOJIaXKy MOTOOHBIX
TOBapoB
7. BHYTpeHHS YIIaKOBKa 3TO-

a) BMECTUJIMIIE TOBapa

0) MaTepuaa JJis1 3alIUThl TOBapa

B) yIMaKOBKa ISl TPAHCIOPTUPOBKHU TOBapa
8. N3nepkku OBIBAOT:

a) IOCTOSIHHBIC U BaJIOBbIE

0) mepeMeHHbIE, BaJIOBbBIC, IOCTOSIHHbBIC

B) IEPEMEHHBIE U MMOCTOSHHbIE

Y1BepKaeHo:
IIp. Ne or 20 r.
3as. ka¢. « TUJIII» HNmankyaosa A. C.




Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. U. Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejni Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTPyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 4.
1. 3ampoc sto-
a) BCE, YTO MOXET yJIOBIETBOPUTH MOTPEOHOCTDh UITU HYXKIY
0) MOTpeOHOCTh, MOJAKPETUICHHAS TOKYMATEIbCKON CIIOCOOHOCTHIO
B) OCHOBHBIE 3JIEMEHTHI, UyBCTBA OILIYIIAEMbIEC YEJIOBEKOM B HEXBATKE UETO-I100

2. (yHKIMS 3TO OpraHU3aIusi CUCTEMbI TOBAPOIBHKEHUS, TPOBUCHUE
CIEJIOK Y LIEHOBOM ITOJIUTHUKE
a) aHATUTUYECKas 0) ynpaBiieHHs B) cObITOBas

3. I3 4ero coCTOUT MapKETUHIOBas cpeaa?
a) MEHEJPKMEHTA U MapKEeTUHTa
0) MUKpOCpPEIbl U MAaKPOCPEIbI
B) CIIpoca M MPEeI0KEHUS
4. B posn 4ero BBICTYIIa€T KOHKYPEHLINA ?
a) B POJIM CTUXUITHOTO PEryisropa o0I1eCTBEHHOTIO MPOU3BOICTBA
0) B pOJIU PEryisiTOpa PEKIAMBI
B) B POJIM CTUMYJIUPOBAHUS PEKIaMBbI
5. Kakoro pemenusi ¢popMuUpoOBaHUsl PEKJIaMHON KOMITAaHUH HE CYIIECTBYET?
a) OLICHKAa PEKJIAMHOU MPOrPaMMBI
0) oleHKa poCTa PeKIIaMbI
B) peleHue o pa3paboTke OroKeTa

6. Oran ATO MEPHUOJ OBICTPOrO0 BOCHPUSITHUS TOBAPA PHIHKOM U OBICTPOTO
pocTa npuObLIH.
a) BBIBEJICHUE HA PBHIHOK 0) pocT B) 3pENOCTh

7.YKaXXUTE KPUBYIO C KIOBTOPHBIM LIUKIIOM)?

/

a) 0) B)
8. KoHremnmus ynakoBku 3TO -
a) ompeIeNIeHne KaKoi TOJbKHA OBITh YIIAaKOBKA, M KAKYIO POJIb OHA JIOJDKHA
CBITPATh M KOHKPETHOTO TOBapa
0) co3maHue ynakoBKH JJisl TPAHCIOPTUPOBKHU TOBapa
B) IepepabOTKa CTapoOil yITaKOBKU

YrBepxaeHo:
IIp. Ne oT 20 r.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapwuanr 5.

1. ATO BCE, TO YTO MOXKET YAOBIETBOPUTH TOTPEOHOCTH WIIN HYXKIY U
MpeaIaraeTcsl PeIHKY B IEJISIX MIPUBJICUCHIS] BHUMAHUS, PUOOPETSHUS WIIH TTOT-
pebaeHus.

a) ToBap 0) pexiiama B) cepTuduKaT

2. OyHKIUsA 3TO MH(OPMALIMOHHOE 0OECIIeUeHNE YITPaBICHUS MapKETHUHTa
OpraHu3aluy CUCTEMbl KOMMYHUKAIIUU U OPTaHU3alUH CUCTEMbI KOMMYHHUKAIIUU U
OpraHu3aly KOHTPOJIS MapKETHHTA .

a) IPOU3BOACTBEHHAS 0) cObITOBas B) YIPABJICHUS U KOHTPOJIS
3. CerMeHTUPOBAHUE PHIHKA 3TO
a) JeJieHre noTpeOuTenei Ha rpyIbl
0) JleJieHre TOBAPOB U YCIYT ISl HACENICHUS
B) MIPOBEJICHUE aHAJIM3a PhIHKA

4. KOHKYpeHIus — (hopMa KOHKYPEHTHOU OOpbOBI, MpU KOTOPOI

MPUMEHSIOTCS 1EJIEHANPABICHHBIC IEMCTBUS, MOIHBIA MPECCUHT C OJTHOM 3aJa4eii

noOeINTh KOHKYPEHTA.

a) akTUBHAs 0) mocTosiHHAs B) lleJICHAIIPABJICHHAS
5.Kakue miansl BXOAST B XOAAT B CUCTEMY TUIAHUPOBAHUS MapKETUHTa?
a) NEePCIEKTUBHBIN, KPEAUTHBII
0) mepCreKTUBHBIN, YOBITOUHBIN
B) MEPCIEKTUBHBIN, TOI0BOM

6. Oran ATO MEPUOJ], XAPAKTEPU3YIOIIUICS PE3KUM MaICHUEM CObITa U
CHUXXEHUEM NpHUObLIN
a) pocta 0) ynanka B) 3peJIOCTH
7. Jlororum 3to-
a) 4acTb MapKu, KOTOPYIO MOHO OIO3HATh
0) yacTb MapKu, KOTOPYIO MOKHO IMPOUZHECTH
B) 4YaCTh MapKH, KOTOPYIO MOXKHO 3allucaTh

8. 3TO JIt00ast AEATEILHOCTD, BHIFO/Ia WIIM CIIOCOO yAOBIETBOPEHUS TOTPEO
HOCTH, KOTOpbIE OJIHA CTOPOHA MOXET MPEJJIOKUTH APYTron

a) Mapka 0) ynakoBka B) yCIIyTH

Y1BepiKaeHo:



IIp. Ne oT 20 1.

3as. kad. « TUJIII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U3/1eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 6.
1. OOMmeH 3710 -
a) KyIUISI-IpoAaxka C y4aCTHEM MOCPEIHHUKA
0) 3aMeHa OJIHOT'0 TOBapa Ha APYTrou
B) aKT MOJIyYEHHSI OT KOrO-JTMOO KEIaeMOro ¢ MpeaJIOKEHUEM YEro-Iuoo
B3aMEH
2. Cucrema MapKeTUHTOBOU MH(OPMAIIUU ITO -
a) MOCTOSIHHO JEHCTBYIOIIAsl CUCTEMA B3aMMOCBSI3H JIIOJIEH, 000py10BaHUS U
METOAMYECKHX TPUEMOB
0) cucreMa, onpeesomas Kpyr JaHHbIX HE0OXOAMMBIX JIF0/IEH 1 000py10Ba-

HUS
B) CHUCTEMa, ONpeIeTAIoNIasl Kpyr TaHHBIX HEOOXOIUMBIN JIJ1s1 cOOpa U aHaIM3a
CUTyaIu1
3. Kakoro metona PR He cymecTtByeT?
a) J10006u3M 0) KOHCYJIbTUPOBAHUE B) PYKOBOJICTBO
4. KOHKYPEHIIUS MPOSIBIIAETCS OT cliydasi K clly4aro, 0ObIYHO MOJ1 BJIHSI-
HUEM CE30HHBIX 0COOEHHOCTEHN CIpoca MJIM MOTOAHBIX YCIOBUHN
a) peasibHast 0) BpeMeHHasl B) MHHUMasi

5. DneMeHTaMM CUCTEMbl KOHKYPEHIUH SIBIIIFOTCS:
a) KOHKYpPEHTHas cpejla, KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, KOHKYPEHTHBIE CUIIbI
0) ToTanpHas cpena, MexxpUpMeHHasl cpea
B) a(pekTuBHAs cpelia, anbTepHATUBHAS Cpefia
6. PexsiamMHble 00pallieHus: CO3/1at0TCs:
a) MOKyMaTeJsIMU 0) peKIaMHBIMHU areHTaMu B) MEHEIKepaMu

7. ToBapsl 3TO TOBAPHI C YHUKAJIbHBIMU XapaKTEPUCTUKAMU UJIU KE
OTJIeJIbHbIE MAPOYHbIE TOBAPHI, PAJAX IPUOOPETEHUS KOTOPHIX MOKYIATEIN TOTOBbI
3aTPaTUTh JIOTIOJHUTEIIBHBIE YCUIIUA.

a) ocoboro crpoca 0) maccuBHOIO crpoca B) MIPEABAPUTEIBLHOTO
BBIOOpA
8. ATO UCKJIIOUUTEILHOE MPABO HAa BOCIIPOU3BEACHUE U MTPOJIAKY
a) TOBapHBIN 3HAK 0) MapOYHBI 3HAK B) aBTOPCKOE MPaBO
Y1BepiKaeno:

IIp. Ne oT 20 1.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuant 7.

1. Cnenka 370 -

a) KOMMEPUYECKHI 0OMEH HEHHOCTIMH MEXIY OCPEAHUKOM U JABYMS
CTOpOHaMH

0) KOMMepUYECKHA 0OMEH IIEHHOCTAMH MEXY IBYMsI CTOPOHAMMU

B) KOMMeEpYeCcKUi 0OMEH TOBapamMH WX yCIyraMu MEXIy NOCPEIHUKAMU
2. OCHOBHBIE TPUHIIUIIBI MAPKETHUHTA:

a) OpUEHTALMsl Ha MOTPEOUTETBCKHUIA CIIPOC, YAOBIETBOPEHUE HYXK/T
MOTpeOnTEIS

0) ompeneneHre IICH Ha TOBAp

B) CO31aHME KOM(OPTHBIX YCIOBHI JJIs1 MOKYIKH TOBapa

3. ATO OpraHu3aIys MPOU3BOJICTBA HOBBIX TOBApOB, pa3paboTKa HOBBIX
TEXHOJIOT U
a) coblToBast GyHKIMs O) aHamUTUYECKass PYHKIUS B) MPOU3BOACTBEHHAS (-1Us
4. KOHKYPEHIIUS, MIPEI0JIaraeT UCIOIb30BaHUE BCEX IOCTYITHBIX

CPECTB, BKJIIOYAsi METO/IbI, BEIXOASIIME 32 pAMKH 3aKOHA: IIMHOHAXK, Pa3HOOOpa3HbIE
MaxWHalMU U UHBIE YTOJIOBHO HAKA3yEeMbI€ JICSTHUS.

a) ToTaJbHas 0) MeKXTOBapHast B) MEKpEruoHaabHas
5. Uto Takoe cTuib?

a) OCHOBHasi CBOe0oOpa3Has (opMa BbIPAKEHUSI BOSHUKAIOIIASl B TOW WU UHOU

obsactu
0) Hanbosee monyJisipHasi U pacupocTpaHeHHast Gopma B JaHHBIA MOMEHT
B) YaCTHOE MPOSIBJICHUE MO/IbI
a)

6. YKaXXuTe KPUBYIO MOJBI
6)

7. Mapka 3to0-

a) UMs, TEPMUH, 3HAK, CHMBOJI, PUCYHOK WJIH K€ UX COUETAHUE MPEIHAZHAYCH-

HOE ISl uAeHTU(UKAMK TOBAPOB U YCIYT OJHOTO MpOJaBiia

0) ynakoBKa aHaJIOTUYHOTO TOBapa

B) TOBapHBII 3HAK, KOTOPHIX 3alIMIIAET IIpaBa Mnpojaanlia
8. O00co0bIIeHHAas IETOCTHOCTh, XapaKTepu3yeMasl OKa3aTe/IsIMU BEJIMUUHbI, LICHBI,

BHEIIIHETO BUJIa U MPOYUMU aTpUOyTaMH, HAa3bIBAIOT:

a) TOBapHOU €TUHUIICH 0) ToBapom B) MapKoi
Y1BepiKaeHo:

B)



IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U3/1eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnunminaa: «OCHOBBI MEHeIKMEHTa H MAPKeTHHIa B NPOo(ecCHOHAIBHOI JesiTeIbHOCTI

Bapwuanr 8.

1. ATO OJIMH U3 BUJIOB YEJIOBEUECKOU JIESITEIbHOCTH HaIpPaBJICHHBINA Ha
YIOBJIETBOPEHHUE HYXK]I U MOTPEOHOCTEH MO cpesicTBaM 0OMEHA TOBAPOB U YCIIYT.
a) MapKeTHUHT 0) MEHEeHKMEHT B) peKJIaMHas JeITeIbHOCTh
2. PBIHOK 3TO -
a) NOTpeOHOCTh, MOAKPEIJICHHAS MOKYNAaTEIbCKONU CIIOCOOHOCTHIO
0) COBOKYIMHOCTh TOBapOB U MPOJABIIOB
B) COBOKYITHOCTb CYIIECTBYIOIIUX U MOTEHIIMATIBHBIX MOKYyNaTeIe TOBApOB

3. (yHKIIUS HTO OpraHU3aIusl CUCTEMbI TOBAPOIBUKEHHUS, TPOBUICHUE
CIEJIOK Y LIEHOBOM ITOJIUTHUKE
a) aHATUTUYECKas 0) ynpaBiieHHs B) cObITOBas

4. Kakast popMa KOHKYPEHITMH HarOOoIee ONyTHMO BIUSET HA CIIPOC U MIPEITIOKCHHE
a) IeHoBas 0) akTuBHas B) HEIIEHOBAs
5. Kakue mranbl BXOJAT B CUCTEMY TUTAHUPOBAHUS MApKETHHTA?
a) IEePCIEKTUBHBIN, KPEAUTHBIIN
0) MepCneKTUBHBIN, YOBITOUHBIN
B) IEPCTICKTUBHBIH, TOJOBOU
6. YKaXuTe KpUBYIO CTUJIA

a) 0) B)

/. Mapo4yHO€ Ha3BaHUE ITO -

a) 4acTh MapKu, KOTOPYIO MOXHO OMO3HATh

0) yacTb MapKu, KOTOPYIO MOKHO MPOU3HECTH

B) 4acTh MapKH, KOTOPYIO MOKHO 3aIUCaTh
8. KannransHO€ NMYIIECTBO 3TO -

a) TOBapbl, MOJHOCTHIO UCIIOIb3YEMbIEC B U3IEIUAX

0) TOBaphl, YACTUYHO MPUCYTCTBYIOIINE B TOTOBOM U3/EIUU

B) TOBaphl, KOTOpPbIE BOOOIIIE HE MPUCYTCTBYIOT B TOTOBOM U3JI€JIUU

YrBepxaeHo:
IIp. Ne oT 20 r.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninaa: «OCHOBBI MEHEI)KMEHTAa M MAPKETHHIa U B PO ecCHOHATBLHOM JesiTeIbHOCTI

Bapwuanrt 9.

1. ATO OJIMH U3 BUJOB YEJIOBEUYECKON JEATEIbHOCTA HAMpPaBICHHBIN Ha
YIOBJIETBOPEHHUE HYXK]I U MOTPEOHOCTEH MO cpesicTBaM 0OMEHa TOBAPOB U YCIIYT.
a) MapKeTHUHT 0) MEHEeHKMEHT B) peKJIaMHas JeITeIbHOCTD
2. ATO OCHOBHBIE PJIEMEHTBI, YyBCTBA OLIYIIIAEMbIE YEJIIOBEKOM B HEXBATKE
4ero—uoo.
a) HyX7Ja 0) moTpeOHOCTH B) 3aIpoc
3. Kakue cyiiecTBy1oT criocoosl cOopa nHdopmanum?
a) HaOII0/IeHKe, JaBIICHUE, yIpo3a
0) HaOr0ICHUE, OTIPOC, AABIICHUE, SKCIIEPUMEHT
B) HaOJIOJIEHKE, ONPOC, IKCIIEPUMEHT, MaHETh
4. B ponu 4ero BBICTyNaeT KOHKYpEeHIHS ?
a) B POJIM CTUXHUITHOTO pPerynsropa oO0IecTBEHHOTO MPOU3BOICTBA
0) B pOJIU PEryisiTOpa PEKIAMBI
B) B POJIU CTUMYJHUPOBAHUS PEKIaMBI
5.Ykaxute KpuByto (eTuieit

a) 0) B)
6. Mona sto —
a) OCHOBHasi CBoeoOpa3Has (opMa BbIPAKEHUS] BOSHUKAIOIIAsl B TOW WU UHOMU
obnactu
0) Hanbosee nmonyJisipHasi WK K€ pacrpocTpaHeHHas (opMa B JaHHBI MOMEHT
BPEMEHU
B) OBICTpOE 3aBOEBAaHKE BCEOOIETO BHUMAHUS
7.ToBapbl ATO TOBapbl, 0 KOTOPHIX MOTPEOUTEINb HE 3HAET UJIU K€ 3HAET, HO
OOBIYHO HE 3ayMBIBAETCS O UX MOKYIKE
a) IpeIBapuUTEIbHOTO BbIOOpa 0) ocoboro cripoca  B) MACCUBHOI'O

cipoca

8. BcromorarenbHble MaTeEpUaibl U yCIYTH 3TO-
a) 00BEKTHI, KOTOPBIE BOOOIIE HE MPUCYTCTBYIOT B TOTOBOM U3EIUU
0) 0OBEKTHI, KOTOPbIC YACTUYHO MPUCYTCTBYIOT B TOTOBOM U3JI€JIUU

B) 00BEKTHI, KOTOPBIE MOJHOCTHIO UCIIOIB3YIOTCS B TOTOBOM H3ICJIHMH
Y1BepiKaeHo:



IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U3/1eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapwuanr 10.
1. BOOJYILIEBIISIET JIFOJIEH U BCENAET PHTY3Ua3M B paOOTHHUKOB TepeaBast
UM  CBOE BUJIEHHE OYIYyILEro U MOMOTasi UM aJalTUPOBATHCS K HOBOMY , TPOUTH
3Tan U3MEHECHUM.
a) MEHEKEP 0) nuaep B) HaYaJIbHUK
2. Kakue cymiecTByrOT (yHKIUN MapKeTUHTra?
a) aHAJINTUYECKas, MPOU3BOJICTBEHHAsI, COBITOBAsI, [IEHHBIX Oymar
0) aHanUTHYECKas, MPOU3BOJICTBEHHAs, IIEHHBIX OyMar, yrpaBJIeHUSI U KOHTPOJIS
B) aHAJUTUYECKasl, TPOU3BOJICTBEHHAs, COBITOBAs, YIIPABJICHUS U KOHTPOJIS
3. I3 4ero cOCTOUT MapKETUHIOBas cpeaa?
a) MEHE/PKMEHTA U MapKETHUHTa
0) MUKPOCPEIBbI 1 MAKPOCPEIBI
B) CIIpOCa U MPEI0KEHHUS
4. KOHKYpeHIUs — (hopMa KOHKYPEHTHOU OOpBhOBI, MpU KOTOPOU IpuUMe
HSIIOTCA II€JICHAIIPABICHHBIE JECUCTBUS, MOIIHBIA IPECCUHT C OJTHOM 3ajaueil —
noOeIUTh KOHKYpPEHTA
a) aKTUBHAs 0) mocTosiHHAs B) lleJICHAIIPABIICHHAS
5. DneMeHTaMH CUCTEMbl KOHKYPEHIWH SIBIITFOTCSL:
a) KOHKYpPEHTHas cpejia, KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh, KOHKYPEHTHBIE CHITbI
0) ToTanpHas cpenia, MexxpUpMEHHas cpea
B) a(pekTuBHAs cpela, anbTepHATUBHAS cpefia
6. ®eTuim 310 -
a) OCHOBHasi cBoeoOpa3Hasi (opMa BbIpaXKEHHUSI BOSHUKAIOIIAsl B TOW WU UHOU
obJsactu
0) HanboJsee MonyJisipHasi WM K€ paclpocTpaHeHHas (popMa B JaHHBI MOMEHT
BPEMEHU
B) 4acCTO€ MPOSBICHUE MOJbI, KOTOpas OBICTPO 3aBOEBBIBAECT BCeOOIIEe
BHHMAaHUE U TakK k€ OBICTPO MEPEeXOAUT B CTAJIUIO yMaaKa
7. Mapka 3t0-
a) UMs1, TEPMUH, 3HAK, CHMBOJI, PUCYHOK WJIHU )K€ UX COUETAHUE,
npeaHa3HAYECH-
HOE IS uIeHTU(UKAIMK TOBAPOB U YCIYT OJHOTO MpOJaBIia
0) ynakoBKa aHaJIOTUYHOTO TOBapa
B) TOBapHBIN 3HAK, KOTOPHIN 3alIMIIAET IIpaBa Mpoaanlia
8. KanuranbHOE HMYIIECTBO 3TO
a) TOBApbl, MOJIHOCTHIO UCIIOJIb3YEMbIE B U3IEIUAX
0) TOBaphl, YACTUYHO MPUCYTCTBYIOIINE B TOTOBOM U3/EIUU
B) TOBaphl, KOTOpPbIE BOOOIIIE HE NPUCYTCTBYIOT B TOTOBOM U3JI€IIUU
Y1BepiKaeno:




IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « TUJIII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U3/1eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapmuanr 11.

1. ATO BCE, TO YTO MOXKET YAOBIETBOPUTH TOTPEOHOCTH WIIN HYXKIY U
MpeaIaraeTcsl PeIHKY B IEJISIX MIPUBJICUCHIS] BHUMAHUS, PUOOPETSHUS WIIH TTOT-
pebaeHus.

a) ToBap 0) pexiama B) cepTudUKaT
2. (YHKIIUS 3TO OpraHU3aIusl CUCTEMbI TOBAPOABUKEHHU S, TPOBEACHUE
CIIEJIOK U [ICHOBOM MOJIUTUKE
a) KOHTPOJIbHAS 0) ynpaBieHus B) cOBITOBAs

3. Kakue cymiecTBy1oT criocoosl cOopa nHdopmManum?
a) HaOJII0/IeHue, JaBIICHUE, yIpo3a
0) HaOr0IeHKE, ONIPOC, AABJICHHE, SKCIIEPUMEHT
B) HaOJIOJIEHHE, ONPOC, IKCIIEPUMEHT, MaHETh
4. B ponn 4ero BbICTYIIa€T KOHKYPEHINA ?
a) B POJIM CTUXHUITHOTO PEryisropa oO0I1ecTBEHHOTO MPOU3BOICTBA
0) B pOJIU PEryisiTOpa peKIaMBbI
B) B POJIM CTUMYJIUPOBAHUS PEKIaMBbI
5. DnemMeHTaMH CUCTEMbI KOHKYPEHIIUH SIBIISTFOTCS
a) KOHKYpPEHTHas cpejia, KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, KOHKYPEHTHBIE CHIIbI
0) ToTanpHas cpena, MexxpUpMEeHHasl cpea
B) a(pekTuBHAs cpelia, albTepHATUBHAS Cpefa
6. YKaXXUTE KPUBYIO MOJBI

a) 0) B)
7. BHYTpeHHS YIIaKOBKA 3TO-
a) BMECTUJIUIIE TOBapa
0) MaTepuaa Jijis 3alIUThl TOBapa
B) yMakOBKa ISl TPAHCHOPTUPOBKHU TOBapa
8. 3TO JIt00ast AEATETLHOCTD, BHITO/1a WIIM CIIOCOO YAOBJIETBOPEHHUS
NOTPEOHOCTH , KOTOPBIE OJTHA CTOPOHA MOKET MPEITI0KUTh APYTout

a) Mapka 0) ynakoBka B) yCIIyTH

YrBepxaeHo:
IIp. Ne oT 20 r.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapwuanr 12.

1. ATO OJIUH U3 BUJIOB YEJIOBEUECKOU JIESITEIbHOCTU HaIpaBIECHHBINA Ha
YAOBJIETBOPEHHE HYXK]I U MOTPEOHOCTEH MO cpesicTBaM 0OMEHa TOBAPOB U YCIIYT.
a) MapKeTHUHT 0) MEHEeHKMEHT B) peKJIaMHas JeITeIbHOCTh
2. OCHOBHBIE TPUHILIUIIBI MAPKETHUHTA:
a) OpUEHTAIMs HA TOTPEOUTENIbCKUN CTIPOC, YIOBIECTBOPEHUE HYXK T
MOTpeOUTEINS
0) ompenaeneHre IICH Ha TOBAp
B) co3/laHre KOM(OPTHBIX YCIOBUHM 151 TOKYIIKH TOBapa
3.Kakoro merona PR He cymecTByeT?
a) J10006u3M 0) KOHCYJIbTUPOBAHUE B) PYKOBOJICTBO

4. KOHKYpeHIUs — (hopMa KOHKYPEHTHOU OOpBOBI, MpU KOTOPOI
MIPUMEHSIOTCS 1IeJICHANPABICHHBIC ICMCTBYSI, MOIIHBIN MIPECCUHT C OAHOM 3a1a4e —
noOeIUTh KOHKYpPEHTA

a) akTUBHAs 0) mocTosiHHAs B) lleJICHAIIPaBJICHHAS
5. Kakoro pemienusi (popMupoBaHusi pEKJIaMHON KOMITAaHUH HE CYIIECTBYET?

a) OLICHKAa PEKJIAMHOW MPOTrPaMMBI

0) oreHKa poCTa pEeKJIaMbI

B) peleHue o pa3paboTke OromKeTa
6.YKaXXUTE KPUBYIO C KIIOBTOPHBIM LIUKIIOM)?

/

a) 0) B)

7. JKu3HEHHBIN [IUKJI TOBapa 3To -
a) mpolecc pa30UBKYU TOBapa Ha JBE CTaUU
0) mpouecc pa3BUTHUA MPOAAX TOBapa U MOJyYeHUE TPUOBLIN
B) BHEJIPEHHE TOBAapa HAa PbIHOK
8. Marepuaiibl 1 1eTalIu 3TO
a) TOBapbl YaCTUYHO MPUCYTCTBYIOIIME B TOTOBOM U3/I€TTUU
0) TOBaphbl, MOJHOCTHIO UCIIOIB3yEMbIC B U3/ICIIHHI
B) TOBAphl, KOTOPbIE BOOOIIE HE MPUCYTCTBYIOT B TOTOBOM U3/I€TIUU

YrBepxaeHo:
IIp. Ne oT 20 1.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapwuanr 13.
1. ATO HYXKJIa, MPUHSBIIAS CrieUPUIECKyt0 (POPMY B COOTBETCTBHUHU C
KyJbTYPHBIM YKJIQJIOM M JIMUHOCTHIO UHAUBHIA.
a) 3ampoc 0) caenka B) MOTPEOHOCTH
2. (yHKIMS 3TO OpraHu3aIus CUCTEMbI TOBAPOIBHKEHUS, TPOBUCHUE
CIEJIOK Y LIEHOBOM ITOJIUTHUKE
a) aHATUTUYECKas 0) ynpaBiieHHs B) cObITOBas

3. CerMeHTHPOBAHUE PBIHKA ITO
a) JeJieHre noTpeOuTenei Ha rpyIbl
0) JleJieHre TOBAPOB U YCIYT ISl HACEJICHUS
B) MIPOBEJICHUE aHAJIM3a PHIHKA
4. KOHKYPEHIUS MPOSIBIIACTCS OT cliydasi K clly4aro, 0ObIYHO TOJ1 BIIHSI-
HUEM CE30HHBIX OCOOEHHOCTEHN Cpoca WM MOTOIHBIX YCIOBUN
a) peajgbHas 0) BpeMeHHas B) MHUMas
5. Uto Takoe CTUib?
a) OCHOBHas cBoeoOpaszHas hopMa BeIPAKEHUS BOZHUKAIOINIAS B TOW WJIM MHOMH
obnactu
0) Hanbosee monyJisipHasi ¥ pacupocTpaneHHas (Gopma B JaHHBIA MOMEHT
B) YaCTHOE MPOSIBIICHUE MO/IbI
6. YKaXUTE KPUBYIO CTUIIS

a) 0) B)
7.ToBapbl -3TO TOBAphl O KOTOPBIX MOTPEOUTETb HE 3HAET UJIM K€ 3HAET, HO
OOBIYHO HE 33TyMBIBAETCA O UX TTOKYIKE
a) mpeBapUTEILHOTO BIOOpa 0) ocoboro cripoca  B) MACCUBHOI'O

cripoca
8. KanuranbHO€ UMYIIIECTBO 3TO-

a) TOBaphl, MOJTHOCTHIO UCIIOJIB3yEMbIC B U3ACTHUAX

0) TOBaphl, YaCTUYHO MPUCYTCTBYIOIINE B TOTOBOM H3/ICIIHH

B) TOBaphbl, KOTOPHIC BOOOIIE HE MMPHUCYTCTBYIOT B TOTOBOM H3JEIHU

YrBepxaeHo:



IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « TUJIII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U3/1eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 14.
1. BOOJYILIEBIISIET JIFOJIEH U BCEIAET PHTY3Ua3M B paOOTHHUKOB TepeaBas
UM CBO€ BUJECHHUE OyAyLIEro v MoMorasi UM aJIanTUPOBATHCS K HOBOMY,
a) MEHeKEp 0) nunep B) HayaJbHUK

2. ATO OCHOBHBIE PJIEMEHTBI, YyBCTBA OLIYIIAEMbIE YEIIOBEKOM B HEXBATKE

4ero—uoo.

a) HyX71a 0) moTpeOHOCTH B) 3aIpocC
3. (YHKIIUS 3TO OpraHU3aIusl CUCTEMbI TOBAPOIBHKEHUS, TPOBEACHUE

CIEJIOK Y LIEHOBOM ITOJIUTHUKE

a) KOHTPOJIbHAas 0) ynpaBieHHs B) cObITOBas

4. KOHKYPEHIIUS, IPEI0IaraeT UCIOIb30BaHNUE BCEX IOCTYITHBIX

CPEACTB, BKIIIOYAsi METO/IbI, BHIXOSIIINE 32 PAMKHU 3aKOHA: IIMTUOHAK,
pa3HOOOpa3HbIe MAXWHAIIMY U UHBIE YTOJIOBHO HaKa3yeMbIE JCSHUS
a) ToTaJabHas 0) MeXTOBapHast B) MEKpEruoHaabHas

5. DnemMeHTaMH CUCTEMbI KOHKYPEHIINH SIBIISTFOTCS :
a) KOHKYpPEHTHas cpejia, KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, KOHKYPEHTHBIE CHIIbI
0) ToTasibHAA cpeaa, MexK(UpPMEHHAs cpea
B) a(pekTuBHAs cpena, anbTepHATUBHAS Cpefia

6. Oran ATO MEPUOJI, XAPAKTEPU3YIOIIMICS MaJeHUEM COBITA U
CHUXEHUEM NpUObLIU
a) pocta 0) ynanka B) 3pENOCTH
7. YKaXUTE KPUBYIO MOJBI

a) 0) B)
8. KoHuennus ynakoBku 3TO -
a) orpeJieNIeHne KaKoW JOJKHA ObITh YIIAKOBKA, U KaKyl0 pOJb OHA JOJIKHA
CBHITPaTh IS KOHKPETHOT'O TOBapa
0) co3maHue ynakoBKU JJisl TPAHCIOPTUPOBKHU TOBapa
B) nepepaboTKa CTapoi yIaKoOBKH

YrBepxaeHo:
IIp. Ne oT 20 r.




3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.

Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter uMm. . PaszakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejmii Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHMpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapmuasnr 15.
1. Cnenka ato-
a) KOMMepUYeCK1ii 0OMEH EHHOCTAMU MEXAY MOCPEIHUKOM U JABYMSI
CTOpOHAMHU
0) KOMMepUYECKHA 0OMEH IIEHHOCTAMH MEXY IBYMsI CTOPOHAMMU
B) KOMMEPUYECKUU 0OMEH TOBapaMu WUJIM YCIYyTraMHi MEXAY MOCPEAHUKAMU
2.Cucrema MapKeTUHTOBOM MHGOPMAIUU 3TO -
a) IOCTOSIHHO JIEUCTBYIOIAsA CUCTEMa B3aMMOCBSI3H JII0/IeH, 000pyI0BaHUS U
METOJJUYECKUX MTPUEMOB
0) cucTtema, onpeaensonias Kpyr JaHHbIX HEOOXOIUMBIX JTI0JIel U 000pya0Ba-
HUS
B) CHCTEMa, OTpeACNAIoNnas Kpyr JaHHBIX HEOOXOAMMBIN IS COOpa U aHaIn3a
CUTYyaIuu
3. CerMeHTHPOBAHUE PBIHKA ITO-
a) JeJieHre noTpeOuTenei Ha rPyIbl
0) JleJieHre TOBAPOB U YCIYT ISl HACETICHUS
B) IPOBEJICHUE aHAJIM3a PhIHKA
4. B ponu 4ero BBICTyNaeT KOHKYpEeHUHs ?
a) B POJIM CTUXHUITHOTO pPErynsropa oO0I1eCTBEHHOIO MPOU3BOICTBA
0) B pOJIU PEryisiTOpa peKIaMbl
B) B POJIM CTUMYJIUPOBAHUS PEKIaMBbI
5. Kakue cymectBytot sTansi KI[T?
a) ATan BBIBEJICHUS Ha PBIHOK, 3TAIl pOCTa, 3TAl yrajaKa
0) aTamn poxkaeHusl, ITall 3peJIOCTH, ITal POCTa
B) ATall BBIBEJICHUS HA PBIHOK, 3TAll POCTA, 3TAIl 3PEJIOCTH, Tl yIaKa
6. Kakol Buj pekiiambl SIBJISIETCS OCHOBHBIM?
a) nevyaTHas 0) npsamas B) IleyaTHas U npsiMas

7. JKu3HEHHBIN LIUKJI TOBapa 3To -
a) mpolecc pa30MBKYU TOBapa Ha JBE CTaIUU
0) mpouecc pa3BUTHUSA MPOAAX TOBapa U MOJy4eHUE MTPUOBLIN
B) BHEJIPEHHE TOBAapa HAa PbIHOK
8. KanurajibHO€ UMYIIIECTBO 3TO -
a) TOBApbl, MOJIHOCTHIO UCIIOIb3YEMbIE€ B U3JIEIUAX
0) TOBaphl, YACTUYHO MPUCYTCTBYIOIINE B TOTOBOM H3/EIUU
B) TOBaphl, KOTOpPbIE BOOOIIIE HE MPUCYTCTBYIOT B TOTOBOM U3JI€JIUU

Yr1BepiKaeHo:



IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTPyHPOBaHUE U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 16.
l. ATO PYKOBOJICTBO HE MOJITUMHEHHBIMH, & JEJIOM, 3TO HE TOJIBKO XO3SIHCT-
BEHHOE yIIpaBJ€HUE, a 0c00asi pa3HOBUAHOCTh BO3MOXHAs TOJBKO B YCIIOBHSIX
pBIHKA
a) MEHEKMEHT 0) MapKETUHT B) JTUAEPCTBO

2. I'nmaBHas (yHKIMS MEHEI)KMEHTA CUUTACTCS:
a) KOHTPOJIb 0) opranu3zanus B) IJIAHUPOBAHUE
3. UneH opraHu3anny, KOTOPBIN OCYIIECTBIISIET YIPABICHYECKYIO JEATEIBHOCTD, €r0
HAa3bIBAIOT:
a) GUHAHCUCTOM 0) MapKeToJIoromM B) MEHEIKEPOM

4.3 KakuX 3JE€MEHTOB CKJIaJbIBACTCS COLMAIbHAs CTPYKTypa?
a) NOTEHIIMa O0IIEro PyKOBOJACTBA, ICUXOJIOTUYECKUN MOTEHIIHAT,
TBOPYECKHUM
MOTEHIUAT
0) TEXHUYECKHUH MTOTECHITUAN, TICUXO(PHU3UISCKUN MOTEHITHAI
B) OpraHu3allMOHHBIN MOTEHIIUA, HOPMATUBHBIN MOTEHIUAT

5.YTo sBISIETCS 3JIEMEHTAMU BHYTPEHHEN CpeabI?
a) OTHOUIIEHUSI YYaCTHUKOB OpraHU3aluu
0) yCTaHOBJICHHE IICIU OPTraHU3AIIN
B) QyHKIIMOHATBLHOE €IMHCTBO OpPraHU3aINHT

6. Kakue opranusanuu BO3HUKAIOT HA OCHOBE JI0OPOBOJBLHOI'O OOBEUHEHHUSI JIUII,
CTPEMSIIIUXCS PEaTN30BaTh COOCTBEHHbBIE NHTEPECHI?
a) €CTECTBEHHBIE 0) UCKYyCCTBEHHbIEC B) TOCYJJapCTBEHHbIEC

7. Ilepeuncnute OpraHU3aliOHHbIE 00s3aHHOCTH
a) KOHTPOJIb, aHAJIN3
0) obOuiue, crenuanbHble, C1y4yailHbIe
B) €IMHUYHBIE, YaCThI€, KOHTPOJIbHbIE

8. [lepeuncaure BapuaHThl yIpaBieHUs] KOHMIUKTHON CUTYyaIUU:
a) paz3:KuUraHue, MpeKkpaileHue, pacCMOTPEHNE, pa3pelleHHe
0) mpekpalieHue, aHajau3, pa3pelieHue
B) MIPEAOTBpAILICHUE, TTOIABICHUE, OTCPOUKA, Pa3PEIICHHE

Yr1BepxkaeHo:



IIp. Ne oT 20 1.

3as. kad. « TUJIII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTPyHPOBaHUE U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuant 17
1. Tlepeuncnure 3a7a4u MEHEKMEHTA!
a) TaKTUYEeCKasi, periiaMeHTUPOBaHHAsI
0) TakTUYeCKasi, CTpaTernueckas
B) CTpaTeruyeckasi, peraiaMeHTUpOBaHHAas

2. YTo cocTaBisieT coAep:KaHue KOHTPOJIbHBIX (DYHKIIUN MEHEI)KMEeHTa?
a) BBISIBJICHUE OIIMOOK U OTKJIOHEHUHN OT CTaHAapTOB
0) pacpocTpaHeHre HHPpOpMaIUU
B) KOHTPOJIb IPOU3BOICTBA

3. CTPYKTYpa COBOKYMHOCTh IOPUIUYECKUX HOPM, MPABUII, TPEOOBAHUIA,
CTaHJapPTOB, HEOOXOAUMBIX JIJISl OCYIIECTBICHUS (DYHKIIMK OpTaHU3alINH.
a) HOpMAaTUBHO — MPaBOBas
0) comuanbHas
B) COIIMOTEXHUYECKAs

4. o0Opa3yer Te SIBJIeHUs, MPOLECCHl C KOTOPHIMHU OpPraHU3aIMs HETOCpe-
CTBEHHO B3aMMOJICUCTBYET U MOKET OKAa3bIBATh HA HUX BIIUSHUE.
a) MaKpOOKPYKEHHE 0) MUKPOOKPYKEHHE B) (hoHOBOE
OKpYKEHHE
5. Kakue opranuzaiuu He JOCTaTOYHO T'MOKHE U HeaJaTUBHbIE?
a) UICKYCCTBEHHbIE 0) ecTeCTBEHHbIE B) AO
6. CTPOSATCS IO JINHUU PYKOBOJCTBA OT HAUYAJIbHUKA K TTOJTUMHEHHBIM
a) TOPU3OHTAJIbHBIE CBA3U
0) BepTUKaJIbHBIE CBA3U
B) JIMaroHaJIbHBIEC CBSI3U
7. 110 OTHOLIEHUIO K BJIACTU PYKOBOJIUTENEH JEIIAT:
a) YHUTApUCT, (popManuct
0) YHUTApUCT, ILITIOPATUCT
B) ILUTIOPAJIUCT, (hOPMATTUCT
8. [lepeunciaure OCHOBHBIE TUIBI KOH(DIJIUKTOB:
a) BHYTPUIIMYHOCTHBIN, O€3TUYHOCTHBIN, MEXAY TUYHOCTBIO U TPYMIIOH,
MEXKTPYIIIOBOU
0) MUYHBIN, OE3JIMYHBINA, IPYNIIOBOM
B) M@Ky JINUHOCTBIO U TPYIION, TUYHBIN, O€3TUYHBINA, TPYNIIOBOM

Y1BepiKaeno:



IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTpyHpPOBaHUe U31eJIMH JIETKOH NPOMBIILICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 18
1. 3a/1a4a nojJaep KaHusl yCTOMYMBOCTU (DYHKITMOHUPOBAHUS
OpraHU3aluy U BCEX €€ DJIEMEHTOB
a) cTpaTeruyeckas 0) perilaMmeHTHpOBaHHAas B) MpaKTHYECKas
2. 3TO rpynna GU3NYECKUX U IPUANYECKUX JIUI, B3aUMOJACHCTBYIOIIHNX C

MOMOIIbI0 MaTePUATIbHBIX, YKOHOMUUYECKUX, MPABOBBIX U UHBIX YCIOBHUM s
JOCTH>KEHUS TTIOCTABIICHHBIX 1EJIEH.
a) opraHuzanus 0) pbIHOK B) collMajbHas CTPYKTypa

3.COBOKIIHOCTh BHYTPEHHUX 3JIEMEHTOB OpTaHU3aLUU, IPUIAIOIINX i
cnequpuyecKkoe JIULo, 00pa3yroT ee cpeny
a) BHEIIHIOK 0) BHYTPEHHIOIO B) BHEIIIHIOIO U BHYTPEHHIOIO

4.YMeHne no0MBaTHCS TOCTABICHHBIX IIEJICH, HAPABIISAS TPY/, HHTEIUICKT, IOBEICHUE
JoJIeH, pabOTAOIINX B OpPTaHU3AINH, STO €CTh:
a) mpoliecc 0) muccus B) MEHEI)KMEHT

5. K KakoMy OKPY>KEHHUIO OTHOCSTCS TTOJIUTHUKA TOCY1APCTBA, KOHKYPEHIUS?

a) 1eJI0BOE 0) MUKPOOKpY>XeHHE  B) (P)OHOBOE
6. CymecTByeT JBa TUIA YIIPABICHUS OPTraHU3alNEN

a) TTOBCETHEBHBIN, €KET0JHBII

0) MEXaHUYECKUN, OPTaHUYECKUI

B) TUOKUI, CTpaTernyecKuit
7. BBITIOJTHSSA 3TY (YHKIIMIO, PYKOBOJIUTENb MOANCPKUBAECT B
opraHu3anuu 0J1aronpUATHbIA MOPAIbHO — ICUXOJOTHYECKUN KIUMAT U (GOpMUPYET
HOPMBI  TIOBEJCHUS.

a) colyanbHas 0) KOMMYHUKAI[MOHHAs B) MHHOBAIIMOHHAS

8. oaHa 13 GOPM YEJIOBEUECKOT0 B3aMOICHCTBHS B OCHOBE, KOTOPOU
JIeKAT Pa3TUIHOTO POJa peaibHbIC WIIH K€ WIITI03MOHHbBIC, OOBEKTHBHBIC U
CyOBEKTHUBHBIC MPOTHBOPEYHS MEXKIY JIFOJbMH C MOMBITKAMU UX  pa3perieHus Ha
(dhoHE TPOSIBIICHUS YMOILIH.

a) KOH(MJIUKT 0) BcTpeua B) paccTaBaHUe

Y1BepiKaeHo:



IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « TUJIII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTPyHMpPOBaHUE U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanr 19
l. 3a/laya pa3BUTHUS U NIEPEBOJI €€ B KAYECTBEHHO HOBOE COCTOSIHHUE.
a) cTpareruyeckas 0) peraaMeHTUpPOBaHHAS B) IIpaKkTUUYECKas

2. K uemy BeJIeT paclIMpeHUE PHIHOYHBIX OTHOIIEHUM
a) K NpUObLIH
0) K YBEJIMUCHUIO YKCIIa COIMAJIbHBIX OpraHu3alui
B) K YBEJIMUCHUIO PEKIIaMBbl

3. U3 kakux 3J1€MEHTOB CKJIaJbIBACTCS COIMaIbHAS CTPYKTypa?
a) MOTEHIIMa O0IIEro pyKOBOJCTBA, ICUXOJOTUUECKUN MTOTEHIIUAIL,
TBOPYECKHUI
MMOTCHITH AT
0) TEXHUYECKHUH MOTECHITUA, TICUX0(PU3UISCKUN MOTEHITHAI
B) OpraHM3allMOHHBIN OTCHIIMAJ, HOPMATHUBHBIN ITOTCHIIHAIT

4. CTunb pyKOBOJICTBA:
a) BBICOKOE, Cpe/iHee, ciiaboe
0) aBTOpUTAPHBIN, JEMOKPATUUECKUM, TUOEPATHHBIN
B) HayaJbHUK — MOJYMHEHHBIN , MacTep — pad

5. Opraau3anoHHOE OKPYKEHUE JICITUTCS
a) nenosoe, (hOHOBOE
0) TUYHOE, TOCYAapPCTBEHHOE
B) JIUYHOE, TPYIIOBOE
6. Kakne oprann3anuu He UMEIOT CIIEIIUAIbHO 3aJaHHbIX LIEJICH?
a) rOCy/1apCTBEHHBIE 0) UCKyCCTBEHHbIEC B) €CTECTBEHHBIC

7. COBpEMEHHOTO PYKOBOJIUTENS OLIEHUBAIOT C TPEX CTOPOH:
a) npodeccuona, OpraHu3aTop, Ha4aJIbHUK
0) pyKOBOAUTENb, TUEP, TUTUIOMAT
B) podeccuoHall, PyKOBOJAUTEIb, TUIIOMAT
8. Kakoro tuna koH(}JIMKTa HE CyIIECTBYET?
a) BHYTPWINYHOCTHBIN
0) Oe3MuYHbIN
B) MEXIY JIMYHOCTBIO U TPYIIION

Y1BepiKaeHo:



IIp. Ne oT 20 r.

3as. kad. « THJII» HNmankyaosa A. C.
Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa

Kagenpa: «Texnonorus nzaejani Jerkoi NpoOMbIILICHHOCTH»

Hanpasaenue: 553901 «TexHoJiorusi, KOHCTPyHPOBaHUE U31eJIMH JIETKOH NPOMBINLICHHOCTH»
Jucnuninna: «OCHOBBI MEHEIKMEHTa H MAPKETHHIA B IPO(eCCHOHAIBLHOM AeATeJIbHOCTH»

Bapuanrt 20

1. OcHOBHBIE (YHKUMHU yIPABICHUS B MEHEI)KMEHTE:
a) IJITAaHUPOBAHKE, paclpeiesieHue 3a/1a4, pyKOBOACTBO JUIsl JOCTUKEHUS LENH,
KOHTPOJIb
0) CMBICJ U 3HAYUMOCTb, OPUTMHAIBHOCTh, UHTEHCUBHOCTD, CTENIEHb PUCKA
B) CMBICJI ¥ 3HAUUMOCTb, pacIpeIeIeHHUE 3a/1a4, CTENIEHb PUCKa, KOHTPOJIb

2. Kakoii 3aJ1aud MEHEI)KMEHTA HE CYIIECTBYET?
a) cTpareruyeckas 0) periaamMeHTUpOBaHHAas B) TaKTHYECKas

3. Kakumu xapakTepucTUKaMU OMUCHIBAETCSl OpraHU3allusl Kak cucteMa?
a) BHEILHSAS U BHYTPEHHSA cpefia
0) Makpocpeaa 1 MUKpocpeaa
B) MPUOBLIb U peKiiama

4. IloTreHunan XapaKTepU3yeTCsl YPOBHEM €r0 3HAHUN U MOHUMAHUS
CUTYAaIlU YMEHUEM BBISBIISATH U PELIATh MPOOJIEMBI.
a) TBOPUYECKU I 0) o011ero pykoBoCTBa B) MICUXOJIOTUYECKUM

5. UTo npoucxoauT Ha nepBoi (aze UK KU3HU OpraHu3aiuu?
a) co3maHue 0) mOCTaHOBJICHHE 1] B) pEIlICHUE BOMPOCOB

6. [IpumMepoM eCTeCTBEHHOW OpraHu3alnu SIBIISIETCS:
a) AO 0) roc. yupexxaeHus B) MYHHITUTIATUTETHI

7. Kakoe okpyXKeHHE TTOCTOSTHHO MEHSETCS TI0]T BIUSHUEM JIEATETLHOCTH CaMOU
OpraHu3aInn
a) J1eJI0BOE 0) ponHoBoe B) MaKpOOKpYKEHUE

8. I'pynmbl muaepos:
a) MHTEJJIEKTyabHasl, COIaJIbHas
0) mcuxoJIornuecKasi, ICUXu4ueckasi, ColraibHas
B) MICUXOJIOrUYECKas, MHTEIUICKTyalIbHasA, (U3ndecKas, TUMIHOCTHAS

Y1BepKaeHo:
IIp. Ne oT 20 r.
3as. ka¢. « TUJIII» HNmankyaosa A. C.




Koipreizcknii I'ocynapcrBennbnii Texunuecknit Yausepeuter um. . Pa3zakoBa
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Bapuanr 21
1. Buabl MEHEKMEHTA:
a) OOIIMiA, TMHEINHBIN, (PYHKIIMOHATbHBIH
0) TMHEWHBIN, yIPaBIEHYECKUHN, TPAKTUUECKUN
B) QyHKIIMOHATBHBIN, OOITUM, TPAKTHICCKHI

2. CtpykTypa OpraHu3amnuu 3To-
a) yHopsiIOYE€HHAsl COBOKYITHOCTb, B3AMMOCBSI3aHHBIX 3JIEMEHTOB
0) yrnopsiioueHHasi COBOKYITHOCTb, Pa3HOOOPAa3HBIX IEMEHTOB
B) YIIOPSA0YEHHAS! COBOKYITHOCTb, B3aUMOCBS3aHHBIX CUCTEM

3. IMOTCHIOHAI OTPAXKACT COCTOAHUC MOPAJIbHO-IICUXOJIOTHYCCKOI'O
KJIUMaTa U CTaOMIBHOCTH OTHONICHUM

a) TICUXOJOTUYECKUI 0) TBOopueCKuit B) PYKOBOJICTBa

4. Yto npoucxoauT Ha BTOPOU (paze MUK KU3HU OpraHu3aiuu?
a) YCTaHOBJICHHE 1I€H 0) pocT B) pelIeHUE BOIIPOCOB

5. Tunel opranu3zanuii:
a) popmanbHbie U HEHOPMaTbHBIC
0) MEXaHMYECKUE U OPraHUYECKUE
B) OOJIBIIIME U MaJIbie

6. IIpu kakOM OKpY>KEHUH OpPraHU3aLMU BCErAa MPUXOJAUTCS JIEMCTBOBATh C YUETOM
O0COOEHHOCTU OKPYKEHUS
a) 1eJI0BOE 0) MaKpOOKpY>KEHHE B) MUKPOOKPYXEHHE

7. CpoK CyIIECTBOBAHUS OPTraHU3AIINN:
a) 30 — 40 net 0) 15 — 25 net B) 10 — 20 ner

8. JlmpgepcTBO 3TO -
a) CIIOCOOHOCTH BIUATH HA OKPYKEHUE
0) ciocOOHOCTH YMPaBIATh KOMIAHUEH
B) CIIOCOOHOCTh aHAJTM3UPOBATH CUTYAIUIO

Y1BepiKaeHo:
IIp. Ne oT 20 1.
3as. ka¢. « TUJIII» HNmankynosa A.
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